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ПЕРЕДМОВА 

 

 

Управління розвитком персоналу порушує досить широку сферу діяльності 

особистості у всій її різноманітності і складності. Досліджуючи сукупність 

факторів, що позитивно впливають на підвищення ефективності праці 

персоналу та конкурентоспроможність організації на ринку, навчальна 

дисципліна розробляє підходи щодо формування інтелектуального, творчого і 

культурного потенціалу працівників як окремої організації, так й трудового 

потенціалу суспільства в цілому. Таким чином, управління розвитком 

працівників є одним із головних завдань управління персоналом. 

Навчальна дисципліна «Управління розвитком персоналу» передбачена 

навчальним планом і є вибірковою для вивчення студентами спеціальності 

«Управління персоналом та економіка праці». 

Метою навчальної дисципліни є формування системи теоретичних знань і 

практичних навичок з планування й організації розвитку персоналу в умовах 

ринкової економіки  

Завданням дисципліни є  ознайомлення з теорією та методологією 

проектування розвитку персоналу в організації; вивчення особливостей 

розробки заходи з прогнозування та планування розвитку персоналу; вивчення 

основ організації професійного навчання робітників і фахівців з вищою 

освітою; практичне засвоєння методів стимулювання розвитку персоналу; 

вивчення основ планування трудової кар’єри та роботи з кадровим резервом. 

Предметом дисципліни є є розвиток персоналу організації. 

Дисципліна «Управління розвитком персоналу» має формувати у студентів 

необхідні знання, уміння та практичні навички, необхідні для виконання 

фахових завдань за відповідними первинними посадами. 



5 

 

1   НАВЧАЛЬНА ПРОГРАМА ДИСЦИПЛІНИ 

 

Тема 1. Вступ. Конкурентоспроможність персоналу як об’єкт 

стратегічного управління організації. Управління проектом розвитку 

персоналу в організації 

 

Предмет та мета навчальної дисципліни. Місце і значення розвитку 

персоналу у системі управління персоналом. Взаємозв'язки навчальної 

дисципліни «Управління розвитком персоналу» з іншими дисциплінами 

підготовки магістрів зі спеціальності «Управління персоналом та економіка 

праці». Основні завдання планування та організації розвитку персоналу. 

Навчально-методична література з дисципліни. Терміни та означення. Сутність 

професійного розвитку персоналу та його роль у забезпеченості 

конкурентоспроможності працівників і організації. Принципи управління 

розвитком персоналу. Виникнення й складові частини управління персоналу. 

Взаємозв'язок стратегії розвитку персоналу і стратегії управління організації. 

Складові конкурентоспроможності персоналу. Вдосконалення управління 

конкурентоспроможністю персоналу в умовах ринкових відносин. Сутність та 

складові проекту розвитку персоналу організації. Управління проектом 

розвитку персоналу в організації, прогнозування його наслідків і потенційної 

ефективності.  Організація системи розвитку персоналу, особливості 

професійного навчання на великих, середніх та малих підприємствах. 

Визначення потреби у підготовці персоналу, цілей навчання, розробка 

навчальних планів і програм. Форми професійного навчання персоналу та 

обґрунтування їх вибору в організації. 

 

Тема 2. Маркетинг персоналу. Джерела інформації та нормативно-

правові акти з питань розвитку персоналу. Економічні аспекти розвитку 

персоналу 

 

Маркетинг персоналу в умовах ринкової економіки. Зовнішні і внутрішні 

фактори, що визначають напрями маркетингу персоналу. Джерела інформації з 

питань розвитку персоналу. Законодавчі та нормативні акти з розвитку 

персоналу. Інвестиції в персонал як основа розробки виробничих і соціальних 

показників розвитку організації. Класифікація витрат на розвиток персоналу. 

Аналіз та планування витрат організації на професійне навчання персоналу. 

Методологічні підходи до визначення ефективності професійного навчання 

персоналу. Система показників і оцінка економічної ефективності професійного 

навчання персоналу.  

 

Тема 3. Прогнозування і планування розвитку персоналу. Системи 

освіти та професійної підготовки персоналу 
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Визначення потреби організації у персоналі як основа для прогнозування і 

планування його розвитку. Методи визначення професійного та 

кваліфікаційного складу робітників в організації. Розрахунок структури 

фахівців в розрізах спеціальностей і рівнів кваліфікації. Розробка балансових 

розрахунків додаткової потреби у робітниках і фахівцях та джерел її 

забезпечення в організації. Визначення обсягів професійного навчання в 

професійно-технічних і вищих навчальних закладах. Система багаторівневої 

освіти. Управління системою загальної середньої освіти. Організація 

професійно-технічної освіти, участь підприємств у здійсненні цієї освіти. 

Управління вищою освітою, проведення підготовки фахівців з вищою освітою. 

Ступеневість професійно-технічної та вищої освіти, освітньо-професійна 

післядипломна підготовка. 

 

Тема 4. Маркетинг освітніх послуг підготовка та працевлаштування 

випускників навчальних закладів 

 

Сутність та складові маркетингу освітніх послуг. Кадрові агентства при 

навчальних закладах. Механізм формування державного замовлення на 

підготовку фахівців і робітників. Податкова, кредитна та фінансова політики 

щодо надання освітніх послуг. Державні гарантії надання молоді першого 

робочого місця. 

 

Тема 5. Регламентація посадових обов’язків і визначення вимог до 

персоналу, його виробнича адаптація 

 

Посадові інструкції, кваліфікаційні карти, карти компетенції, 

професіограми працівників. Поняття та завдання ділової оцінки персоналу. 

Використання результатів ділової оцінки персоналу у плануванні та організації 

його розвитку. Форми та види адаптації працівників організації до умов 

середовища. Управління виробничою адаптацією молодих робітників і 

фахівців. 

 

Тема 6. Атестація персоналу як метод його оцінки та розвитку 

 

Атестація як особливий метод оцінки персоналу. Сучасні форми атестації 

персоналу організації. Процедура проведення атестації персоналу на 

підприємствах, в організаціях та установах. Використання результатів атестації 

в управлінні розвитком персоналу організації. Зарубіжний досвід проведення 

атестації, нетрадиційні підходи в атестації персоналу організації. 

 

Тема 7. Планування та організація професійного навчання робітників 

організації 
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Типи, види, форми та мета професійного навчання робітників в організації. 

Ролі держави та організацій у здійсненні підготовки кадрів на виробництві. 

Організація підготовки робітників на виробництві. Специфіка професійної 

перепідготовки робітників в організації. Планування підвищення рівня 

кваліфікації робітників в організації. 

 

Тема 8. Планування й організація підвищення кваліфікації та 

перепідготовки керівників і фахівців 

 

Організація системи підвищення кваліфікації і перепідготовки керівників 

та фахівців. Самостійне навчання керівників і фахівців в організації. 

Короткострокове підвищення кваліфікації керівників та фахівців. Університети 

організацій. Спеціалізація, довгострокове підвищення кваліфікації та 

перепідготовка керівників і фахівців. Планування підвищення кваліфікації і 

перепідготовки керівників та фахівців в організації. 

 

Тема 9. Планування трудової кар’єри і робота з кадровим резервом 

 

Трудова кар’єра та її планування в організації. Організація професійно-

кваліфікаційного просування робітників і планування їх трудової кар’єри. 

Планування та розвиток кар’єри фахівців і керівників організації. Формування 

резерву керівників. Підготовка резерву керівників та оцінка її ефективності. 

 

Тема 10. Планування та організація соціального розвитку персоналу 

 

Роль і місце соціального управління в плануванні та організації розвитку 

персоналу. Прогнозування і планування соціального розвитку персоналу в 

організації та поза виробництвом. Вдосконалення соціальної структури і 

професійно-кваліфікаційного складу працівників. Задоволення потреби менш 

соціально захищених груп персоналу організації в їх професійному розвитку. 

Соціальне проектування персоналу нового та реконструйованого підприємства. 

 

Тема 11. Стимулювання розвитку персоналу 

 

Матеріальне стимулювання розвитку персоналу. Методи нематеріального 

стимулювання розвитку персоналу в умовах ринкової економіки. 

Стимулювання роботодавців щодо розвитку персоналу організацій. Зарубіжний 

досвід стимулювання розвитку персоналу. 
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2 ТЕМАТИКА СЕМІНАРСЬКИХ ЗАНЯТЬ 

 

. 

2.1 Конкурентоспроможність персоналу як об’єкт стратегічного 

управління організації. Управління проектом розвитку персоналу в 

організації (4 год.) 

 

2.1. Питання для обговорення: 

1. Відмінності між професійним розвитком особистості та розвитком 

персоналу. 

2. Сутність професійного навчання персоналу: первинна професійна 

підготовка, перепідготовка персоналу і підвищення кваліфікації. 

3. Роль розвитку персоналу у забезпеченні конкурентоспроможності 

працівників та їх організацій. 

4. Характеристика та взаємозв’язок стратегії розвитку персоналу і стратегії 

управління організацією. 

5. Місце та роль служби управління персоналом у розробленні стратегії 

управління організацією і стратегії розвитку персоналу.  

6. Конкурентоспроможність персоналу та її складові. 

7. Порядок формування стратегії розвитку персоналу організації з метою 

підвищення рівня конкурентоспроможності працівників. 

8. Сутність підходів «зверху—вниз» і «знизу—вверх» при розробленні 

стратегії розвитку персоналу. 

9. Управління конкурентоспроможністю персоналу на рівні організації та на 

рівні особистості працівника. 

10. Прогнозування потреб організації у персоналі з метою забезпечення 

цілеспрямованого розвитку працівників. 

11. Проект розвитку персоналу та характеристика основних його розділів. 

12. Характеристики адаптації системи розвитку персоналу (фактори впливу 

середовища, способи адаптації, реалізація). 

13. Оцінка потенційної ефективності проектів розвитку персоналу, 

прогнозування їх економічних та соціальних наслідків. 

14. Роль лінійних керівників та фахівців служби управління персоналом у 

професійному навчанні працівників 

15. Особливості організації професійного навчання персоналу на великому, 

середньому та малому підприємствах. 

16. Процес професійного навчання персоналу в організації та його  етапи. 

17. Способи визначення потреби у підготовці персоналу на рівні організації, 

її структурного підрозділу та окремого працівника. 

18. Переваги і недоліки форм професійного навчання персоналу на робочому 

місці. 

19. Форми професійного навчання персоналу організації поза робочим 

місцем та їх оцінка. 
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20. Перспективні форми навчання персоналу організації. Сутність 

модульного навчання та значення дистанційного навчання у розвитку 

персоналу. 

 

2.2 Маркетинг персоналу. Джерела інформації та нормативно-правові 

акти з питань розвитку персоналу. Економічні аспекти розвитку 

персоналу  (4 год.) 

 

2.2. Питання для обговорення: 

1. Сутність маркетингу персоналу. 

2. Основні етапи маркетингової діяльності служби управління персоналом 

організації.  

3. Підходи до вирішення проблеми задоволення потреби в персоналі в 

зарубіжних організаціях. 

4. Характеристика зовнішніх факторів, що визначають напрями маркетингу 

персоналу організації. 

5. Сутність внутрішніх факторів, що визначають напрями маркетингу 

персоналу організації. 

6. Значення статистичних щорічників Державної служби статистики України 

у забезпеченні організацій інформацією з питань розвитку персоналу. 

7. Форми державної статистичної звітності, що містять інформацію з питань 

розвитку персоналу організацій. 

8. Характеристика законів України, що забезпечують розвиток персоналу 

організацій та сприяють йому. 

9. Постанови та розпорядження Кабінету Міністрів України, що регулюють 

процеси управління розвитком персоналу. 

10. Роль Класифікатора професій і Довідника кваліфікаційних характеристик 

професій працівників в управлінні розвитком персоналу організацій. 

11. Характеристика людського капіталу на особистісному, 

мікроекономічному і макроекономічному рівнях. 

12. Витрати організації на професійний розвиток персоналу. 

13. Класифікація прямих матеріальних витрат на розвиток персоналу. 

14. Характеристика витрат на професійне навчання персоналу організації. 

15. Кошторис витрат на професійне навчання персоналу організації. 

16. Сутність економічної і соціальної ефективності професійного навчання 

персоналу. 

17. Зміст та характеристика прямих та непрямих методів оцінювання 

ефективності професійного навчання персоналу організації. 

18. Характеристика показників соціальної ефективності професійної освіти. 

19. Сильні та слабкі сторони показника внутрішньої норми віддачі. 

20. Показники економічної ефективності професійного навчання в 

професійно-технічних та вищих навчальних закладах. 
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2.3. Прогнозування і планування розвитку персоналу. Системи освіти та 

професійної підготовки персоналу (4 год.) 

 

2.3. Питання для обговорення: 

1. Сутність підходів щодо визначення поточної та перспективної потреби в 

робітниках і фахівцях на мікро- і макрорівні. 

2. Роль органів виконавчої влади, центрів зайнятості, навчальних закладів і 

роботодавців у визначенні поточної та перспективної потреби в кадрах. 

3. Характеристика основних методів визначення загальної чисельності 

робітників в організації. 

4. Підходи до планування професійно-кваліфікаційної структури робітників 

організації. 

5. Характеристика методів розрахунку професійно-кваліфікаційного складу 

робітників підприємства. 

6. Методи розрахунку складу фахівців у розрізі спеціальностей та освітньо-

кваліфікаційних рівнів в організації. 

7. Джерела забезпечення додаткової потреби в робітниках і фахівцях 

організації. 

8. Розрахунок випуску робітників і фахівців з навчальних закладів у 

прогнозованому періоді. 

9. Розрахунок плану приймання учнів та студентів до професійно-

технічних і вищих навчальних закладів. 

10. Обґрунтування необхідності раціонального розміщення професійно-

технічних та вищих навчальних закладів у територіальному розрізі. 

11. Ознаки класифікації навчальних закладів? 

12. Основні проблеми та перспективні напрями розвитку професійно-

технічної і вищої освіти. 

13. Характеристика типів загальноосвітніх та інших навчальних закладів 

системи загальної середньої освіти. 

14. Сутність професійно-технічної освіти та курсового професійно-

технічного навчання.  

15. Зміст державного стандарту професійно-технічної освіти. 

16. Органи управління вищою освітою та основні завдання системи вищої 

освіти. 

17. Характеристика вищих закладів освіти, їх основні завдання. 

18. Джерела фінансування вищої освіти. Визначення плати за навчання у 

державних або комунальних вищих навчальних закладах за рахунок 

коштів фізичних чи юридичних осіб. 

19. Сутність понять «освітньо-професійні програми» та «освітньо-

кваліфікаційні характеристики» кваліфікованих робітників і фахівців з 

вищою освітою. 

20. Освітньо-кваліфікаційні рівні та їх характеристика. 
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2.4 Маркетинг освітніх послуг підготовка та працевлаштування 

випускників навчальних закладів (2 год.) 
 

2.4. Питання для обговорення: 

1. Зміст поняття концепції маркетингу освітніх послуг. 

2. Характеристика елементів, суб’єктів та об’єктів маркетингу освітніх 

послуг. 

3. Місце і роль кадрового агентства навчального закладу в підготовці та 

працевлаштуванні випускників навчального закладу. 

4. Основні етапи маркетингової діяльності в навчальному закладі. 

5. Фактори, які впливають на обсяги державного замовлення на підготовку 

кадрів. 

6. Порядок формування та розміщення державного замовлення на 

підготовку фахівців і робітників. 

7. Сутність стимулюючого характеру державного впливу на підготовку 

персоналу, фінансової політики держави щодо надання населенню 

освітніх послуг. 

8. Значення різноманітних програм фінансової допомоги у здобутті вищої 

освіти соціально незахищеними категоріями населення. 

9. Порядок працевлаштування випускників вищих навчальних закладів, 

підготовка яких здійснювалась за державним замовленням. 

10. Форми державної статистичної звітності з підготовки фахівців та 

робітників у вищих і професійно-технічних навчальних закладах. 

 

 

2.5 Регламентація посадових обов’язків і визначення вимог до 

персоналу, його виробнича адаптація (2 год.) 

 

2.5. Питання для обговорення: 

1. Роль посадової інструкції,  кваліфікаційної карти, карти компетенції 

працівника в роботі з розвитку персоналу організації. 

2. Сутність професіограми і психограми професії у визначенні вимог до 

персоналу. 

3. Принципи оцінювання ділових якостей персоналу. 

4. Етапи оцінювання ділових якостей персоналу: визначення змісту оцінки, 

розроблення методів оцінювання, обґрунтування процедури оцінювання. 

5. Заходи, що вживаються в організації на основі ділової оцінки 

працівників. 

6. Вплив оцінки ділових якостей персоналу на обґрунтоване планування 

трудової кар’єри працівників, формування резерву керівників організації. 

7. Поняття «адаптація», «соціальна адаптація» і «виробнича адаптація» 

працівника та її класифікація. 

8. Етапи та сутність управління виробничою адаптацією працівників 

організації. 
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9. Вплив якості профорієнтаційної роботи на ефективність виробничої 

адаптації працівника. 

10. Роль трудового наставництва у виробничій адаптації молодих робітників. 

 

 

2.6  Атестація персоналу як метод його оцінки та розвитку (4 год.) 

 

2.6. Питання для обговорення: 

1. Сутність, функції та принципи атестації персоналу.  

2. Атестаційна співбесіда керівника з працівником та її значення для 

проведення атестації. 

3. Поняття «особистий план», «індивідуальний план розвитку», «особисті 

цілі». 

4. Роль керівника і фахівця служби управління персоналом у здійсненні 

атестації працівників 

5. Нормативно-правові документи, що регламентують атестацію персоналу. 

6. Характеристика етапів процесу атестації персоналу. 

7. Взаємозв’язок атестації зі стратегією управління розвитком персоналу 

організації. 

8. Роль практичних психологів, профконсультантів та соціологів у 

підвищенні об’єктивності результатів атестації. 

9. Сутність систем атестацій персоналу в країнах з розвинутою ринковою 

економікою. 

10. Характеристика психологічних та нетрадиційних методів атестації 

персоналу. 

 

 

2.7 Планування і організація професійного навчання робітників 

організації  (2 год.) 

 

2.7. Питання для обговорення: 

1. Характеристика класифікації професійного навчання робітників в організації 

за типами, видами, характером та формами. 

2. Органи виконавчої влади України, які здійснюють управління системою 

професійного навчання кадрів на виробництві. 

3. Асоціації підприємств різних форм власності з питань професійного 

навчання кадрів на виробництві. 

4. Характеристика об’єктивних та суб’єктивних чинників, котрі впливають 

на спрямованість первинної підготовки робітників в організації. 

5. Вимоги до викладачів та інструкторів виробничого навчання, які 

здійснюють професійне навчання робітників на виробництві. 

6. Планування перепідготовки робітничих кадрів на виробництві. 

7. Визначення поняття «підвищення кваліфікації робітників» та особливість 

цього процесу. 
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8. Курси цільового призначення і навчання другим (суміжним) професіям. 

9. Мета створення в організаціях шкіл передових прийомів та методів праці, 

курси бригадирів, гуртки і групи якості. 

10. Система показників, що характеризують ефективність підвищення 

кваліфікації робітників на виробництві. 

 

 

2.8 Планування й організація підвищення кваліфікації та 

перепідготовки керівників і фахівців (2 год.) 

 

2.8. Питання для обговорення: 

1. Характеристика структури післядипломної освіти для осіб з вищою 

освітою. 

2. Різниця між поняттями «перепідготовка фахівців з вищою освітою» і 

«післядипломна підготовка фахівців». 

3. Роль держави у сприянні підвищення кваліфікації та перепідготовки 

керівників і фахівців в організаціях. 

4. Визначення самостійного навчання керівників і фахівців, його роль у 

здійсненні підвищення кваліфікації персоналу. 

5. Переваги використання навчальних комп’ютерних програм у процесі 

самостійного навчання керівників і фахівців. 

6. Сутність та види короткострокового підвищення кваліфікації керівників 

і фахівців організації. 

7. Особливості довгострокового підвищення кваліфікації керівників і 

фахівців. 

8. Особливості планування короткострокового підвищення кваліфікації 

керівників і фахівців. 

9. Планування перепідготовки фахівців без підвищення освітньо-

кваліфікаційного рівня і післядипломної підготовки фахівців з 

підвищенням освітньо-кваліфікаційного рівня. 

10. Вдосконалення системи матеріального та морального стимулювання 

персоналу з метою посилення його заінтересованості в підвищенні 

своєї професійної майстерності. 

  

2.9 Планування трудової кар’єри і робота з кадровим резервом (4 год.) 

 

2.9. Питання для обговорення: 

1. Сутність, цілі та фактори кар’єри працівника.  

2. Етапи трудової кар’єри працівника, їх зміст та планування. 

3. Визначення підсистеми професійно-кваліфікаційного просування 

робітників. 

4. Переваги, які одержують фахівець і організація внаслідок планування та 

розвитку кар’єри фахівців. 
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5. Характеристика моделі партнерства з планування і розвитку кар’єри 

фахівця в організації, її важливі складові елементи. 

6. Показники ефективності управління трудовою кар’єрою фахівця в 

організації. 

7. Сутність резерву керівників в організації та етапи його формування. 

8. Сутність прогностичних і практичних методів оцінювання претендентів у 

резерв керівників. 

9. Механізм зарахування працівників до кадрового резерву керівників 

організації та визначення ступеня їх підготовленості до призначення на 

керівну посаду. 

10. Показники, що характеризують ефективність формування резерву 

керівників в організації. 

 

 

2.10 Планування та організація соціального розвитку персоналу (4 год.) 

 

2.10. Питання для обговорення: 

1. Сутність соціального розвитку організації та основні напрями 

соціального розвитку персоналу. 

2. Соціальна політика організації відносно розвитку персоналу як 

складова частина менеджменту. 

3. Характеристика факторів, що впливають на розмір витрат коштів 

роботодавців на соціальний розвиток персоналу. 

4. Привабливість для України програми підвищення якості життя у США 

та практика соціального планування колишнього СРСР. 

5. Роль соціальних стандартів, норм та нормативів в плануванні 

соціального розвитку персоналу. 

6. Напрями вдосконалення соціальної структури трудового колективу 

організації. 

7. Сутність заходів, спрямованих на соціальний розвиток молодих 

працівників організації. 

8. Заходи з соціального розвитку працюючих жінок в організації. 

9. Поясніть сутність заходів з професійного розвитку працівників старших 

вікових груп та працюючих в організації інвалідів. 

10. Відмінності соціального проектування персоналу нових підприємств 

від соціального планування персоналу діючих підприємств. 
 

 

2.11 Стимулювання розвитку персоналу (4 год.) 

 

2.11. Питання для обговорення: 

1. Сутність систем заробітної плати, які називають платою за знання. 

2. Стимулювання розвитку персоналу за рахунок надбавки за високу 

професійну майстерність, високі досягнення в праці, знання та 
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використання у роботі іноземних мов, за наукові ступені і вчені звання, 

суміщення професій. 

3. Сутність нематеріального стимулювання розвитку персоналу.  

4. Характеристика ролі заходів зі збагачення змісту праці та гуманізації 

праці щодо подальшого розвитку персоналу. 

5. Нормативно-правові акти, що регулюють стимулювання роботодавців 

щодо розвитку персоналу організацій. 

6. Чому роботодавці недостатньо заінтересовані вкладати кошти в 

професійне навчання персоналу. 

7. Недостатня заінтересованість найманих працівників у своєму 

професійному навчанні на виробництві. 

8. Роль державної служби зайнятості в стимулюванні роботодавців щодо 

розвитку персоналу організації. 

9. Основні типи угод між урядом і роботодавцями щодо фінансування 

професійного навчання персоналу. 

10. Механізм стимулювання розвитку персоналу організацій з 

урахуванням особливостей соціально-економічного стану держави. 
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3 ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ ДО ЕКЗАМЕНУ 

 

1. Предмет і мета навчальної дисципліни управління розвитком 

персоналу 

2. Сутність розвитку персоналу та його роль у забезпеченості 

конкурентоспроможності працівників і організації 

3. Взаємозв’язок стратегії розвитку персоналу та стратегії управління 

організації 

4. Складові конкурентоспроможності персоналу підприємства 

5. Управління конкурентоспроможністю персоналу 

6. Сутність та складові проекту розвитку персоналу організації 

7. Управління проектом розвитку персоналу в організації, 

прогнозування його наслідків і потенційної ефективності 

8. Організація системи розвитку персоналу, особливості професійного 

навчання на великих, середніх та малих підприємствах 

9. Визначення потреби у підготовці персоналу, цілей навчання, 

розробка навчальних планів і програм 

10. Форми професійного навчання персоналу та обґрунтування їх 

вибору в організації 

11.  Маркетинг персоналу в умовах ринкової економіки 

12.  Зовнішні і внутрішні фактори, що визначають напрями маркетингу 

персоналу 

13.  Джерела інформації з питань розвитку персоналу 

14.  Законодавчі та нормативні акти з розвитку персоналу 

15.  Інвестиції в персонал як основа розробки виробничих і соціальних 

показників розвитку організації 

16.  Класифікація витрат на розвиток персоналу 

17.  Аналіз та планування витрат організації на професійне навчання 

персоналу 

18.  Методологічні підходи до визначення ефективності професійного 

навчання персоналу 

19.  Система показників і оцінка економічної ефективності 

професійного навчання персоналу 

20.  Визначення потреби організації у персоналі як основа для 

прогнозування і планування його розвитку 

21.  Методи визначення професійного та кваліфікаційного складу 

робітників в організації 

22.  Розрахунок структури фахівців в розрізах спеціальностей і рівнів 

кваліфікації 

23.  Розробка балансових розрахунків додаткової потреби у робітниках 

і фахівцях та джерел її забезпечення в організації 

24.  Визначення обсягів професійного навчання в професійно-

технічних і вищих навчальних закладах 

25.  Система багаторівневої освіти 
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26.  Управління системою загальної середньої освіти 

27.  Організація професійно-технічної освіти, участь підприємств у 

здійсненні цієї освіти 

28.  Управління вищою освітою, проведення підготовки фахівців з 

вищою освітою 

29.  Ступеневість професійно-технічної та вищої освіти, освітньо-

професійна післядипломна підготовка 

30.  Сутність та складові маркетингу освітніх послуг 

31.  Кадрові агентства при навчальних закладах 

32.  Механізм формування державного замовлення на підготовку 

фахівців і робітників 

33.  Податкова, кредитна та фінансова політики щодо надання освітніх 

послуг 

34.  Державні гарантії надання молоді першого робочого місця 

35.  Посадові інструкції, кваліфікаційні карти, карти компетенції, 

професіограми працівників 

36.  Поняття та завдання ділової оцінки персоналу 

37.  Використання результатів ділової оцінки персоналу у плануванні 

та організації його розвитку 

38.  Форми та види адаптації працівників організації до умов 

середовища 

39.  Управління виробничою адаптацією молодих робітників і фахівців 

40.  Атестація як особливий метод оцінки персоналу 

41.  Сучасні форми атестації персоналу організації 

42.  Процедура проведення атестації персоналу на підприємствах, в 

організаціях та установах 

43.  Використання результатів атестації в управлінні розвитком 

персоналу організації 

44.  Зарубіжний досвід проведення атестації, нетрадиційні підходи в 

атестації персоналу організації 

45.  Типи, види, форми та мета професійного навчання робітників в 

організації 

46.  Ролі держави і організацій у здійсненні підготовки кадрів на 

виробництві 

47.  Організація підготовки робітників на виробництві 

48.  Специфіка професійної перепідготовки робітників в організації 

49.  Планування підвищення рівня кваліфікації робітників в організації 

50.  Організація системи підвищення кваліфікації і перепідготовки 

керівників та фахівців 

51.  Самостійне навчання керівників і фахівців в організації 

52.  Короткострокове підвищення кваліфікації керівників та фахівців. 

Університети організацій 

53.  Спеціалізація, довгострокове підвищення кваліфікації та 

перепідготовка керівників і фахівців 
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54.  Планування підвищення кваліфікації і перепідготовки керівників та 

фахівців в організації 

55.  Трудова кар’єра та її планування в організації 

56.  Організація професійно-кваліфікаційного просування робітників і 

планування їх трудової кар’єри 

57.  Планування та розвиток кар’єри фахівців і керівників організації 

58.  Формування резерву керівників 

59.  Підготовка резерву керівників та оцінка її ефективності 

60.  Роль і місце соціального управління в плануванні та організації 

розвитку персоналу 

61.  Прогнозування і планування соціального розвитку персоналу в 

організації та поза виробництвом 

62.  Вдосконалення соціальної структури і професійно-

кваліфікаційного складу працівників 

63.  Задоволення потреби менш соціально захищених груп персоналу 

організації в їх професійному розвитку 

64.  Соціальне проектування персоналу нового та реконструйованого 

підприємства 

65.  Матеріальне стимулювання розвитку персоналу 

66.  Методи нематеріального стимулювання розвитку персоналу в 

умовах ринкової економіки 

67.  Стимулювання роботодавців щодо розвитку персоналу організацій 

68.  Зарубіжний досвід стимулювання розвитку персоналу 
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