29

Міністерство освіти і науки України

Чернігівський державний інститут
економіки і управління

Сахно Є.Ю., Дорош М.С., Ребенок А.В

Системні аспекти управління

інноваційно-інвестиційними

проектами стратегічного

розвитку підприємства

Монографія

для наукових та промислових організацій

і вищих навчальних закладів освіти

Чернігів 2008

УДК 658.589:(65.012.122)

ББК 65.291.217
  С-22

Рекомендовано до видання Вченою радою
Чернігівського державного інституту економіки і управління

(протокол № 08/08 від 29.10.2008)

Є.Ю. Сахно, М.С. Дорош, А.В. Ребенок

Системні аспекти управління інноваційно-інвести-ційними проектами стратегічного розвитку підпри-ємства: (Монографія). – Чернігів: ЧДІЕУ, 2008. – 260 с.

Рецензенти:
Польшаков В.І., д.т.н., проф., завідувач кафедри бізнес-адміністрування університету економіки та права «Крок»

Цюцюра С.В., д.т.н., проф. кафедри інформаційних техноло-гій Київського національного університету будівництва і архітектури
Є.Ю. Сахно, М.С. Дорош, А.В. Ребенок

С-22
Системні аспекти управління інноваційно-інвестиційними проектами стра-тегічного розвитку підприємства: (Монографія). – Чернігів: ЧДІЕУ, 2008. – 260 с.

ISBN 978-966-2188-07-3

В монографії розглянуто методи та моделі існуючих систем управління інно-ваційно-інвестиційними проектами стратегічного розвитку підприємства з їх форма-лізацією на основі принципів системного аналізу.

Розроблено структури інформаційної системи управління проектами, визначе-но системний контур управління параметрами проекту, сформовано базу даних для забезпечення процесу розробки проекту.

Запропоновано шляхи зменшення величини відхилення параметрів проекту з використанням векторного моделювання процесу управління інноваційно-інвести-ційним проектом як інструментом реалізації ділової стратегії підприємства. Розроб-лено методичні рекомендації до визначення ефективності використання проектного підходу в системі стратегічного розвитку підприємства.

Монографія спрямована на вирішення наукових проблем в сфері управління проектами на промислових підприємствах і розрахована на наукових працівників, аспірантів та студентів спеціальностей економічного та проектного спрямування.

Іл.: 84. Табл.: 68. Бібліогр. 146 назв.

ISBN 978-966-2188-07-3







УДК 658.589:(65.012.122)

ББК 65.291.217

©
Є.Ю. Сахно, М.С. Дорош, А.В. Ребенок, 2008

ЗМІСТ
	ВСТУП……………………………………………………………………..
	5

	Розділ 1 Теоретичний  аналіз ІСНУЮЧИХ систем управління інноваційнО-ІНВЕСТИЦІЙНИМИ проектами підприємства…………………………………………………………
	8

	1.1.  Застосування системного підходу в управлінні інноваційно-інвестиційними проектами……………………………………………...
	8

	1.2. Огляд задач та методів формалізації проектних систем…….
	17

	1.3. Методи та засоби автоматизації системи управління проектами промислових підприємств………………………………..
	27

	1.4. Проект як інструмент реалізації ділової стратегії підприємства……………………………………………..………………
	37

	РОЗДІЛ 2 МЕТОДИЧНІ ЗАСАДИ ПОБУДОВИ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ ІНОВАЦІЙНО-ІНВЕСТИЦІЙНИМИ ПРОЕКТАМИ ПІДПРИЄМСТВА НА ОСНОВІ ПРИНЦИПІВ СИСТЕМНОГО АНАЛІЗУ…………………………………………………………………..
	57

	2.1. Визначення системи управління проектами в операційній системі підприємства……………………………………………………
	57

	2.2. Ідентифікація параметрів проекту……………………………….
	69

	2.3. Управління процесами зміни ділової стратегії підприємства шляхом впровадження інноваційно-інвестиційного проекту……...
	80

	2.4. Побудова методики реалізації ділової стратегії підприємства на основі принципів проектного підходу…………….
	85

	РОЗДІЛ 3 МОДЕЛЮВАННЯ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ ІННОВАЦІЙНО-ІНВЕСТИЦІЙНИМИ ПРОЕКТАМИ НА ПІДПРИЄМСТВІ………………………………………………………….
	100

	3.1. Моделювання системи управління проектами за етапами виконання………………………………………………………………….
	100

	3.2. Використання регресійної багатофакторної моделі при управлінні інноваційно-інвестиційним проектом……………………
	105

	3.3. Метод  організації складної експертизи нововведень в системі управління проектами…………………………………………
	112

	3.4. Управління відхиленнями при реалізації інноваційно-інвестиційного проекту………………………………………………….
	114

	РОЗДІЛ 4 АВТОМАТИЗАЦІЯ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ ПРОЕКТАМИ………………………………………………………………
	135

	4.1. Інформаційні системи підтримки прийняття управлінських рішень………………………………………………………………………
	135

	4.2. Інформаційна система управління інноваційно-інвестиційним проектом…………………………………………………
	141

	4.3. Експертна оцінка інформаційних потоків в системі управління проектами……………………………………………………
	156

	4.4. Формування параметрів системного контуру проекту………..
	163

	РОЗДІЛ 5 ПРАКТИЧНА РЕАЛІЗАЦІЯ ВИКОНАНИХ ДОСЛІДЖЕНЬ У ВИРОБНИЦТВІ ТА НАВЧАЛЬНОМУ ПРОЦЕСІ
	170

	5.1. Сучасний стан і особливості застосування проектного підходу на підприємствах Чернігівської області…………………….
	170

	5.2. Приклади реалізації інноваційно-інвестиційних проектів на підприємствах Чернігівської області…………………………………..
	190

	5.3. Оцінка економічної ефективності реалізації ділової стратегії підприємств на основі принципів проектного підходу……………...
	206

	5.4. Впровадження результатів дослідження у навчальному процесі Чернігівського державного інституту економіки і управління………………………………………………………………….
	216

	5.5. Розробка інноваційно-інвестиційного проекту «Підготовка виробництва тягових електродвигунів типів 1ДТ003.8У1 та 1ДТ003.11У»……………………………………………………………….
	220

	ВИСНОВКИ………………………………………………………………...
	228

	ДОДАТКИ…………………………………………………………………..
	231

	СПИСОК ЛІТЕРАТУРИ…………………………………………………..
	251


ВСТУП
Розвиток науково-технічної та інноваційної діяльності в Україні сьогодні є ключовим фактором, який визначає перспективи її входження до кола економічно розвинути держав. Головною метою державної інноваційної політики є створення соціально-економічних, організаційних та правових умов для ефективного відтворення, розвитку і використання науково-технічного потенціалу, забезпечення впровадження сучасних екологічно чистих, безпечних, енерго- та ресурсозберігаючих технологій, виробництва та реалізації нових видів конкурентоспроможної продукції.

Необхідність інтенсивного інноваційного розвитку всіх галузей національної економіки обумовлює необхідність впровадження загальносистемного підходу до розробки регіональних програм, які містять проекти розвитку підприємств у відповідних напрямках. В межах цих проектів передбачається відновлення матеріально-технічної бази виробництва, збільшення  виробничих потужностей для випуску нових товарів та продуктів з використанням новітніх технологій, проведення організаційних змін. Вирішення зазначених проблем повинно базуватися на нових підходах до організації інноваційної та інвестиційної діяльності, із застосуванням основних знань з проектного менеджменту та системного аналізу.

Впровадження високорентабельних інноваційно-інвестиційних проектів на промислових підприємствах може забезпечити швидку віддачу у вигляді підвищення ефективності виробництва та поєднання стратегії його розвитку з пріоритетним напрямом науково-технологічного та інноваційного розвитку України. Реалізовані технологічні інновації у випадку успіху можуть передаватися на комерційній основі іншим підприємствам. При цьому відбувається істотне підвищення продуктивності праці і, як наслідок, зменшується собівартість виробництва, яка у подальшому дозволить зменшити ціни та збільшити частку ринку, що зумовить можливість збільшення рівня прибутковості підприємства.

На даний час в Україні не в повній мірі сформований механізм інвестування масштабних технологічних змін на промисловому підприємстві. Державні науково-технічні програми часто не забезпечують досягнення конкретних кінцевих результатів, а недержавні комерційні структури все ще не зацікавлені у здійсненні довготривалих проектів, які забезпечують технологічні зміни. 

Закон України про інноваційну діяльність здійснює значну підтримку впровадженню інноваційних проектів, але разом з цим виникають «внутрішні» питання управління такими проектами на вітчизняних підприємствах.

Таким чином, для ефективного управління інноваційними проектами в нових економічних умовах необхідно вирішувати задачі створення системних моделей для інформаційної підтримки процесів техніко-економічного обґрунтування і розробки проектів на основі сучасних технологій. При цьому система управління проектами на промисловому підприємстві повинна забезпечувати адаптацію проектів до зовнішнього середовища. Складність проектування автоматизованих систем управління проектами також обумовлена необхідністю пошуку компромісу між цілісністю представлення складного об’єкта і деталізацією опису його компонентів у процесі розробки і реалізації проекту. 

На сьогодні аналіз базових елементів знань з управління інноваційно-інвестиційними проектами показує, що в них не повною мірою трансформовані положення системного аналізу, які могли б підвищити ефективність реалізації проектів в на промисловому підприємстві. Зокрема, це стосується питань, що регламентують взаємовідносини проекту з навколишнім середовищем і учасників проекту між собою.

У загальному вигляді задача системного моделювання складних організаційно-технічних та економічних об’єктів зводиться до виділення найбільш характерних параметрів цих об’єктів та кількісного визначення взаємозв’язків між ними. Відомо, що інноваційно-інвестиційний проект являє собою складний об’єкт для моделювання в силу статичної невизначеності і нелінійності поведінки системи, яку він утворює. Очевидно, що створити математичну модель об’єкта, яка враховує всі його особливості, дуже складно. При вирішенні конкретних задач необхідно абстрагуватися на конкретних характеристиках об’єкта дослідження. Одночасно треба враховувати, що корисною буде лише та модель, яку можна практично реалізувати у вигляді формул, методики чи розрахунку пакета прикладних програм для ЕОМ, доступних для керівників підприємств, проектних менеджерів.

Отже, на основі теорії систем та системного аналізу, проект розглядається як відкрита система взаємопов’язаних елементів, які мають вхідні та вихідні параметри. Визначення цих зв’язків та методів регулювання параметрів системи є необхідними складовими управлінського процесу.

Теоретичні та прикладні питання удосконалення процесів управління проектами відображені у роботах вітчизняних вчених: Бушуєва С.Д., Морозова В.О., Рача В.А., Теслі Ю.М., Польшакова В.І, Маслова В.П., Герасимчука В.О., Щукіна Б.М., Василенко О.В. та ін., в яких розглядаються питання організації та управління інноваційно-інвестиційними проектами на промислових підприємствах.

Розвиток системного підходу в теорії управління підприємствами пов'язаний із численними працями зарубіжних вчених таких, як Решке Х., Шелле Х., Дункана В., Фоска Т., Клеймана Р., Вінсона Д., Друкера Р., Бег’юлі Ф., а також російських вчених -  Шапіро В.Д., Мазура І.І., Воропаєва В.І., Волкова В.П., Денисова А.Л., Буркова В.В., Новікова Д.О., Фатхудінова Р.А., Мединського В.Г., Ільєнкової С.Д. та ін. 

Аналіз публікацій показав, що використання системного аналізу в управлінні проектами відображується не достатньою мірою. Зокрема це стосується питань встановлення взаємозв’язків між вхідними та вихідними параметрами системи управління проектом, розробки рекомендацій щодо їх регулювання, а також питань створення інформаційних моделей та методик управління проектами з метою оптимізації процесів прийняття рішень на всіх рівнях управління. Це визначає актуальність та своєчасність даного наукового дослідження.

Розділ 1
Теоретичний  аналіз ІСНУЮЧИХ систем управління інноваційнО-ІНВЕСТИЦІЙНИМИ проектами підприємства
1.1.  Застосування системного підходу в управлінні інноваційно-інвестиційними проектами 
Науково-технічний прогрес (НТП) являє собою процес безперервного роз​витку науки, техніки, технології, форм і методів виробництва. НТП впливає на інноваційну діяльність підприємств, які, в свою чергу, хоча й у меншому ступені, впливають на зростання і розвиток НТП. НТП відображає дії, що здійснюються промисловими підприємствами для підвищення ефективності своєї роботи. Прагнення досягти переваг у конкурентній боротьбі змушує виробників пропонувати нові товари та послуги, що забезпечують споживачу можливість широкого вибору.

Розробка нових продуктів веде до більш передо​вих технологій, що забезпечують винаходи і відкриття, використання яких, в свою чергу, дозволяє підприємствам виробляти більш сучасні та конкурентоспроможні то​вари, що при​водить до прискорення НТП. Такий розвиток є основою підвищення добробуту і культури народу.

Головними напрямками НТП в сучасних умовах є [59, 84]:

· комплексна механізація і автоматизація виробництва, викорис​тання робототехніки і гнучких виробничих систем;

· комплексна автоматизація і регулювання процесів управління ви​робництвом на основі електротехніки і комп'ютерної техніки. Широке впровадження автоматизованої системи управління технологічними процесами (АСУТП) [1, 107]; 

· комплексна автоматизація процесів проектування продуктів і про​мислових технологій (САПР).

· застосування нових видів та джерел енергії у технологіч​них процесах;

· використання хімічних процесів для створення нових видів ма​теріалів із заданими властивостями;
· застосування нематеріальних технологій на базі лазерної, плазмової, вакуумної та детонаційної техніки;

· застосування генної інженерії і біотехнології для поліпшення сортів сільськогосподарських культур, створення штучних кормів і медичних препаратів;

· використання технологічних досягнень, електроніки і комп'ютер​ної техніки в нових зразках машин і устаткування;

· застосування енергозберігаючих, ресурсозберігаючих і безвідход​них технологій, а також товарів, що характеризуються низькою енергоєм​ністю та низьким ступенем забруднення навколишнього середовища;

· пріоритети особистості людського фактора у формуванні системи управління виробництвом.

Викладені шляхи і напрямки НТП свідчать про те, що тільки ті країни, які дотримуються світових економічних тен​денцій, можуть розраховувати на успіх у майбутньому.

Інноваційна діяльність як одна із форм інвестиційної діяльності здійснюється з метою впровадження досягнень науково-технічного прогресу у виробництво і соціальну сферу, що включає [24, 56]: випуск і розповсюдження принципово нових видів техніки і технології; прогресивні міжгалузеві структурні зрушення; реалізацію довгострокових науково-технічних програм з великими строками окупності витрат; фінансування фундаментальних досліджень для здійснення якісних змін у стані продуктивних сил; розробку і впровадження нової, ресурсозберігаючої технології, призначеної для поліпшення соціального і екологічного становища. Згідно концепції науково-технологічного та інноваційного розвитку національні інтереси України вимагають негайних та ефективних заходів, спрямованих на збереження її науково-технологічного потенціалу, забезпечення його ефективного використання для подолання кризових явищ у економічному та соціальному розвитку. 

У зв’язку із стрімким розвитком науки і техніки розробка сучасних методологій та методів управління вимагає з кожним роком все більш технічного та математичного підходу до управління. Тому, останнім часом, поширюється використання методів системного аналізу у всіх напрямках сучасного менеджменту. Системний аналіз орієнтує дослідників, проектувальників та управлінців не тільки на облік тих або інших закономірностей функціонування та розвитку складних систем, але й обов’язково на розробку методики організації процесу прийняття рішень. 
Складна соціоекономічна система складається з двох складових: 1) зовнішнє оточення, яке містить вхід та вихід системи, зв’язок з зовнішнім середовищем; 2) внутрішнє середовище – сукупність взаємопов’язаних компонентів, які забезпечують процес впливу суб’єкта управління на об’єкт, переробку входу у вихід та досягнення цілей системи.

Застосування системного підходу в управлінні інноваційно-інвестиційними проектами може бути основою для втілення нового системного розуміння механізмів взаємодії компонентів проекту та досягнення системного ефекту цих компонентів. 
Сутність такого підходу в теорії управління ґрунтується також на розробці взаємопов’язаного комплексу економіко-математичних моделей, що поєднують усі цикли управління – від збору даних до вироблення управлінських рішень та команд, а також доведення їх до виконання. Комплекс економіко-математичних моделей містить моделі, які оптимізують виробничі рішення, моделі формування даних у послідовності, що відповідає технології управління виробництвом.

Таке застосування економіко-математичних методів дозволяє раціонально використовувати ПЕОМ у системах управління економічними об’єктами, забезпечуючи швидкий обмін даними під час вирішення складних управлінських задач. 

Автоматизовані системи управління проектами створюються для успішного управління різними видами проектної діяльності, а також для підтримки прийняття рішень на всіх стадіях розробки та реалізації проекту. Однак всупереч постійному удосконаленню, враховуючи стрімкий розвиток обчислювальної техніки, ці системи все ще не можуть вважатися досить ефективним та гнучким засобом. Незважаючи на те, що менеджери проектів намагаються попередити виникнення проблем, вимагають від підрядників додержання високих вимог до системи управління  проектами,  відставання у виконанні робіт та перевитрати коштів продовжують мати місце.

Оскільки в більшості випадків система управління проектами (СУП) здійснює складання графіків, розподіляє ресурси та засоби, то вона не враховує основні фактори, які обумовлюють більшість відставань в роботі та перевитрат. Враховуючи, що СУП не повністю виконує свої задачі, пропонується розглядати проект як компонент складної економічної системи та зосередитись на проблемах і динаміці, яка створюються зовнішнім середовищем системи [14].

Розглядаючи проект як систему провідними українськими та російськими науковцями було проведено порівняння базових понять «система» і «проект» та визначена їх відносна змістовність [9,10, 21, 53, 57, 63]. Семантичний аналіз цих понять у структурованій формі з виділенням найбільш істотних загальних ознак, характерних рис (табл. 1.1), виявив що однакове семантичне навантаження мають такі категорії:
· комплекс компонентів - набір робіт; 

· виборчий - унікальний;

· взаємодія - скоординовані, заданого утримання;

· спрямовані на одержання - спрямовані на досягнення;

· фіксований результат - заплановані цілі.
При цьому логічний взаємозв'язок цих категорій у визначеннях також практично ідентичний. Це дає достатньо основ для трансформації найбільш загальних принципів системного підходу в правила проектного менеджменту.
Початок СУП зазвичай пов’язують з системами PERT та CRM. Переваги, які забезпечують ці системи, дали поштовх до створення управління проектами як науки. Якщо на першій стадії наголос робився на складанні графіків та розподіл ресурсів, то в подальшому були додані розподіл фінансів та контроль їх розподілу. 

Таблиця 1.1

Семантичний аналіз проекту

	Система [17]
	Проект [122]

	Комплекс вибірково  залучених компонентів, у яких взаємодія і взаємовідносини набувають характеру взаємодії компонентів, спрямованих на одержання фіксованого корисного результату
	Унікальний набір скоординованих робіт заданого бюджету з визначеними початковою і кінцевою датами, обмеженими вартістю і часом реалізації, що спрямовані на досягнення запланованих цілей по характеристиках тривалості, вартості і задоволенню учасників


Значне підвищення ефективності пов’язане з використанням реляційних баз даних та якісних графічних засобів. Адаптований до користувача інтерфейс зменшив дистанцію між столом керівника та місцем, де відбувається дія.

В той же час, хоча використання цих засобів покращило контроль над проектною діяльністю, однак це не торкнулося найбільш значних проблем, які виникають між проектом та його зовнішнім середовищем. Методи контролю зазвичай торкаються тільки частини економічної системи, взаємодію та поведінку всіх компонентів повністю не описано, тому існуючі СУП не були в змозі допомогти у вирішенні проблем, які виникають у взаємодії проекту з компонентами іншої системи (вплив зовнішнього середовища, зміни нормативних положень, фінансові проблеми, політичні впливи).

Системне представлення проекту звичайно описується як процес переходу з початкового стану 1 (проблема) до бажаного фінального стану 0 (вирішення проблеми) (рис. 1.1) [72, 120].
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Рис. 1.1. Виконання проекту як моделі вхід-вихід

У стані 0 всі більш або менш очікувані результати процесу «виконання проекту» можуть бути одержані у ході реалізації всього процесу. Вони є конкретними (продукція, організація та ін), абстрактними (плани, знання, досвід, емоційний стан та ін), або обох типів. Вони можуть бути поділені на результати під час процесу (задоволення учасників, набуття досвіду) та результати у кінці процесу (кінцевий продукт, стан знань).

Таким чином результат процесу є дещо більше ніж кінцевий продукт, - це система цілей, які повинні бути досягнуті у ході виконання проекту та враховують всі сторони процесу одержання результату.

Відомо, що процес вирішення проблеми – виконання проекту – має свій життєвий цикл. Існує багато визначень життєвого циклу [8,16, 86], але звичайно виділяються такі фази: передінвестиційна фаза, розробка проекту, реалізація, завершення та експлуатація. Ці фази можуть бути використані для будь-яких проектів, незалежно від їх типів.

З точки зору управління в кожній фазі існує управлінська функція, яка протистоїть функції реалізації. Це процесно-орієнтовані фази проектів неідентичні різним станам життєвого циклу систем, які починаються  зі стану «ще не існує» та закінчуються «вже не існує». Виділяють такі фази життєвого циклу систем: концепція (визначення вимог до системи); визначення системи (проектування); виробництво (матеріалізація); введення в дію (впровадження, запуск); експлуатація (функціонування); зупинка (вивід з експлуатації); зміна (монтаж, переробка, реконструкція).

Ця концепція життєвого циклу є корисною моделлю структуризації повного процесу виконання проекту. Але вона не може бути ефективною схемою виконання проектів як науки, оскільки кожна фаза життєвого циклу об’єктної системи впливає на всі наступні. Завжди необхідно мати на увазі повний життєвий цикл об’єкту, якщо бажаємо діяти системно та всебічно. Проект може стосуватися як однієї, так і декількох пов’язаних фаз життєвого циклу об’єктної економічної системи. Зважаючи на це виділяється три типи систем, які відомі в сучасних умовах управління проектами.

Діюча система звичайно розглядається як проектна організація, тобто економічна система з такими властивостями: відкритість, динамічність, змінність, самоорганізація.

Система діяльності як проектний процес являє собою абстрактну систему дій, що плануються або виконуються, які описують поведінку організації. Така система має такі властивості: цілеспрямованість, раціональність, складність та новизна.

Система цілей містить очікувані результати, результати які заплановані або які вимагаються у ході виконання та наприкінці проекту. Результат інноваційно-інвестиційного проекту завжди знаходиться у деякому матеріальному стані з початку проекту та в його ході перетворюється у необхідний результат, включаючи продукцію, яка є головною ціллю проекту. 

 Слід відзначити, що ці системи взаємопов’язані. Якщо розглядається проектна організація тільки з точки зору того, що відбувається у системі, то мається на увазі система діяльності. А якщо розглядається проектна організація тільки з точки зору різних потоків (вхід, перетворення, вихід) у формі інформації (цілі, очікування), то мається на увазі система цілей. Система діяльності, так як і система цілей, є аспектною організацією системи в цілому – діючої системи, тобто проектної організації, яка діє, виходячи зі стану об’єктів, самоорганізує себе, виробляє результати під час всього процесу та оцінюється зовнішнім середовищем. 
Будь-яка система може бути визначена і оптимізована  тільки при розгляді взаємодій та взаємозалежностей зі своїм зовнішнім та внутрішнім середовищем. Вважається, що оптимізація системи передбачає проектування оптимального впровадження системи у відповідне їй зовнішнє середовище. Проектна організація діє на основі обміну між потребами соціальних компонентів системи проектної команди та потребами зовнішнього середовища системи в цілому.

Під час аналізу учасників звичайно виділяються такі елементи: материнська компанія (верхній рівень керівництва, функціональний відділ, інші проекти); клієнт, споживач (користувач, посередник, спонсор, акціонери, інвестори); джерело фінансування (власники компаній, акціонери, інвестори); субпідрядники, партнери (постачальники, консультанти); соціально-культурно-політичне середовище (влада, засоби інформації, спільнота); економіко-технічне середовище (конкуренти, ринок, технології); природна сфера (групи активістів, різні втручання).

Деталізована системна модель управління проектами на основі зворотного зв’язку представлена на рис. 1.2.
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Рис. 1.2. Системна модель управління проектами
Існує інший підхід до створення моделей управління проектами [59]. Звичайно такі моделі базуються на прогресивних методах системного аналізу, в якому виділяються такі аспекти: структурний, динамічний та інформаційний. Цей метод може бути поділений на три рівня:

Перший рівень - ідентифікація системних об’єктів. Здійснюється представлення структури системи в цілому шляхом виділення всіх основних об’єктів, які взаємодіють з проектом.
Як показано на рис. 1.3., проект буде представлений одним структурним елементом, а зовнішнє середовище одним або декількома елементами, кожний з яких представляє фізичний об’єкт або фізично обмежену сукупність об’єктів, які можуть існувати у даний час або очікується їх виникнення під час виконання проекту.
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Рис. 1.3. Загально - системне представлення проекту

Цей рівень також містить перелік результатів, одержаних проектом від зовнішнього середовища та які виробляються самим проектом для зовнішнього середовища. Після загального представлення системи проект деталізується в структуру нижчого рівня, яка відображує зв’язки основних елементів проекту з його результатами. Такими елементами можуть бути проектування, постачання, група управління та сама СУП.

Другий рівень - аналіз потенційних впливів. Після визначення об’єктів системи та загальних потоків результатів  можна аналізувати взаємодії на нижньому рівні. По-перше, детально перечислити результати, які кожен елемент одержує від інших елементів структури. При цьому передбачається, що кожен елемент функціонує під впливом входу та виробляє результат, який є входом для інших елементів структури. Цей процес приводить до кращого розуміння взаємодій між об’єктами системи і потенційних місць виникнення конфліктів. Якщо рівень аналізу такий, що необхідно розробляти комп’ютерні коди, то слід підготувати більш детальну діаграму процесу. Заключним етапом цього рівня є аналіз структурної моделі і взаємодій, деталізованих в інформаційній таблиці. 

Третій рівень - прийняття рішення. Кінцевий етап містить конструювання організаційних процедур та засобів, які ефективно впливають на управління проектом і на усунення оперативних проблем. 
Описаний метод аналізу може використовуватися для визначення ключових елементів в складних ситуаціях управління проектами та допомагає при прийнятті оптимальних рішень. Даний підхід пересуває основу з механістичних аспектів конструювання СУП на реальні фактори, які визначають дійсний успіх проекту.

Інший підхід до побудови моделей СУП ґрунтується на різних декомпозиційних структурах та взаємодіях компонентів. Пропонується створення моделі СУП як схеми компонентів знань про проектне  управління [61]. Така модель знань по проектному управлінню представлена у формі трьох вимірювань. 

Вимірювання 1. Розподіл у відповідності зі звичайними фазами управління проектом: управління проектом; початок та перебудова проекту; поточне управління та узгодження; криза; закінчення проекту.

Вимірювання 2. Розподіл у відповідності з різними системами: стратегічне управління проектом – управління взаємодій з зовнішнім середовищем проекту;  оперативне управління проектом – управління проектним процесом; інструментальне управління проектом; технічне управління проектом.

Вимірювання 3. Розподіл у відповідності з різними функціями управління: планування; контроль (регулювання, підтримка); організація і підбір кадрів. 

Таким чином кількість підходів до побудови системних моделей процесів управління проектами показує, що це є основний напрямок вирішення питань ефективного  управління проектами на всіх стадіях його життєвого циклу.

Такі підходи використовуються також для формування функціональної структури СУП [122]. Запропонована методика формування функціональної структури СУП дозволяє здійснити класифікацію задач та процедур можливих при управлінні проектом. В якості методологічної основи для визначення та розробки змісту робіт з реалізації комплексів процесів управління проектом пропонується використовувати наступні елементи системної моделі СУП (рис. 1.4):

· суб’єкти управління (Z);

· команда управління проектом (L);

· об’єкти управління – проекти, програми (Q);

· фази життєвого циклу об’єктів управління проектами (С);

· стадії процесу управління (F).

Системна модель управління проектом являє собою згорнуте дерево множини задач та процедур, які теоретично можуть здійснюватися при управління проектами. Як видно з системної моделі управління проектом кожен процес однозначно визначається компонентами всіх рівнів системної моделі «знизу вверх».
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Рис. 1.4. Системна модель СУП 

Якщо обрати по одному елементу з кожного рівня системної моделі та розглянути їх послідовно, починаючи з нижчого рівня  - «стадії процесу управління» та дійти до верхнього рівня «суб’єкти управління», одержимо постановку задачі, можливу при здійсненні проекту. Умови такої задачі обумовлюються елементами, крізь які пройшов шлях системної моделі.

Так, наприклад, задача (Р) – «планування (F), фінансування (S) річного обсягу робіт (Т) на етапі розробки (С) проекту (Q) для менеджера проекту (L) та замовника (Z)» визначається багатомірним вектором:
                                 Pn=(F2; S3;T2;C2;Q1;L2;Z2(.
                     (1.1)

Системне представлення задач управління проектами, структурованих за елементами запропонованої моделі, дозволить забезпечити повноту вирішуваних задач, їх інформаційний взаємозв’язок та логіку процесів, що відбуваються.

Таким чином розглянуті роботи з представлення та побудови системних моделей управління проектами допомагають дійти висновків, що моделювання систем управління проектами є методологічним інструментарієм для системного проектування цілісної інтегрованої системи управління інноваційно-інвестиційними проектами.

1.2. Огляд задач та методів формалізації проектних систем 

Розглядаючи особливості управління проектом як організаційно- економічною системою з активними елементами слід зазначити, що вирішення питання про необхідність представлення об’єкту у вигляді системи та застосування системного аналізу для його дослідження, проектування або організації процесів управління ним, залежить від того, яка невизначеність у поставленій задачі має місце на початковому етапі її визначення.

В свою чергу ця невизначеність залежить від ряду факторів: від необхідної та достатньої для конкретизації задачі деталізації опису  об’єкту або ситуації прийняття рішень, від точності рішення, можливості одержання достовірної та точної інформації, принципових особливостей об’єкту. 

Тому більшість задач, які виникають при управлінні галузями, регіонами, підприємствами та іншими організаційно-економічними об’єктами, а також при управлінні складними проектами, виникають через необхідність системного аналізу, хоча у деяких випадках ці задачі можуть бути вирішені традиційними математичними або економічними методами. 

Основна особливість застосування системного підходу полягає в тому, що він орієнтує проектувальника не на формування закінченої моделі об’єкту або процесу прийняття рішення, а на розробку методики, яка містить засоби, що дозволяють поступово формувати модель, обґрунтовуючи її адекватність на кожному кроці формування із участю (особи, що приймає рішення) ОПР.
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В загальному вигляді задача управління організаційно-економічними об’єктами представлена на рис. 1.5 [82]. 
Рис. 1.5. Системна модель представлення задачі управління

На об’єкт управління впливають (n+r) входів, причому значення входів хі можна оцінювати у кожний момент часу, а для входів wi така можливість відсутня. Частіше це впливи зовнішнього середовища, які не вимірюються. Об’єкт має m виходів. Вважається, що між вхідними векторами Х, W та вихідним Y є деякий зв’язок Y=f(X, W). Цей зв’язок може мати самі різні характери: він може бути функціональним, статистичним, у вигляді неоднозначного відображення та ін. Для ОПР важливо досягти одержання визначених значень Y при будь-яких значеннях Х та W. Це робиться за допомогою спеціальних керуючих впливів ul, які подаються від системи управління на об’єкт.
Подібно векторам Х, W, значення вектору взаємодій U впливають на значення вектору Y. Іншими словами виникає співвідношення Y=F(X,U,W). Задача ОПР – зробити систему управління такою, щоб при наявності інформації про поточні значення Х досягти таких значень Y, які влаштовують ОПР. Це означає, що система управління реалізує деяку залежність виду U=Ф(X,Y), за допомогою якої вона знаходить необхідні методи впливу на об’єкт. Якщо ОПР не задоволено своїм результатом, воно може корегувати його функціонування. На рис 1.5 ця можливість показана у вигляді подавання на систему корегуючого вектору Z. Якщо ця корекція не приводить до цілі або неможлива, то ОПР може змінити систему управління.
Для побудови задовільної системи управління ОПР повинно враховувати два аспекти: множину переважних векторів Y та як задане відображення f. Відображення f описує функціонування об’єкту управління. Відтак ОПР необхідно знати опис об’єкту (тобто його структури функціонування), яким він збирається керувати, та цілі існування даного об’єкту. Знаючи це, він може сформулювати критерій управління, в якому відтворюються вимоги до систем управління. Відображення Ф на рис. 1.5 являє собою критерій управління об’єктом. Він може бути різним: максимізація або мінімізація якихось значень вектору Y, їх підтримка у заданих межах, недопущення деяких комбінацій цих значень та ін. Але саме наявність критерію управління дозволяє ОПР ставити та вирішувати традиційну задачу управління об’єктом. 

Останнім часом така постановка задачі широко використовується у всіх напрямах сучасного менеджменту (табл. 1.2) [3, 96,116]. В таблиці відображені типи представлення задач за допомогою системного представлення моделі. Так, наприклад, операційний менеджмент використовує системи для розглядання операційної системи підприємства та її змінних у визначеному часі, логістичний підхід відображує три основні складові логістичної системи, менеджмент організацій використовує її для формування рівняння балансу, а кібернетична модель управління інноваціями відображає фази інноваційного процесу. Також широко використовується такий підхід і в управлінні проектами. В даному випадку така схема представлена для визначення передаточної функції проекту. 

Звичайно після ідентифікації об’єкту виникає питання адекватності одержаної моделі. При проектуванні технічних пристроїв адекватність моделі доводиться експериментально. У випадку задач організації та реалізації організаційно-економічних систем проблему доведення адекватності готової моделі практично неможливо вирішити, і основним засобом вирішення цієї проблеми стає методика системного аналізу. Крім цього в економіці є задачі, які у принципі не можуть бути формалізованими. В управлінні проектами це такі задачі як:
· розробка концепції проекту (підготовка техніко-економічного обґрунтування та бізнес-плану);

· розробка всіх видів планів за проектом;

· розробка організаційної та виробничої структур управління проектом; 
· розробка автоматизованих систем управління проектами, їх підсистем та баз даних.
Таблиця 1.2

Системне представлення задач управління в деяких напрямах сучасного менеджменту

	Напрямок сучасного менеджменту
	Кібернетична модель
	Характеристики моделі

	Менеджмент організацій
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	Для динамічної системи рівняння балансу відносно змінних стану, для будь-якого інтервалу часу (t0, tN):
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де: Х – змінна стану; U-енергія, яка надходить у систему; Y-енергія, що виходить з системи; К- кількість енергії, що з’являється та витрачається у системі; t – час.



	Операційний менеджмент
	[image: image285.wmf]21

i

R

[image: image286.wmf]21

1

Rm


	Входи в кібернетичну модель представлені у вигляді вхідних змінних 
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 на кожен момент часу: 
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 = [x1(t), x2(t),…,xc(t)].
Вихідні параметри описує вектор 
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= [у1(t), у2(t),…,уm(t)].

Параметри керуючих впливів описує вектор 
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= [z1(t), z2(t),…,zn(t)].
Параметри Z (t), які характеризують умови протікання процесу, несуть у собі стабілізуючі та дестабілізуючі дії.


Продовж. табл. 1.2

	Управління проектами
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	Х(t) - вхідні параметри системи управління проектом у визначений момент часу;

Y(t) - вихідні параметри системи управління проектом у визначений момент часу;

wc -  передаточна функція системи управління проектом підприємства;

wc(s) -  ланка зворотного зв’язку між вихідними і вхідними параметрами.

	Логістика
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	ЛЛС – ланки логістичної системи;
(ХRC( - вектори параметрів вхідних матеріального X=(X1, X2,..., Xn(, інформаційного R=(R1, R2,..., Rm(, та фінансового С= (С1, С2,..., Сі( потоків;  F=(f1, f2,..., fl(, - вектор зовнішніх збуджень; Z=(Z1, Z2,..., Zs( - вектор параметрів стану ЛЛС;  (Х(R(C(( - вихідні вектори параметрів відповідно матеріального, інформаційного та фінансового потоків.

	Інноваційний менеджмент
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	Д — дослідження (результат дослідження, виникнення нових ідей);

Р — розробка;

Е — експериментальне виробництво; 

В — виробництво;

М — мар​кетинг; 

3 — збут.
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Для рішення відзначених та інших задач управління проектами основи системного аналізу пропонують методи формалізованого представлення систем, наведені у табл. 1.3 [17].
Таблиця 1.3
Методи формалізованого представлення систем

	Назва класу методів та символічний «образ»
	Основна термінологія 
та приклади
	Сфера та можливості застосування

	1
	2
	3

	Аналітичні методи
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	Методи, у яких ряд власти-востей багатомірної, багато-зв’язної системи відображу-ється у n-мірному просторі однією єдиною точкою, яка здійснює рух. Це відображе-ння здійснюється за допомо-гою функції f(Sx), або за до-помогою оператору (функ-ціоналу) Ф[Sx]. Можна також дві або більше системи або їх частини відобразити точка- ми та розглядати взаємодії цих точок, кожна з яких здій-снює рух та має свою пове-дінку. Поведінка точок та їх взаємодія описується аналі-тичними закономірностями.
	Застосовуються у випадках, коли властивості системи можна відобразити за допомогою детермінованих величин або залежностей. Ці методи використовуються при вирішенні задач руху та сталості, оптимального розміщення, розподілу робіт, ресурсів, вибору найкращого шляху, оптимальної стратегії поведінки у конфліктних ситуаціях та ін.

	Статистичні методи
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	Відображення системи в за-гальному випадку можна представити у вигляді «роз-митої точки» в n-мірному просторі, у яку приводить систему керівник Ф[Sx]. «Роз-миту» точку слід розуміти як деяку область, яка характе-ризує рух (поведінку) систе-ми; при цьому межі області задані з деякою вірогідністю, а рух точки визначається випадковою функцією. Закріплюючи параметри всі, крім одного, можна одержати зріз за лінією a-b, фізична суть якого – вплив даного пара-метру на поведінку системи, що можна описати статис-тичним розподілом за цим параметром. Аналогічно
	Відображення дозволили роз-ширити області застосування ряду дисциплін, які виникли на базі аналітичних представлень: статистична теорія розпізнання образів; стохастичне програ-мування; нові розділи теорії ігор; теорія обслуговування; теорія статистичного аналізу та ін. При застосуванні статис-тичних представлень процес поставлення задачі частково замінюється статистичними дослідженнями, які дозволяють на основі вибіркового дослід-ження одержати статистичні закономірності та розповсюдь-жувати їх на поведінку системи в цілому. Однак у ряді випадків для одержання статистичних закономірностей необхідні


Продовж. табл. 1.3

	1
	2
	3

	
	можна одержати двомірну та трьохмірну і т.д. картини статистичного розподілення.
	неприпустимо великі витрати часу, що також обмежує можливості їх застосування.

	Теоретико-множинні представ-лення

[image: image291.wmf]
	Система відображається у вигляді сукупності різнорід-них множин та відношень між ними. Множини можуть бути задані двома способами: перерахуванням елементів {а1, а2,...аn} та назвою характеристичної властиво-сті – наприклад множина А.
	При теоретико-множинному представленні систем та про-цесів можливо вводити будь-які відносини. Представлення служать  мовою, за допомогою якої полегшується взаємо-розуміння між представниками різних областей знань та є основою для виникнення нових наукових напрямів, для створе-ння мов моделювання, мов автоматизації проектування.

	Логічні методи
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	Логічні представлення пере-водять реальну систему та відносини на мову однієї з алгебр логіки, заснованих на застосуванні алгебраїчних методів для законів нормаль-ної логіки. Найбільшого роз-повсюдження одержала біна-рна алгебра логіки Буля. Ал-гебра логіки дозволяє пере-творювати систему з одного опису в інший для її удоско-налення, одержати більш просту структуру, яка містить менше елементів, проте здійснює необхідні функції.
	Застосовуються при дослід-женні нових структур систем різної природи (технічних та економічних об’єктів, текстів та ін.), у яких характер взаємодії між елементами ще не достатньо зрозумілий, щоб можна було представити їх аналітичними методами, а статистичні дослідження ускла-днені, або не призвели до виявлення сталих закономір-ностей. Логічні представлення лежать в основі теорії алгоритмів.

	Лінгвістичні семіотичні представ-лення

[image: image293.bmp]
	Лінгвістичні представлення базуються на поняттях теза-урусу Т (тезаурус характери-зує структуру мови); грама-тики G (правил утворення смислових елементів різних рівнів тезаурусу), семантики (смислового змісту фраз, речень), прагматики. Семіти-чні представлення базуються на поняттях знаків, знакових систем, ситуацій. Для прак-тичного застосування моделі можна розглядати як один клас методів формалізовано-го представлення систем.
	Останнім часом ці представ-лення  починають широко вико-ристовуватися для відобра-ження та аналізу процесів в складних системах в тих випадках, коли не вдається застосувати відразу аналітичні, статистичні представлення або методи формальної логіки. На основі цих методів розроб-ляють мови моделювання, автоматизації проектування та ін.


Продовж. табл. 1.3.

	1
	2
	3

	Графічні представ-лення

[image: image294.bmp]
	До графічних представлень віднесені будь-які графічні об’єкти (графіки Ганта, діаграми, гістограми та ін),  які виникли на основі графічних відображень теорії: теорія графів, теорія сітьового планування та управління та ін. 
	Графічні представлення є зручним засобом дослідження структур та процесів в склад-них системах та вирішення різного розу організаційних пи-тань у інформаційно-управ-лінських комплексах. Широке використання на практиці одержала теорія сітьового планування і управління.


У наведеній класифікації виділяються такі узагальнені групи (класи) методів: аналітичні (методи класичної математики, включаючи інтегровано-диференційне числення, методи пошуку екстремумів функцій, варіаційне числення та ін.); методи математичного програмування; теорії ігор; статистичні (містять теоретичні розділи математики – теорію ймовірностей, математичну статистику, та напрямки прикладної математики, використовуючи стохастичні представлення – теорію масового обслуговування, методи статистичних випробувань (засновані на методі Монте-Карло), та інші методи статистичного імітаційного моделювання); теоретико - множинні, логічні, лінгвістичні, семіотичні представлення (методи дискретної математики), які складають теоретичну основу розробки мов моделювання, автоматизації проектування, інформаційно-пошукових мов; графічні (містять теорію графів та різного роду графічні представлення інформації типу діаграм, гістограм та ін.).

Зрозуміло, що в таблиці 1.2 наведені тільки великі групи – напрямки, конкретні методи яких тільки в початковому періоді розвитку характеризуються описаними особливостями. Ці напрями безперервно розвиваються. Крім того, в математиці постійно виникають нові напрями на «перетині методів», віднесених до наведених груп. Наведена таблиця допомагає практично зрозуміти особливості конкретних методів, які використовують засоби того або іншого напрямку або їх поєднання, допомагає обирати методи для конкретних задач.

Для зручності вибору методів вирішення реальних практичних задач на базі математичних напрямків розвиваються також прикладні моделі і пропонуються їх класифікації.

Так, існують різні класифікації економіко-математичних методів, узагальнення яких наведене в табл. 1.4. Ця класифікація включає прикладні напрямки, що базуються, в основному, на використанні аналітичних і статистичних представлень. Однак деякі з них (моделі об'ємного і календарного планування, потокові моделі) використовують графічні методи (сітьове моделювання), а іноді для попереднього опису задачі - теоретико-множинні представлення.

З розвитком автоматизованих систем збору, збереження і пошуку інформації з'явилася потреба в розробці класифікацій методів роботи з інформаційними масивами. Одна з таких класифікацій наведена в нижній частині табл. 1.4. Ці класифікації базуються на використанні методів дискретної математики, графічних і теоретико-множинних представлень з елементами математичної логіки. 

Класифікації, орієнтовані на прикладні напрямки в табл. 1.4 зіставлено з класифікаціями математичних методів.
Таблиця 1.4. 

Зіставлення методів формалізації систем

	Класифікації методів моделювання
	Класификації методів формалізованого представлення систем

	
	Аналітичні
	Статистичні
	Теоретико-множинні
	Логічні
	Лінгвіс-тичні
	Графічні

	Економіко-математичні методи
	
	
	
	
	
	

	Виробничі функції
	+
	+
	
	
	
	

	Балансові моделі
	+
	
	
	
	
	

	Імітаційне моделювання (Монте-Карло)
	
	+
	
	
	
	

	Моделі об’ємного планування
	
	
	+
	
	
	

	Моделі календар-ного планування 
	+
	
	+
	
	
	+

	Потокові (транс-портні) моделі
	+
	
	
	
	
	+

	Моделі розподілу і призначення
	+
	
	
	
	
	

	Моделі управління запасами
	+
	+
	
	
	
	

	Моделі зносу і заміни обладнання
	+
	+
	
	
	
	

	Моделі масового обслуговування
	
	+
	
	
	
	

	Змагальні моделі
	+
	+
	
	
	
	

	Методи роботи з масивами інформації
	
	
	
	
	
	

	Організації масивів
	
	
	+
	+
	
	+

	Обробки масивів 
	
	
	+
	+
	
	

	Пошуку інформації
	
	
	+
	+
	+
	


Одержана двовимірна класифікація зручна тим, що до неї можна «входити» через прикладні напрямки («ліворуч») і через математичні («зверху»), що допомагає при організації взаємодії проектувальників і управлінських працівників, які використовують прикладні класифікації, з фахівцями-математиками, що допоможуть пояснити принципові теоретичні можливості обираних математичних методів.

При виборі методу моделювання для постановки принципово нових задач з великою початковою невизначеністю зручно пов'язати класифікацію методів формалізованого представлення з класифікацією систем. Зокрема, наведену в табл. 1.4 класифікацію методів формалізованого представлення систем можна зв'язати з класифікацією систем за ступенем організованості: якщо попередній аналіз проблемної ситуації показує, що вона може бути представлена у виді добре організованих систем, то можна обирати методи моделювання з класів аналітичних і графічних методів; якщо фахівці з теорії систем і системного аналізу рекомендують представити ситуацію у вигляді погано організованих чи дифузійних систем, то варто звернутися насамперед до статистичного моделювання, а якщо не вдасться довести адекватність її застосування, то шукати закономірності в спеціальних методах (наприклад, в економіці, соціології і т.п.); при представленні ситуації класом систем, що самоорганізуються, варто застосовувати методи дискретної математики, розробляючи на їх основі мови моделювання та автоматизації проектування, і, як правило, - формувати модель на основі поєднання методів.

Застосування описаних методів в управлінні проектами на даний час дістає все більше розповсюдження, однак практичне застосування при підготовці інформаційного забезпечення проекту знайшли тільки деякі методи детермінованого сітьового моделювання, деякі евристичні методи оптимального розподілу ресурсів та параметричні методи оцінки витрат та вибору проектів. Крім того, існуючі моделі не завжди і недостатньо використовуються в СУП. Це відбувається за деякими причинами.

По перше – неадекватність моделей, яка виникає через розрив між теорією та практикою. Більшість розроблених моделей не мають в своїй основі виконаних прикладних досліджень.
По друге – недостатнє знайомство дослідника з реальними проблемами. Модель будується, виходячи не з суті процесу, а з  наявного інструментарію, тобто розвиток нових моделей більше орієнтується на метод, а не на проблему.

По четверте – відсутність необхідних даних. На збір та підготовку даних не повинно йти багато часу та коштів. 

По п’яте – обрані моделі та методи складають певний комплекс. Менеджер краще буде мати невирішену проблему, ніж моделі, які він не розуміє.

Проте розглянуті проблеми не зменшують загальну цінність використання моделювання в управлінні проектами. Однак вони виявляють необхідність інтенсифікації прикладних досліджень. Важливу роль відіграє співпраця між розробниками програмного забезпечення, вченими та користувачами. Але цього також недостатньо для досягнення прогресу в управлінні проектами. Необхідність розробки нових методичних підходів очевидна. У зв’язку із стрімкою комп’ютеризацією ці підходи повинні орієнтуватися на розробку нових систем, які допомагають приймати рішення на всіх стадіях життєвого циклу проекту. 

1.3. Методи та засоби автоматизації системи управління проектами промислових підприємств
Розглянуті вище задачі та методи моделювання систем управління інноваційно-інвестиційними проектами, з оглядом на математичну складність їх вирішення, вказують на доцільність більш широкого використання інформаційних технологій, та створення нових програмних засобів для задоволення потреб керівників. Так, першопочаткове значення має узгодження стадій, що забезпечує безперервність, гнучкість та динамізм всього процесу.

Більшість автоматизованих комплексів, що використовуються на підприємствах СНГ, не відповідають вказаним вимогам, оскільки вони орієнтовані на вирішення окремих задач.

На рис.1.6 представлена концепція автоматизації та інтеграції процесу впровадження інновації на підприємстві у вигляді системи послідовної генерації та прийняття оптимальних рішень на всіх етапах проекту: від зародження нового виробу до його виробництва та виходу на ринок [1].
Технічна та програмна реалізація наведеної схеми здійснюється як з використанням існуючих програмних систем: інтегрованих систем проектування SIMATRON, SPRUT, пакетів інвестиційного проектування MARKETING EXPERT, PROJECT EXPERT, SureTrak, MICROSOFT PROJECT, SPIDER PROJECT, TIME LINE, системи документообігу  LOTUS NOTES; а також нових розробок у галузі багаторівневих CAD/CAM систем, концептуального техніко-економічного проектування.

Механізм автоматизованого регулювання містить комп’ютерну систему управління, яка являє собою інтелектуальний регулятор, що забезпечує раціональну роботу всієї «технологічної лінії» процесу реалізації проекту на підприємстві. Регулятор визначає моменти підключення та відключення блоків, послідовність їх роботи (один за одним, або вибірково, виключаючи деякі з них в залежності від характеристик проекту), забезпечує інтерфейс між блоками, організовує підготовку вихідних даних та обробку результатів роботи кожного блоку. Таким чином здійснюється система динамічного прийняття рішень.
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Рис. 1.6. Концепція автоматизації та інтеграції процесу впровадження інновації на підприємстві 

В результаті на рис 1.7. представлено схематичне відображення комплексного вирішення проблеми управління проектами на підприємстві у вигляді піраміди з гранями, які відображують основні частини (підсистеми) комплексного рішення.
Оскільки розробка комплексу взаємопов’язаних, узгоджених, адаптованих до існуючої на підприємстві системи управління проектами нових інформаційних технологій вимагає інформаційного аналізу системи, до аналізу систем пропонується використовувати інформаційний підхід [68].

Інформаційний підхід до аналізу систем має широкий спектр застосування. Даний підхід дозволяє одержати згортання різнорідних критеріїв під час вирішення багатокритеріальних задач, проводити порівняльний аналіз впливу різнорідних нововведень на реалізацію цілей систем управління, оцінювати перехідні процеси прийняття рішень, тенденції розвитку систем різної фізичної природи, принципові можливості реалізації системи, яка самоорганізується, перехід її на новий якісний рівень.
Сутність інформаційного підходу в управлінні проектами взагалі зводиться до наступного: логічну інформацію Н можна визначити через щільність вірогідності f(Ji) того, що J має значення Ji:
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де J  - чутлива інформація.
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Рис. 1.7. Комплексне вирішення проблеми управління проектами на підприємстві 
Інколи замість щільності вірогідності клас однорідних об’єктів можна охарактеризувати просто вірогідністю q1 та представити Ji в логарифмічній формі; тоді одержано ентропію:
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Таким чином J та H можуть вимірюватися різними способами  - детерміновано та за допомогою ймовірністних характеристик.

При детермінованому вимірюванні можна прийняти різну форму усереднення, для чого вводиться параметр (, який може обиратися постановником задачі, тоді:
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де Ji - результати вимірювання Аі (А – загальна кількість знаків, які сприймаються вимірювальними приборами, або органами відчуття); 
n – обсяг поняття, тобто число об’єктів; 
( - параметр логіки усереднення, при різних значеннях якого виходять різні вирази для визначення Н, наведені в таблиці 1.5. 
Таблиця 1.5
Основні засоби вимірювання J та Н
	
[image: image13]


	 Детерміновані одиниці вимірювання
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де J – інформація сприймання;
Аі - значення    вимірюваної величини;

(Аі – «квант», з точністю до якого ОПР цікавить інформація, яка сприймається (одиниці вимірю-вання, вирішуюча здатність приладу).
	
[image: image15.wmf]r

n

i

i

J

n

H

å

=

=

1

1

g

,

де Н – логічна інформація; 

Jі  - результати вимірювання Аі;

n - обсяг понять, які охоплюються вимірюванням об’єктів;

у - параметр осереднення.
	При 
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	Ймовірністні одиниці вимірювання
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де рі - ймовірність впливу елементу на досягнення мети, ступінь цілевідповідності.
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де 
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 - ймовірність використання об’єкту інформації.
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При рівноймовірному виборі елементу:
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Для прагматичної інформації:
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 - ймовірність досягнення мети.


На даний час можуть використовуватися одночасно дві форми представлення інформаційних характеристик – детермінована та вірогідністна, можливим є перехід від однієї до іншої форм.

Для визначення сумарної складності елементів системи, не враховуючи їх зв’язку між собою, існує величина Сс. Системна складність Со являє собою зміст системи як цілого (наприклад складність її використання). Взаємна складність Св характеризує ступінь взаємозв’язку елементів системи (тобто складність її організації, структури). Для відображення складних проблемних ситуацій можуть бути одержані співвідношення, які враховують поточну Ji для кожного з співвідношень, які описують динаміку встановлення понять, що включені до опису проблемної ситуації:
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Таким чином наведені засоби являють собою зручну основу для формалізованої оцінки ряду закономірностей систем, порівняльного аналізу структур та інших моделей складних проблемних ситуацій.

1.4. Проект як інструмент реалізації ділової стратегії підприємства

Стратегічне управління підприємствами є складною дисипативною системою (здатною до спонтанної зміни структури у неврівноваженому стані). Тому для ефективного дослідження та управління цю галузь знань доцільно розглядати як науку на основі принципів системного аналізу [19].
Використання системного підходу на основі теоретичних знань є базою для вибору стратегії і визначення методів управління підприємством (рис. 1.8). Таким чином стратегія є довгостроковим якісно визначеним напрямом розвитку підприємства, спрямованим на закріплення його позицій, задоволення споживачів та досягнення поставлених цілей [18].
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Рис. 1.8. Схема використання системного підходу для стратегічного управління підприємством
Для управління реалізацією ділової стратегії підприємства використовують різні підходи, основні з яких наведено у табл. 1.6.

Як видно з табл. 1.6 підходи, які найбільш часто використовуються для управління реалізацією ділової стратегії підприємства, дозволяють системно описати властивості, параметри та бізнес - процеси управління стратегією.

Таблиця 1.6
Характеристика підходів до реалізації ділової стратегії підприємства
	Назва 

підходу
	 Джерело
	Переваги
	Недоліки

	1
	2
	3
	4

	  Системний
	[4], [18], [22], [38], [60], [64], [75], [87], [125], [142].
	·  Розглядає процес управління стратегією як комплекс взаємопов’язаних елементів.

·  Використання законів поведінки систем (синергії, єдності, аналізу, пропор-ційності, композиції, синте-зу, самозбереження, орга-нізованості, онтогенезу).

·  Враховує властивості системи (динамічність, комплексність, саморегу-лювання, емерджентність).

·  Дозволяє визначити  про-цеси, які перетворюють вхід системи на кінцевий продукт.

·  Враховує обмеження процесу управління стратегією.
	1)  Не враховує диси-пативність системи.

2)  Не досліджує вплив факторів зов-нішнього середовища.

3)  Концентрація на кібернетичних власти-востях системи, що зумовлює обмежене використання методів управління. Не врахо-вує здатність елемен-тів процесу управління породжувати новації внас-лідок взаємодії.

4)  Передбачає циклі-чність функціонування системи управління, чим спростовує уніка-льність нової стратегії.


Продовж. табл. 1.6

	1
	2
	3
	4

	Синерге-тичний

(як різновид системного підходу)
	[4], [81], [132].
	1.  Враховує дисипатив-ний характер системи управління.

2.  Передбачає здатність елементів системи утворювати новації.

3.  Враховує фактори зовнішнього і внутрішнього середовища.

4.  Визначає можливість якісної зміни траєкторії руху системи, що пояснює зміну ділової стратегії чи тактики її управління.

5.  Пояснює можливість використання ефекту масштабу.
	1.  Не концентрується на обмеженості ресур-сів при управлінні стратегією.

2.  Не зосереджується на методах управління за різними напрям-ками.

3.  Не достатньо обґрунтовує процеси впровадження нової ділової стратегії при незв’язаній диверсифікації.

4.  Не достатньо зосереджується на функціях управління.

	Процесний
	[18], [22], [41], [57], [64], [87], [116], [125].
	1.  Розглядає управління стратегією як сукупність логічних послідовних процесів.

2.  Здатність процесів описувати як життєвий цикл стратегії, так і окремі етапи.

3.  Враховує функції управління.

4.  Врахування факторів зовнішнього середовища та швидка адаптація до них.
	1.  Не описує управ-ління предметними областями (вартість, обсяг робіт, якість, ризики, час, контракти, ресурси, комунікації, інтеграція).

2.  Не чітко розме-жовує функції і процеси управління.

3.  Концентрація на методах традиційного менеджменту.

4.  Не чітко розглядає обмеження функціо-нування системи.


Проте нерозкритою стороною залишається управління процесами впровадження нової ділової стратегії або суттєвої зміни існуючої в умовах ринку обмежених ресурсів. При цьому ринок обмежених ресурсів підприємства слід розглядати як ринок, на якому ресурс або ресурси (матеріальні, фінансові, трудові та часу) мають наступні особливості: 1) знаходяться в незначній кількості при високому рівні попиту; 2) характеризуються низьким рівнем якості; 3) не забезпечують створення унікального продукту; 4) кількість ресурсів обмежена умовами технічного завдання; 5) підприємство має недостатній потенціал чи низький рівень платоспроможності. Для виконання поставлених завдань доцільно використати проектний підхід.

Згідно з проектним підходом для ефективного досягнення перспективних цілей підприємства у відповідності до ділової стратегії доцільно використати проект [4, 52, 142] як ціленаправлену зміну стану окремої системи з встановленими вимогами до якості результатів, визначеними межами витрат засобів і ресурсів та специфічною організацією. Таким чином проект виступає інструментом реалізації ділової стратегії підприємства.

Проекти підприємства класифікуються за різними ознаками [31, 46, 52]. За характером задач виділяють їх наступні види [85, 43, 45, 112]: антикризові, маркетингові, реконструкції, реорганізації, інноваційні, інвестиційні та ін.

У табл. 1.7 наведено основні категорії, за якими можуть бути поділені інвестиційні проекти щодо цілей їх реалізації [20].

Таблиця 1.7
Категорії інвестиційних проектів в залежності від цілей реалізації

	Категорія проекту
	Ціль реалізації

	Проект заміни для за-безпечення продовження діяльності підприємства
	Заміна основних засобів, які фізично зношені або пошкоджені, в умовах, коли підприємство, збері-гаючи незмінними технології і обладнання, продов-жує виробляти продукти (послуги), що й раніше.

	Проект заміни для за-безпечення зниження витрат
	Заміна морально застарілих технологій або/і обладнання на нові з метою зниження витрат на ресурси для процесу виробництва.

	Проект заміни для підвищення якості продукту (послуги)
	Заміна морально застарілих технологій або/і обладнання на нові з метою підвищення якості продукту (послуги).

	Проект заміни системи постачання або розподілу
	Перехід до виробництва продукту (послуги), що поставляється зі сторони, власними силами, або відмова від виробництва продукту (послуги) власними силами і використання третьої сторони.

	Проект збільшення обсягів виробництва 
	Збільшення обсягів виробництва продукції (послуг).

	Проект виходу на нові ринки
	Вихід з існуючим продуктом (послугою) на нові ринки збуту.

	Проект організації виробництва нового продукту (послуги)
	Організація випуску нового продукту (послуги).

	Проект виходу з бізнесу
	Продаж підприємства, окремих бізнес – одиниць, підрозділів або продуктових ліній як діючого бізнесу.

	Проект продажу за ліквідаційною вартістю
	Продаж підприємства, бізнес – одиниць, підрозділів або продуктових ліній за ліквідаційною вартістю.

	Проект соціального спрямування 
	Будівництво офісів, обладнання місць для паркування автомобілів працівників та ін.

	Проект для дотримання умов законодавства
	Дотримання безпеки виробництва, охорона оточення та ін. – вимушені або безприбуткові капіталовкладення.


В більшості літератури зазначається, що кожен проект повинен відповідати стратегічному плану підприємства, який складається для задоволення майбутніх потреб клієнтів [4, 31]. Проекти мають відповідати рівню проміжних планів підприємства [20]. Отже, поняття «проект» та «стратегія» розглядаються лише з позиції: проект є інструментом реалізації стратегії підприємства.

Перевагами такого підходу є те, що:

· проекти розглядають не як випадкові, а як необхідні інструменти та складові процесу планування підприємства;

· проекти виступають як складові елементи організації;

· за допомогою проектів вирішується проблема ефективного розподілу ресурсів для успішної реалізації стратегії підприємства; 

· розглядається проблема пріоритетності вибору проектів для реалізації стратегії підприємства та пропонуються шляхи її вирішення.

Проте, той факт, що сам проект як інструмент реалізації ділової стратегії підприємства є унікальним задумом, ідеєю, реалізація якої розподілена у часі, яка потребує мистецтва управління наявними ресурсами в умовах їх обмеження з метою задоволення потреб учасників проекту, тобто вимагає власної стратегії, у сучасних дослідженнях отримує дуже мало уваги. 

Для того, щоб інвестиційний проект забезпечив ефективну реалізацію стратегії підприємства, необхідно здійснювати стратегічне управління не лише підприємством, але і проектом. Тому для ефективного управління проектом необхідно застосовувати не лише проектний і процесний підходи, але і принципи стратегічного менеджменту - визначити стратегію управління проектом, яка підпорядковується діловій стратегії підприємства.

В проектному менеджменті стратегія розглядається як центральна ланка у формуванні напрямів дій для отримання окреслених місією та системою цілей результатів проекту [63]. Класифікація стратегій проекту здійснюється в роботі Мазура І.І., Шапіро В.Д. [63]. Класифікація включає:

· корпоративну стратегію – загальний напрям розвитку (стратегія росту, збереження чи скорочення) підприємства;

· ділову стратегію – стратегію конкуренції конкретного товару на ринку; 
· функціональну стратегію – розроблюється для кожного функціонального підрозділу з метою конкретизації обраної стратегії проекту.

Згідно з зазначеним підходом стратегія проекту розроблюється в межах ділової стратегії підприємства, тобто відповідає на питання, яким чином продукція проекту буде конкурувати на ринку. При розробці ділової стратегії використовуються три підходи: 1) стратегія лідерства у витратах; 2) стратегія диференціації; 3) стратегія концентрації за певними напрямками.

Наведена класифікація є значним прогресом в управлінні проектами, адже цій предметній області приділяється дуже мало уваги, класифікація стратегій майже не розглядається. Якщо і розглядаються стратегії, то тільки в певних функціональних областях [146]. Наприклад, В.А. Верба [15] використовує стратегічний підхід в управлінні маркетинговою сферою проекту (рис. 1.9).
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Рис. 1.9. Розробка маркетингової концепції проекту

Найчастіше до уваги при управлінні маркетинговою структурою проекту, беруться стратегії конкуренції і стратегії розширен​ня ринку [15]. Проте, стратегічний набір проекту не обмежується лише стратегіями маркетингу, потрібно використовувати стратегії управління і іншими функціональними областями, конкретними роботами та всім проектом вцілому. 

В інших джерелах управління проектами стратегії [52] розглядаються лише фрагментально, як практичні приклади (стратегія «Впертий замовник», «Жорсткі строки»). Але, перед практичним застосування стратегій, потрібно здійснити їх наукове дослідження, обґрунтування, класифікацію.

Таким чином класифікація стратегій проекту Мазура І.І., Шапіро В.Д. [63] є значним внеском в теорію управління проектами. Проте, класифікаційний підхід потрібно вдосконалити в напрямку більш детального опису стратегій всіх рівнів.  

З цією метою узагальнену систему класифікації стратегій підприємства накладемо на набір стратегій інвестиційного проекту [100] (табл. 1.8).

Таблиця 1.8
Узгодження набору стратегій проекту з класифікацією набору стратегій підприємства
	Стратегія
	Особливості та призначення стратегій

	
	на рівні підприємства
	на проектному рівні

	1
	2
	3

	Корпоративні стратегії:

Стратегія мінімізації 

витрат
	Встановлення оптимального значення обсягу виробництва просування і збуту.
	-

	Стратегія фокусування
	Обслуговування вузького сегменту споживачів.
	-

	Стратегія диференціації
	Виробництво великої номен-клатури товарів одного функціонального призначення, що дозволяє обслуговувати споживачів з різними потребами.
	-

	Стратегія інновацій
	Спрямована на набуття конкурентних переваг шляхом створення принципово нових товарів або технологій.
	-

	Швидкого реагування
	Швидке реагування на зміни в зовнішньому середовищі.
	-

	Портфельні стратегії:

Стратегія зв’язаної диверсифікації
	Включення в портфель бізнесу нових напрямків за умови стратегічних відповідностей між сферами бізнесу.
	-

	Стратегія незв’язаної диверсифікації
	Освоєння сфер бізнесу, що мають слабкі стратегічні відповідності з наявним бізнес-портфелем.
	-

	Стратегія міжнародної диверсифікації
	Функціонування диверсифі-кованого портфелю на більшості національних ринків.
	-

	Стратегія зміни курсу, реструк-туризації,

виживання
	Здійснюється шляхом продажу непривабливого напрямку бізнесу, ліквідації бізнесу за умови очікування банкрутства.
	-

	Стратегія відсічення зайвого
	Використовується для покра-щення ефективності функціо-нування портфелю в цілому.
	-


Продовж. табл. 1.8
	1
	2
	3

	Ділові стратегії:

Лідерства у витратах
	Полягає у встановленні низь-ких витрат у порівнянні з конку-рентами. Використовується для управління бізнесом з лідируючою позицією у стра-тегічній зоні господарювання.
	Організовується складніше, ніж на рівні підприємства, оскільки управління проект-том є реалізацією нового задуму, тому збалансувати витрати по проекту складно.

	 Вертикальної чи горизон-тальної

інтеграції
	Проникнення на ринок вироб-ників, посередників чи конкуре-нтів з метою власного вико-нання їх функцій для уник-нення витрат на їх послуги.
	На рівні проекту ці стратегії не використовується, оскіль-ки інтеграція є новим заду-мом, який необхідно фор-мувати у вигляді проекту.

	Стратегія відкачки капіталу і ліквідації
	Проявляється як фактор підтримки стратегії відсічення зайвого портфельного рівня.
	Можлива лише у виключних умовах. Припинення фінан-сування доцільно здійснити на концептуальній фазі, коли витрати є найменшими.

	Стратегії конкуренції
	Використовуються для закріплення довгострокової конкурентної позиції в конкретній сфері діяльності.
	Використовуються для створення довгострокової конкурентної позиції.

	Функціональні стратегії:

Створення виключного іміджу
	Передбачає створення та підтримання іміджу, який буде відрізнятися від конкурентів.
	Передбачає створення іміджу, який буде вигідно відрізнятися від конкурентів.

	Концентрації зусиль


	Концентрація уваги на марке-тинговій діяльності, якості товару, сервісному обслугову-ванні та ін. сферах діяльності.
	Фокусування уваги на боротьбу за долю ринку, оскільки проект є новою ідеєю, «новачком» на ринку.

	Оптимальних витрат
	Передбачає скорочення та збалансування витрат при управлінні бізнесом.
	Передбачає збалансування витрат для реалізації проекту.

	 Попереджую-чих дій
	Створення конкурентних переваг, які конкуренти не зможуть дублювати.
	Створення конкурентних переваг для протидії стратегічним несподіванкам. 

	Нападу
	Передбачає наступ на сильні чи слабкі сторони конкурента.
	Наступ на конкурента в певній сфері діяльності.

	Захисту


	Є протидією конкуренттам за певною сферою діяльності.
	Використовується як протидія потенційним конкурентам.

	 Інтенсифікації
	Збільшення інтенсивності вироб-ництва, досліджень, розробок, рекламної діяльності та ін.
	Передбачає збільшення інте-нсивності роботи порівняно з початковим планом.

	Операційні стратегії
	Деталізують виконання функціональних стратегій для певних виконавців.
	Деталізують виконання функціональних стратегій для команди проекту.


З табл. 1.8 видно, що на підприємстві формування стратегій починається на корпоративному рівні, для забезпечення якого визначаються портфельна стратегія та ділові стратегії - для управління конкретними видами діяльності. 

Інша ситуація з ієрархією стратегій проекту. Найвищим рівнем є діловий, який визначає загальну стратегію інвестиційного проекту у відповідності до ділової стратегії підприємства [99]. 

Загалом корпоративна стратегія підприємства та ділова стратегія проекту можуть мати однакові структурні елементи. Це пов’язано з тим, що і корпоративна стратегія підприємства, і ділова стратегії проекту визначають напрям бізнесу загалом: корпоративна – напрям роботи підприємства, ділова – напрям певного виду бізнесу, проекту. 

На основі ділових стратегій визначаються конкретні види функціональних та операційних стратегій як підприємства, так і проекту.

Таким чином на основі проведеного дослідження сформуємо класифікацію стратегій проекту за наступними рівнями розробки:

a. ділові стратегії (лідерства за витратами; диференціації; концентрації; інновацій; наступальні, оборонні та стабілізації; відкачки капіталу і ліквідації);

b. функціональні стратегії (створення виключного іміджу; концентрації зусиль на певній сфері діяльності; оптимальних витрат; попереджуючих дій; багатопланового нападу; недобросовісної конкуренції; закріплення конкурентних позицій; інтенсифікації);

c. операційні стратегії – спосіб виконання конкретного завдання певним учасником (учасниками).

Для забезпечення раціонального вибору ділової стратегії інвестиційного проекту визначимо види та характеристики стратегій у табл. 1.9 [99].

Отже узагальнена класифікація стратегій дозволяє створити умови для управління процесами реалізації ділової стратегії підприємства на основі впровадження інвестиційних проектів у відповідності до стратегій їх реалізації, які підпорядковується діловій стратегії підприємства.

В умовах ринкового середовища більшість інвестиційних проектів повинні містити інноваційний характер. Розглянемо процес стратегічного управління підприємством з використанням інноваційно-інвестиційних проектів як сукупність 4 основних етапів [63]: 1) визначення місії підприємства; 2) постановка цілей; 3) аналіз та розробка стратегій; 4) реалізація стратегій через проекти.
В межах зазначеного процесу підготовку стратегії реалізації проекту можна умовно розділити на три послідовні процедури [85]:

· стратегічний аналіз зовнішнього та внутрішнього середовища проекту;
· розробка та вибір стратегії;
Таблиця 1.9
Порівняльні характеристики ділових стратегій інвестиційного проекту

	 Назва
	Напрямки стратегії
	Умови успішної реалізації
	Переваги
	Недоліки

	1
	2
	3
	4
	5

	Стратегія лідерства за витратами
	1. Укладання контрактів на умовах помірної вартості;

2. формування організаційної структури за принципом найменшої складності;

3. управління та скорочення витрат в процесі реалізації проекту в межах вимог, окреслених в технічному завданні (ТЗ).


	4. Формування концепції проекту з орієн-тацією на витрати, нижчі за конкурентні;

5. в технічному завданні (ТЗ) визначити показники контролю стратегії;

6. синхронна робота систем планування, бюджетування;

7. при проведенні тендерів та укладанні контрактів враховувати фактор вартості;

8. ефективна організація систем контролю та управління за відхиленнями.
	1. Зменшення вартості проекту;

2. підвищення конкурентоспроможно-сті продукції проекту за показником вартості.


	· Погіршення якості виконання проекту;

· погіршення якості продукції проекту;

· невідповідність стандартам та негативне заключення експертизи;

· підвищений ризик.



	Стратегія диференціації
	· Створення товарів з новими властивостями, але ціною, яка встановлюється на рівні з базовими товарами;

· виробництво товарів з новими властивостями при використанні диференційованої цінової політики.
	· В концепції проекту сконцентруватися на нових унікальних властивостях товару;

· в ТЗ підкреслити напрямки унікальності продукту;

· при виборі постачальників враховувати моменти унікальності товару;

· при проведенні рекламної кампанії акцентувати увагу на унікальних властивостях товару.
	· Створення конкуре-нтних переваг завдяки випуску унікального товару;

· можливість встано-влення підвищених цін;

· покращення іміджу підприємства.
	· Підвищення собі- вартості продукції;

· залежність від структури ринку;

· високі витрати на створення іміджу.



	Стратегія концентрації
	· Концентрація на певній групі споживачів;

· концентрація на певному товарі;

· концентрація на ринку збуту.


	· Приділення уваги дослідженню ринку;

· при проектному аналізі аналізувати всі можливі варіанти концентрації;

· прийняти заходи страхування та розподілу ризику;
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в технічному завданні обумовити можливості перепрофілювання концентрації в межах наявних ресурсів.
	· Набуття професій-них навичок при роботі з вузьким сегментом;

· завоювання сегменту ринку унікальних потреб;

· вдосконалення технологічного процесу виготовлення продукції.
	· Високий ризик при виборі об’єкту фокусування;

· зміна унікальних потреб споживачів;

· зниження цін на спеціалізовану продукцію.


Продовж.  табл. 1.9
	1
	2
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3
	4
	5

	Стратегія інновацій
	· Отримання нового продукту, або продукту, з поліпшеними властиво-стями в порівнянні з аналогами;

· застосування принципово нових технік та технологій управління проектом;

· використання нових методів та форм управління проектами.
	· При аналізі інвестиційних можливостей оцінити реальність впровадження інновацій;

· сформувати інноваційний дух команди;

· в ТЗ підкреслити інноваційні аспекти;

· забезпечити, щоб інноваційний бік не суперечив інституційним, соціальним та екологічним аспектам проекту.
	· Створення уніка-льного продукту, що дає можливість за без-печення конкурентних переваг;

· здобуття статусу лі-дера, створення іміджу;

· можливість завоювання клієнтів, частки ринку.
	· Високий рівень ризику;

· необхідність дода-ткових інвестицій у матеріальній та нематеріальній формі (ліцензії, ноу-хау).

	Наступальні, оборонні,

стратегії стабілізації
	Наступальних стратегій:

· наступ на сильні сторони конкурента;

· наступ на слабкі сторони;

· багатоплановий наступ;

· захват стратегічних рубежів;

· недобросовісна конкуренція;

· попереджуючі дії.

Стратегії оборони проявляються у:

· укріпленні конкурентної позиції;

· інформування конкурентів про рішучі дії у випадку нападу.
	· На стадії передінвестиційного аналізу приділити увагу оцінці конкурентних сил;

· протягом життєвого циклу проекту здійснювати управління ризиками, відстежувати  хід реалізації проекту та стан зовнішнього оточення;

· впровадити гнучку систему календарного планування;

· здійснювати гнучкий підбір постачальників, формуючи базу даних про резервні варіанти.
	· Гнучка та адекватна реакція на дії конкурентних сил;

· забезпечення стабільного конкурентного положення;

· акумулювання ресурсів за певним, найбільш пріоритетним напрямком.


	· Ризик помилки при оцінці пріоритетів у розміщенні конкурентних сил;

· акцентування уваги не на власній діяльності, а на реакції на дії конкурентів;

· витрата додатко-вих ресурсів на кон-курентну боротьбу.

	Стратегія відкачки капіталу і ліквідації
	· При реалізації проекту у разі неможливості виконання умов ТЗ;

· на кінці життєвого циклу проекту при його ліквідації.


	· Приділити увагу формуванню концепції проекту;

· здійснити ретельне календарне планування та економічну оптимізацію;

· постійно здійснювати управління за функціональними областями.


	· Чим раніше виявиться необхідність відмови від проекту, тим більше коштів можна зекономити;

· мобілізація ресурсів для інших, перспек-тивних проектів.


	· Даремна витрата ресурсів всіх типів.
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· реалізація проекту відповідно до його стратегії.
Узгодимо процеси управління набором стратегій підприємства з процесами управління інноваційно-інвестиційним проектом у табл. 1.10.
Таблиця 1.10
Узгодження процесів реалізації стратегії підприємства з процесами управління інноваційно-інвестиційним проектом

	Підприємство [4, 38, 41, 64, 117, 143]
	Проект [63]

	Допроектний рівень

	· Аналіз

Аналіз стратегії підприємства.

· Управління

· Вибір корпоративної стратегії підприємства.

· Вибір портфельної стратегії підприємства.

· Завершення

Формування ділових стратегій 
	-

	Проектний рівень

	1. Ініціація

	Рішення про початок проекту
	Виділення ділової стратегії проекту

	2. Планування

	Корегування планів за видами бізнесу у відповідності до ділових стратегій. Визначення функціональ-них та операційних стратегій
	Розробка плану, проектно – кошторисної документації та бюджету проекту. Формування функціональних та операційних стратегій

	3. Виконання та контроль

	Реалізація набору стратегій
	Реалізація набору стратегій

	4. Аналіз

	Аналіз стратегії підприємства
	Аналіз термінів, вартості, якості, ресурсів. Оцінка ступеня відповідності функціональних та операційних стратегій діловій стратегій проекту

	5. Регулювання

	Вибір корпоративної та портфельної стратегії підприємства
	Управління відхиленнями. Корегування функціональних, операційних стратегій

	6. Завершення

	Формування ділових стратегій підприємства
	Корегування функціональних та операційних стратегій для завершення робіт по проекту в межах часу та бюджету


Як бачимо з табл. 1.10 рішення про розробку інноваційно-інвестиційних проектів приймається на рівні підприємства для реалізації ділової стратегії. Цей рівень є допроектним (проекту ще нема, реалізуються тільки вже існуючі проекти). 

Потім починається проектний рівень, на якому паралельно здійснюються процеси управління як підприємством, так і проектами відповідно до стратегій. 

В процесі ініціалізації підприємство приймає рішення про початок проектів. Для проекту окреслюється його головна стратегія (ділова).

Під час процесу планування на рівні підприємства здійснюється корегування планів за видами діяльності підприємства у відповідності до ділових стратегій та визначення функціональних і операційних стратегій. Дещо інакше здійснюється процес планування інноваційно-інвестиційних проектів. Це пов’язано з тим, що на відміну від підприємства, для проекту потрібно розробляти плани «з нуля», а не корегувати вже існуючі. Отже, для проектів розроблюються плани, проектно – кошторисна документація та бюджет, на основі яких формуються функціональні та операційні стратегії проектів.

Процес виконання та контролю як для підприємства, так і для інноваційно-інвестиційних проектів здійснюється відповідно до стратегічного набору: аналіз, управління та завершення проекту. 

В процесі аналізу по проектах здійснюється комплексна оцінка термінів, вартості, якості ресурсів. Керівники проектів оцінюють, на скільки обрані функціональні та ділові стратегії відповідають діловим стратегіям. Процес регулювання дає можливість здійснювати управління відхиленнями по проектах за допомогою корегування стратегічного набору. Під час завершення видозмінюються та узгоджують стратегії в напрямку завершення виконання робіт, закриття контрактів та здачі об’єкту в межах часу, бюджету та інших умов, зазначених в технічному завданні.

На основі опрацьованого матеріалу з метою розробки схеми використання проектного підходу до реалізації ділової стратегії підприємства здійснимо адаптацію життєвого циклу інноваційно-інвестиційного проекту до життєвого циклу стратегії підприємства. 

Життєвий цикл ділової стратегії підприємства складається з наступних етапів: формування цілей, аналізу, прогнозу, конструювання, оцінки та реалізації (впровадження та виконання) [75].

Формування цілей починається з моменту виникнення ідеї, ініціювання та полягає у визначенні та оцінці задуму. Етап аналізу передбачає аналіз середовища реалізації стратегії, на основі результатів якого формується прогноз стану системи управління підприємством. Конструювання дозволяє визначити альтернативи ділових стратегій, які відповідають прогнозним даним дослідження. На етапі оцінки здійснюється якісна та кількісна оцінки стратегій з метою вибору найкращої альтернативи, що дає можливість перейти до етапів впровадження ділової стратегії та її безпосереднього виконання.

За умови реалізації нової ділової стратегії або суттєвої зміни існуючої процеси обґрунтування, планування та впровадження стратегії необхідно виконувати як інвестиційний задум в умовах обмежених ресурсів. Це зумовлює доцільність використання інноваційно-інвестиційного проекту на основі реалізації його життєвого циклу, який складається з передінвестиційної фази, фази розробки, реалізації та завершення проекту [63].

При управлінні реалізацією ділової стратегії підприємства на основі використання проектного підходу виникають відхилення, пов’язані як з властивостями внутрішнього та зовнішнього середовища організації, так і з необхідністю управління предметними областями інвестиційного проекту, зміни в яких призводять до додаткових втрат [143]. 

Цільовий напрям стратегії можна представити як вектор 
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 - і-та характеристика планової стратегії (вартість, час, якість та ін.);

n – кількість характеристик цільової стратегії.

Виникнення змін при реалізації стратегії зумовлює відхилення фактичного напрямку від бажаного та появу вектору фактичної стратегії 
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 де 
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 - j-та характеристика фактичної стратегії;

m - кількість характеристик фактичної стратегії (m = n).
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 є відхиленням від плану (рис. 1.10). 

Рис. 1.10. Векторне представлення процесу управління реалізацією ділової стратегії підприємства:

 ( - кут, розходження між плановою та фактичною стратегією;

 a, b, c, d – площина можливих розв’язків стратегії

Відношення векторів (
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 Для успішної реалізації ділової стратегії підприємства необхідно, щоб фактична стратегія максимально відповідала плановій (щоб 
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Управління реалізацією ділової стратегії промислового підприємства на основі використання проектного підходу є як самостійною сферою діяльності, так і наукою, що дозволяє розглядати методи управління на основі критеріїв наукового знання за двома напрямками:

· методи отримання інформації: індуктивні методи, дедуктивні методи, експеримент (моделювання), аналіз, синтез, абстракція;

· методи наукової творчості: метод «мозкового штурму», «глухого кута», «творчої аналогії» та ін.

На рис. 1.11. узагальнено систему методів, які можна використати для управління реалізацією ділової стратегії шляхом впровадження проекту.

Рис. 1.11. Класифікація методів управління реалізацією ділової стратегії підприємства на основі використання проектного підходу

Як видно з рис. 1.11 дослідження процесів реалізації ділової стратегії підприємства доцільно почати з всезагальних методів, які базуються на використанні інструментів індивідуального та суспільного пізнання. 

Наукове дослідження процесу управління здійснюється за допомогою загальнонаукових методів: теоретичних, аналітичних та кібернетичних методів.

Теоретичні методи управління дозволяють виявити існуючі підходи до управління реалізацією стратегії (концептуальні системи) [99]. На основі експериментів та гіпотез формується теорія управління реалізацією ділової стратегії підприємства на основі використання проектного підходу. 

Аналітичні методи полягають у декомпозиції та структуризації проектів [8, 32, 46, 63, 145], здійсненні стратегічного та системного аналізу [4, 75, 125] для управління інноваційно-інвестиційним проектом як інструментом реалізації стратегії.

Кібернетичні методи [19, 80, 88, 144] дозволяють змоделювати систему управління для ефективної реалізації ділової стратегії підприємства.

Спеціальні методи управління реалізацією ділової стратегії на основі використання проектного підходу розрізняються за напрямками процесного управління, проектного підходу, управління за предметними областями та стратегічного управління в їх сукупності [63, 96]. Розглянемо ці методи.

До методів управління реалізацією стратегії підприємства відносять [4, 18, 49, 60, 134, 142]: метод дерева цілей; метод сценаріїв; метод класифікації стратегій; метод планування; метод аналізу діяльності підприємства, оточення, стратегічної зони господарювання; метод стратегічного аналізу; SWOT – аналіз; методи оцінки; методи групування (для побудови карт стратегічних груп); портфельний аналіз; конкурентний аналіз; матричні методи аналізу та оцінки; метод ранжирування; методи організації та контролю; методи стимулювання; методи традиційного управління. Але в сучасній літературі майже не розглядаються методи управління реалізацією ділової стратегії підприємства на основі проектного підходу. 

Порівняльний аналіз методів управління ростом підприємства через проекти, розглядається в роботі [20] (табл. 1.11). Проте в більшості випадків методи проектного менеджменту стосуються лише управління проектами.
Існуючі методи проектного менеджменту формуються на основі міжнародних стандартів, які можна виділити у три групи:

1) стандарти управління організацією, які описують та регламентують процеси управління проектами за рівнями технологічної зрілості організації;

Таблиця 1.11
Аналіз методів реалізації проектів для забезпечення стратегій росту
	Метод 
	Переваги 
	Недоліки 
	Рекомендації використання

	  Внутрішній розвиток
	1. Використання наявних ресурсів.

2. Уникнення витрат, пов’язаних зі злиттям, поглинанням.

3. Зменшення ризику за рахунок розподілу величини капітальних витрат у часі.
	1. Потребує часу.

2. Бізнес, що вже працює, є менш ризиковим ніж новий.

3. Складно розвинути за рахунок внутрішніх резервів такі активи як торгові марки, патенти, нові технології, персонал високої кваліфікації.

4. Витрати на придбання бізнесу з сильною позицією на ринку є нижчими від тих, які пов’язані з веденням конкурентної боротьби за входження на новий ринок або збільшення існуючої долі.
	Стратегії росту на існуючих продуктових ринках, розвитку продукту, розвитку ринку, зв’язаної диверсифікації, вертикальної інтеграції.

	  Злиття або

  поглинання
	1. Економія часу.

2. Подолання бар’єрів.

3. Можливість придбати бізнес з сильною позицією на ринку за відносно нижчу вартість.

4. Можливість отримати нематеріальні активи.

5. Бізнес, що працює, є менш ризикованим.
	1. Завищена оцінка бізнесу при придбанні.

2. Труднощі щодо збереження ключових працівників бізнесу, який поглинається.

3. Різниця в корпоративних культурах.

4. Придбання надлишкових активів.
	Стратегії розвитку, вертикальної інтеграції, зв’язаної і незв’язаної диверсифікації.


2) стандарти управління на рівні персоналу;

3) стандарти управління проектами.

На даний час використовується комплекс базових методів управління проектом, які враховують фази життєвого циклу, функції управління та предметні області проекту (табл. 1.12) [7]. На перетині рядків та стовбців відзначено доцільність використання методів управління («+» - рекомендується використовувати; «(» - можна використовувати; «-» - практично не використовується). 

Проте наведені методи управління стосуються прийняття рішень про зміну окремих параметрів системи без врахування можливостей ціленаправленої зміни всіх складових системи при їх взаємозв’язку. Тобто, в процесі управління проектом як інструментом реалізації ділової стратегії підприємства потрібно використовувати методи проектного, стратегічного та інвестиційного управління.
Таблиця 1.12
Розподіл методів управління інноваційно-інвестиційними проектами за предметними областями
	             Задачі  

         управління

          проектами

Методи управління

проектами
	Визначення та аналіз цілей проекту
	Оцінка та вибір варіантів
	Вибір структури та складу виконавців
	Розподіл ресурсів
	Фінансування
	Управління виконавцями
	Управління ризиками
	Оперативне управління
	Завершення

	Методи комплексної оцінки
	+
	+
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	+

	Методи експертизи
	+
	+
	(
	(
	(
	-
	(
	-
	+

	Методи агрегування
	(
	+
	+
	+
	+
	(
	(
	(
	(

	Тендери і конкурси
	-
	(
	+
	+
	+
	-
	(
	-
	-

	Методи матеріа-льно – технічного забезпечення
	-
	-
	+
	+
	+
	(
	(
	(
	-

	Методи планування
	-
	-
	(
	+
	+
	(
	(
	(
	-

	Методи розподілу ресурсів та витрат
	-
	-
	(
	+
	+
	(
	(
	(
	(

	Методи управління ризиком
	-
	(
	(
	(
	(
	(
	+
	+
	(

	Методи змішаного фінансування
	-
	-
	(
	(
	+
	-
	-
	(
	-

	Методи самоокупності
	-
	-
	(
	(
	+
	-
	-
	(
	-

	Методи страхування
	-
	-
	(
	(
	+
	-
	+
	-
	-

	Противитратні методи
	-
	-
	-
	+
	+
	-
	-
	(
	-

	Методи ціноутворення
	-
	-
	(
	+
	+
	(
	-
	(
	-

	Методи стимулювання
	-
	-
	+
	(
	(
	+
	(
	+
	(

	Методи освоєного об’єму
	-
	-
	(
	(
	(
	(
	+
	+
	(

	Методи оператив-ного управління
	-
	-
	-
	(
	(
	(
	(
	+
	-


Методи управління інноваційно-інвестиційними проектами доцільно розглядати з врахуванням проектної та процесної концепцій, управління за функціями [65, 71] та предметними областями проекту [63].

Методи проектної концепції розглянуто в роботах [31, 46, 53, 63]. Синтезуємо методи, які використовуються на фазах та стадіях життєвого циклу проекту за допомогою сегментованого кола з зазначенням методів за стадіями: розробки концепції проекту (1), дослідження інвестиційних можливостей (2), техніко – економічного обґрунтування інвестицій (3), прийняття рішення про інвестування (4), формування команди проекту (5), планування (6), розробки проектно – кошторисної документації (7), бюджетування (8),  проведення торгів (9), укладання контрактів (10), доставки ресурсів та обладнання (11),  оперативного контролю та управління (12), завершення проекту (13), ремонту та модернізації (14),  реконструкції (15) (рис. 1.12).

Рис. 1.12. Розподіл методів довгострокового управління  проектами за фазами та стадіями життєвого циклу

Як бачимо з рис. 1.12, методи управління проектами прив’язуються до проектної концепції та описуються лише в розрізі конкретної фази, стадії, етапу. Не розглядаються процеси реалізації стратегії проекту. Тому поряд з проектним управлінням потрібно використовувати управління за процесами. 

Методи процесної концепції управління проектами розглянуто в роботi [63]. Тут процес управління виходить за межі фазової декомпозиції і охоплює всі бізнес – процеси проекту. Проте, методи управління процесами не дають можливості повною мірою управляти відхиленнями, які виникають в різних предметних областях проекту для дотримання його стратегії. Частково цю проблему вирішують методи управління за функціями проекту [46], проте вони не дозволяють враховувати специфіку різних предметних областей.

Методи управління предметними областями [8, 122] зводяться до управління відхиленнями проекту, які полягають в: 1) управлінні ризиками; 2) управлінні проблемами; 3) управлінні змінами.

Відхилення проекту відбуваються за сценаріями (рис. 1.13) [122]:

Рис. 1.13. Схема управління відхиленнями при реалізації проекту

Як бачимо з рис. 1.13 повному проектному циклу відповідає перший сценарій, за яким в процесі планування було ідентифіковано ризик, але робота з ним не призвела до бажаних результатів, що зумовило необхідність внесення змін. В другому сценарії проект реалізують, не очікуючи проблем. Третій сценарій передбачає вирішення проблем по мірі їх виникнення. За умови четвертого і п’ятого сценаріїв виникають проблеми, які не враховані як ризики. 

Зведемо методи управління відхиленнями при реалізації проекту в табл. 1.13.
Наведені методи дозволяють вирішити проблему управління функціональними областями та бізнес – процесами проекту. Проте, невирішеною є проблема управління інноваційно-інвестиційними проектами як інструментами реалізації ділових стратегій підприємств з дотриманням стратегій реалізації самих проектів. За умов прийняття рішень про вибір стратегії підприємства повинні розглядати декілька сценаріїв перебігу подій в зовнішньому середовищі [69] – тобто, використовувати метод сценаріїв. Важливим методом є оцінка ступеню ризику вибору стратегії [27].
При оцінці стратегії потрібно приймати до уваги ступінь свободи, який змінюється для підприємства та впливає на ступінь ризику. Опосередкованими вимірниками такого ступеню свободи, тобто впливу ділової стратегії на можливості адаптації підприємства до нових умов, можуть виступати вартість реалізації стратегії, її масштаб, економічний та фізичний терміни життя, рівень спеціалізації активів, ліквідність та ін.

Таблиця 1.13
Методи управління відхиленнями при реалізації інноваційно-інвестиційних проектів

	Напрям відхилення

	Ризик 
[8, 52, 53, 63, 122 ]
	Проблеми [122]
	Зміни

[8, 46, 52, 53, 63, 122]

	1. Методи оцінки ризику: експертні методи, анало-гії, визначення терміну окупності проекту, встано-влення ставки відсотку з поправкою на ризик, використання дисперсії та

середньоквадратичного відхилення, оцінка чутли-вості проекту, метод сценаріїв, дерева рішень, аналіз точки беззбитково-сті, метод Монте–Карло.

2. Методи управління ризиком: попередження та обмеження ризику, пониження та компенсу-вання втрат.
	Метод ідентифі-кації проблеми, моніторинг та аналіз, методи прийняття рішень, їх вико-нання, закриття проблеми.
	1. Методи управління обсягом проекту: формалізація цілей, форму-вання критеріїв, корегування цілей.

2. Методи управління часом: зміна терміну завершення, зміщення віх. 
3. Методи управління якістю: підвищення та пониження якості, заміна, виключення продукту.
4. Методи управління вартістю: оптимізації, рефінансування, реструкту-ризація бюджету, опрацювання бюджетування на пілотних проектах.
5. Методи управління персоналом: управління змінами в роботі персоналу, збільшення ефективності роботи, управління віртуальною командою.
6. Методи управління комунікаціями: реорганізація системи комунікацій, автоматизація, технічне дооснащення.
7. Методи управління контрактами: робота з документами, відстеження, обговорення процедур змін.
8. Методи інтеграції: планування, контроль, аналіз, координація.


При виборі ділової стратегії підприємства завданням керівника є такий вибір стратегії чи її тактики і, як наслідок, інноваційно-інвестиційного проекту для її реалізації, який призведе до максимальної ефективності реалізації стратегії [113] (назвемо її вартістю капіталу підприємства) (рис. 1.14).
Проте, в умовах невизначеності (Sі), використання певного виду стратегії призводить до різної вартості інноваційно-інвестиційного проекту (F(si)). Максимізувати відразу всі можливі значення вартості проекту не можливо. Тому таку задачу доцільно розв’язувати за допомогою математичних методів. Ці методи дозволяють всі можливі значення вартості проекту звести до максимізації інтегрального критерію, який назвемо очікуваною вартістю проекту. 
Розглянемо три типи невизначеності, яка впливає на реалізацію інноваційно-інвестиційного проекту у відповідності до стратегії та вияснимо структуру відповідного критерію для управління проектом на основі теорії корисності.
Перша модель невизначеності була сформульована Сетвіджем як зовнішня невизначеність [113]. Згідно з цією моделлю результат інноваційно-інвестиційного проекту залежить від невідомого «стану природи» (зміна цін, попиту на продукцію, поява нових конкурентів, зміна валютного курсу та ін.).
Рис. 1.14. Застосування математичних методів корисності для визначення ефективності ділової стратегії підприємства:
i – вид невизначеності, яка впливає на стратегію (і=1…k);

Sі – вплив і-го виду невизначеності на стратегію; 

F(si) – значення вартості капіталу під впливом і-го виду невизначеності

Позначимо множину всіх станів природи як S, а підмножини станів (події) через А. Запишемо множину S у вигляді: 
[image: image45.wmf]m

A

A

S

È

È

=

...

1

, де 
[image: image46.wmf]Æ

=

Ç

m

A

A

1

 при 
[image: image47.wmf]j

i

¹

. Нормованою скінчено – адитивною мірою є невід’ємна функція Р(А), з властивостями: 
[image: image48.wmf]1

)

(

=

А

P

; 
[image: image49.wmf])

(

)

(

)

(

B

P

A

P

B

A

P

+

=

U

, якщо 
[image: image50.wmf]Æ

=

Ç

B

A

.

Щоб в умовах зовнішньої невизначеності керівник підприємства міг оцінити деяку стратегію F, йому достатньо знати до якої вартості капіталу F(s) вона призведе при кожному стані природи 
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Для визначення максимального значення вартості капіталу проекту потрібно, щоб функціонал 
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 задовольняв аксіомам узгодженості, монотонності, істотності, заміщення і однорідності. Для цього необхідно і достатньо, щоб існувала така сильно зростаюча функція корисності 
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 і така скінчено – адитивна нормована міра Р, визначена на всіх підмножинах S, що корисність очікуваного капіталу E(F) будь – якої обмеженої політики F дорівнює усередненню корисності невизначеного капіталу за мірою Р:
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 - зворотна функція до 
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Мр – послідовність значень функції вартості капіталу;

F(s) – функція вартості капіталу.

Таким чином для коректного порівняння варіантів стратегії (відповідних проектів) доцільно використовувати критерій 
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, який прийнято називати критерієм очікуваної корисності інноваційно-інвестиційного проекту. 

Недолік методу: для оцінки стратегії підприємства шляхом реалізації інноваційно-інвестиційного проекту потрібно розглядати багато можливих станів природи, приписувати їм ймовірність, що робить метод громіздким та незручним.

Друга модель невизначеності результатів стратегії базується на тому, що керівника підприємства цікавлять результати реалізації інноваційно-інвестиційного проекту відповідно до ділової стратегії підприємства, а не «стани природи», при яких це досягається. Таким чином, кожну політику F фірма характеризує не функцією F(s), а тільки множиною Х=ХF. Пріоритет віддається стратегії, яка приносить більший дохід незалежно від того, яким впливам піддається реалізація інвестиційного проекту. 

За критерієм Ерроу-Гурвіца значення можливого капіталу М(Х) та m(X) стратегії є обмеженими: 
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Детермінованій політиці, яка за будь – якого стану природи дає один і той самий рівень капіталу b відповідає підмножина lb={b}, яка складається з єдиної точки b. Таким чином, критерій очікуваної вартості буде залежати лише від множини можливих значень капіталу, який принесе використання певної стратегії. Значення критерію, який відповідає множині Х, позначимо через Е(Х).

Критерій очікуваного капіталу Е(Х) буде безперервним, монотонним та узгодженим, якщо він матиме вигляд:

                                       Е(Х)=Н(М(Х), m(Х)),                             (1.10) 

де Н(u,v) – безперервна неспадна функція двох змінних, Н(u,v)= u.

Теорема показує, що інвестор приймає рішення про прибутковість проекту, який реалізується за певною стратегією на основі двох сценаріїв: песимістичного та оптимістичного (мінімальний та максимальний дохід). 

Недолік методу: при оцінці ділової стратегії підприємства враховуються лише наслідки реалізації інноваційно-інвестиційного проекту, ігноруючи умови реалізації та наявну інформацію про потенційні можливості та загрози.

Метод формування критерію оцінки стратегії підприємства на основі непевних станів природи та їх наслідків. 

При прийнятті рішення про вибір ділової стратегії підприємства шляхом реалізації проекту керівництво повинно враховувати, що невизначеності, в умовах яких буде реалізуватися ця стратегія, поділяються на два типи:

1. внутрішні невизначеності – неточність про характеристики та можливості команди проекту, обладнання проекту, технології і т.д.;

2. зовнішні невизначеності – ціни на обладнання, сировину, продукцію проекту, невизначеність стосовно майбутньої системи оподаткування, рівня конкуренції, умов постачальників, настрої покупців і т. д.

Для вибору стратегії необхідно проаналізувати ситуацію та визначити, які невизначеності є найбільш актуальними для підприємства.

Якщо існує така сильно зростаюча функція корисності u(x,y) і така, кінцево – адитивна нормована міра Р, визначена на всіх підмножинах S, то: 
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Якщо існують дві сильно зростаючі функції корисності v(x) і w(y) та дві кінцево – адитивні нормовані міри P і Q, визначені на всіх підмножинах S, то: 
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Тобто, на основі теорії корисності можна визначити, на яку невизначеність (внутрішню чи зовнішню) потрібно орієнтуватися в більшій мірі при оцінці вартості капіталу (економічній ефективності інвестиційного проекту) при виборі ділової стратегії підприємства. 
Таким чином в теорії управління реалізацією ділової стратегії промислового підприємства недостатньо приділено уваги використанню проектного підходу, не існує методики реалізації ділової стратегії підприємства на основі використання проектного підходу з визначенням стратегії самого проекту.
Зазначені недоліки понижують ефективність реалізації ділової стратегії підприємств, що зумовлює зниження рівня прибутковості їх роботи. 
Отже, в результаті теоретичного дослідження існуючих систем управління інноваційно-інвестиційними проектами на підприємстві можна зробити наступні висновки:

1) Впровадження інноваційно-інвестиційних проектів є одним з основних етапів розвитку науково-технічного прогресу. Однією з задач НТП є комплексна автоматизація і регулювання процесів управління ви​робництвом на основі електротехніки і комп'ютерної техніки. Це вимагає від керівників підприємств розробки нових підходів до менеджменту проектів на підприємствах на основі сучасних інформаційних систем та моделей управління. 

2) Порівняння понять «система» та «проект» дає підставу до застосування системного підходу в управлінні інноваційно-інвестиційними проектами, який може бути основою для втілення нового системного розуміння механізму взаємодії елементів проекту та досягнення системного ефекту цих елементів. Визначення параметрів таких елементів та розробка комплексу взаємопов’язаних моделей, що поєднують всі цикли управління, дозволить значно зменшити невизначеність щодо змін оточуючого середовища прийняттям своєчасних рішень.

3) Проведений огляд задач та методів формалізації організаційно-економічних систем дозволив виявити можливості та недоліки застосування економіко-математичних методів в управлінні інноваційно-інвестиційними проектами. Серед основних недоліків такі як: неадекватність моделей, через складність моделювання економічних об’єктів в умовах невизначеності; підвищена складність у використанні деяких моделей, оскільки вони складають комплекс, а це вимагає додаткових знань від управлінського персоналу. Розглянуті методи автоматизації організаційно-економічних систем показали доцільність використання інформаційного підходу до аналізу систем. Для цього представлена схема комплексного вирішення проблеми управління проектами на підприємстві з використанням сучасних прикладних пакетів спеціальних програм.
4) Доведено, що існуючі системний, синергетичний та процесний підходи до реалізації ділової стратегії підприємства не повною мірою обґрунтовують процеси впровадження нової ділової стратегії або суттєвої зміни існуючої в умовах ринку обмежених ресурсів. Зазначені обставини не дозволяють виявити причини та характер відхилень векторів фактичної стратегії підприємства від планової для управління відхиленнями при реалізації стратегії від запланованих показників. Ці завдання запропоновано вирішувати на основі проектного підходу. Визначено, що більшість проектів промислових підприємств за своїм характером є інноваційно-інвестиційними. Тому інноваційно-інвестиційний проект визначено як тактичний інструмент реалізації ділової стратегії підприємства. 
5) Встановлено, що для ефективного управління реалізацією ділової стратегії промислового підприємства поряд з методами стратегічного і традиційного управління необхідно використовувати методи проектного та інвестиційного менеджменту. Проведене теоретичне дослідження дало можливість виділити дві групи методів, які на даний час окремо використовуються для управління процесами реалізації ділової стратегії підприємства: методи управління стратегією організації та традиційні методи управління проектами. Зазначені обставини зумовлюють відсутність методики використання проектного підходу до реалізації ділової стратегії підприємства. Це призводить до недосконалості системи управління відхиленнями при реалізації процесів впровадження стратегії в умовах обмежених ресурсів, що понижує ефективність досягнення стратегічних цілей підприємства.

Отже, виникає необхідність розвитку теоретичних основ з управління інноваційно-інвестиційними інноваційними проектами як інструментами реалізації ділової стратегії підприємства на засадах удосконалення інформаційного забезпечення прийняття рішень на всіх стадіях життєвого циклу, а також дослідження  процесів управління проектами на промислових підприємствах з позицій основних положень системного аналізу.

РОЗДІЛ 2

МЕТОДИЧНІ ЗАСАДИ ПОБУДОВИ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ ІНОВАЦІЙНО-ІНВЕСТИЦІЙНИМИ ПРОЕКТАМИ ПІДПРИЄМСТВА НА ОСНОВІ ПРИНЦИПІВ СИСТЕМНОГО АНАЛІЗУ

2.1. Визначення системи управління проектами в операційній системі підприємства

У загальному вигляді задача системного моделювання складних організаційно-технічних об'єктів зводиться до виділення найбільш характерних параметрів цих об'єктів та до кількісного опису взаємозв'язків між ними. Інноваційно-інвестиційний проект являє собою складний об'єкт для моделювання в силу статичної невизначеності і нелінійності організаційно-економічної системи, яку він утворює. Очевидно, що створити математичну модель об'єкта, яка враховує всі його особливості, дуже складно. При рішенні конкретних задач варто зосереджувати увагу на конкретних характеристиках об'єкта, виділяти головне і абстрагуватися від  другорядного. 

Для конкретизації характеристик об'єктів управління варто визначити показники стану цих об'єктів. Вони відображають, з одного боку, різноманітність цілей підприємства, а з іншого, — визначають необхідну різноманітність (складність) елементів об'єктів управління підприємством: засобів і предметів праці, трудових ресурсів; технологічних процесів; номенклатуру напівфабрикатів, готової продукції підприємства і його ланок [17].

Показники стану об'єктів управління виділяються відповідно до ознак структуризації цілей, що показано на рис. 2.1,а. Будь-яка точка багатомірного дискретного простору, утвореного осями ознак V, Y, В, U структуризації об'єктів управління, відповідає деякому керованому показнику стану визначеного елемента об'єкта управління [35].

Структурування об'єктів управління на підприємстві (виробничих ланок) може проводитися відповідно до ознак структуризації цілей у такий спосіб: 1) по організаційних рівнях (вісь U, ознака UR): РМ - робоче місце, УЧ - дільниця, ЦХ - цех, ПТ - підприємство; 2) по стадіях «життєвого циклу» продукції (вісь Y, ознака STD): ТП - технічна підготовка виробництва, ПВ - процес виробництва, ЗР - збут і реалізація продукції. 

Як елементи в кожному об'єкті управління виділяються наступні структурні одиниці (вісь V): ПП — предмети праці (матеріали, сировина і т.п.); ЗП — засоби праці (устаткування, оснащення і т.п.); ПР — трудові ресурси (основні і допоміжні робітники, умови праці і т.п.); ТТ — технологія (технологічні операції, виробничі переділи і т.п.); ГП — продукт (готова продукція, напівфабрикати, послуги і т.п.).

а)




б)

Рис. 2.1. Осі ознак виділення функцій і задач управління на промисловому підприємстві при впровадженні інноваційно-інвестиційних проектів:

а) множина показників стану об’єктів управління;

б) осі ознак виділення функцій та задач управління.

Для визначення об’єкту дослідження в цій системі доцільно виділити ще одну структуру – структуру управління проектом (вісь R, ознака PR), яка відображує процеси управління проектом в структурі управління підприємством. Це такі процеси як: ІН – ініціалізація, ПН – планування, ВК – виконання, КН – контроль, ЗК – закриття.

Для відображення особливостей конкретного виробництва з урахуванням проектів, що реалізуються, при структуризації елементів об'єктів управління використовується номенклатурна ознака NOM (вісь В), відповідно до якої виділяються окремі властивості елементів виробничої системи. Стан входу або виходу будь-якого об'єкта управління на підприємстві можна описати визначеними класами (KL) і видами (WID) показників: 1) для виходів - техніко-технологічні показники продукту, споживчі показники продукту, економічні показники продукту; 2) для входів - показники стану технології і усіх видів ресурсів (характеристики виробничого процесу – трудових ресурсів, предметів праці, засобів праці; характеристики умов виробництва - забезпечення предметами праці, забезпечення засобами праці, забезпечення трудовими ресурсами).

Таким чином, будь-який показник стану об'єктів управління на підприємстві можна задати відповідно до ознак структуризації цілей послідовністю його якісних ознак KL, STD, UR, WID, NOM, PR, що відображує різноманітність об'єктів управління і властивостей їх елементів. 

Використовуючи безліч виділених по елементах управління показників, модель стану і управління в цілому  можна  представити  у
вигляді багаторівневого і багатошарового «графа показників».

Моделювання функцій та задач управління проектами здійснюється саме так, як і при моделюванні об’єктів управління. На рис. 2.1,б представлені вісі ознак виділення функцій та задач управління проектами на промисловому підприємстві.

Додаткова ознака структуризації такого багатомірного дискретного простору по осі ознак - «цикл управління» - дозволяє виділити типовий склад функцій управління проектами та будь-якого елемента виробничої системи: АН — аналіз, ПЛ — планування, ОР — організація, РГ — регулювання, ОБ — облік, КН — контроль.

Кожна з функцій відбиває загальний зміст робіт на відповідному етапі «циклу управління». Для конкретизації цих робіт в умовах даного підприємства переходять до виділення в рамках кожної функції управління циклів прийняття рішень (задач управління). Цикл ухвалення проектного рішення може бути визначений як послідовність інформаційних, розрахунково-аналітичних, організаційно-розпорядницьких операцій, спрямованих на забезпечення деякої властивості керованого об'єкта (проекту). Використаємо групу ознак «цикл ухвалення рішення» (рис. 2.1, б,  вісь D) для виділення наступних етапів циклу (назвемо їх «роботи управління»): АЗ — збір вихідних даних, аналіз ситуації, підготовка інформації до ухвалення рішення; ПР — планування поводження, розробка альтернатив рішення, вибір, узгодження і твердження рішення; ОВ — організація виконання рішення; КР — контроль і оцінка результатів виконання рішення. Тоді будь-яка точка багатомірного дискретного простору (утвореного осями ознак V, J, U, У, Z, D, R на рис. 1.8, б) буде відповідати окремому етапу циклу ухвалення рішення.

Таким чином, використовуючи розглянуту модель багатомірного простору ознак структуризації функцій і задач управління проектами в умовах конкретного підприємства здійснюється формування складу об'єктивно необхідних задач управління, виходячи зі складності проектів, що реалізуються.

Далі розробляються графічні моделі процесів управління проектами в системі управління підприємства. Для переходу від класифікатора задач управління проектами (складу задач управління) до моделей організаційного проектування використовують схему, представлену на рис. 2.2 [17].

Слід зазначити, що під моделлю організаційного проектування розуміють функціонально-технологічну схему процесу управління проектами, що складається з безлічі інформаційно взаємозалежних циклів прийняття рішень (задач управління). Якщо класифікатор (структурований список) задач управління відбиває тільки зміст процесу управління, то у функціонально-технологічній схемі (моделі управління) фіксуються і напрямки інформаційних потоків, що циркулюють між окремими циклами ухвалення рішення.
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Рис. 2.2. Графи переходів:

а) функціонально-технологічна модель;

б) граф показників стану об’єкту

Крім того, модель управління проектами повинна відображувати ієрархічну багаторівневу будову керованого об'єкта, тому вона має багаторівневий характер побудови.

Модель управління інноваційно-інвестиційними проектами будується відповідно до визначених принципів і правил встановлення взаємозв'язку управлінських задач.

На рис. 2.2,б представлена схема організації «циклів прийняття рішень» — по одному в кожній з функцій для сі-го «показника стану» проекту (ГП) на k-му організаційному рівні по n-й стадії виконання.

Використовуючи модель об'єкта управління — «граф показників стану», — а також приведені вище правила і принципи встановлення інформаційних взаємозв'язків між задачами управління, можна здійснити побудову функціонально-технологічної моделі управління проектами як системи взаємозалежних циклів прийняття рішень по всіх проектах, що реалізуються на підприємстві.

Для переходу від функціонально-технологічної моделі до її формального аналога — «графу задач» — поставимо у відповідність кожній задачі управління деяку вершину Аі; графа G (A, L),i=1,М, де М-  кількість задач управління проектами, виділених у функціонально-технологічній моделі. Інформаційні потоки між будь-якою парою відповідних задач управління (і, j) задамо у вигляді дуги lij графа G (А, L); lij(L, i,j=1, М,i(j; тут L — безліч дуг графа G (A, L), що відповідає безлічі попарних інформаційних зв'язків між безліччю відповідних задач управління у функціонально-технологічній моделі. Отримаємо граф G (A. L)  - «граф задач управління».

Отриманий у такий спосіб «граф задач» є формальним способом представлення об'єктивно необхідного в умовах конкретного підприємства складу задач управління проектами. 

Система управління інноваційно-інвестиційними проектами тісно пов’язана з системою управління операційною діяльністю підприємства, на якому реалізується проект, оскільки вона завжди використовує ресурси підприємства, тим самим займає частину операційної структури підприємства (рис. 2.3) [35].

Рис. 2.3. Зв’язок систем управління підприємством та інноваційно-інвестиційним проектом

Окрім визначеного на рис. 2.3 місця в операційній систем підприємства інноваційно-інвестиційні проекти являються інструментами реалізації стратегії підприємства.

Визначимо місце інвестиційно-інвестиційного проекту в системі стратегій підприємства (рис. 2.4) [26]. З рис. 2.4 видно, що найвищому рівню стратегічного управління підприємством відповідає корпоративна стратегія, яка забезпечує досягнення місії організації [134]. 
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Рис. 2.4. Місце проектів в системі стратегій підприємства:

n,  m – кількість цілей підприємства та їх ділових стратегій, відповідно;

Tk1, Tl2, To3, Tp4, Tqm – вид тактики для ділових стратегій 1, 2, 3, 4 та m, відповідно (k, l, o, p, q – кількість тактик ділових стратегій);

s, t – кількість цілей підприємства, які потребують та не потребують проекту, відповідно (u, v - кількість їх ділових стратегій);

Пi1, Пb2, Пds – види проектів для реалізації ділових стратегій 1, 2, та u, відповідно (i, b, d – кількість  проектів, відповідно);

Tj1, Tс2, Tfu - види тактичного управління для ділових стратегій 1, 2, та u, відповідно (j, с, f -  кількість видів тактичного управління);

Th1, Tg2, Twv - види тактичного управління для ділових стратегій 1, 2, та v, відповідно, які не потребують реалізації проекту (h, g, v - кількість видів тактичного управління, відповідно)

Характер управління всіма видами діяльності підприємства визначає портфельна стратегія, яка встановлює пріоритетність та узгоджує всі сфери бізнесу в межах політики організації.

Кожен вид діяльності підприємства має свою ціль (n), за досягнення якої відповідає ділова стратегія (m). В залежності від внутрішнього потенціалу підприємства, а також від дії факторів зовнішнього середовища реалізацію ділової стратегії можна здійснити шляхом використання різних тактик управління (Tk1, Tl2, To3, Tp4, Tqm). Згідно з проведеними дослідженнями, в залежності від складності мети конкретного виду діяльності, реалізацію ділової стратегії підприємства доцільно здійснювати у формі проекту [26]. Тому сформуємо систему критеріїв (Кr), де r – вид критерію, які визначатимуть, для реалізації яких стратегій потрібно впроваджувати інвестиційні проекти. Такими критеріями (Кr) є [26]:

К1 – потреба інвестицій.

К2 – віддача капіталу у формі прибутку (доходу) або соціального ефекту.

К3 – наявність об’єкту реального чи фінансового інвестування.

К4 – чітко визначені терміну початку і завершення.

К5 – обмеженість матеріальних, фінансових, трудових ресурсів.

К6 – потреба організаційно – правових та розрахунково – фінансових документів.

К7 – системність.

К8 – специфічна організація.
Таким чином, всі шляхи реалізації ділових стратегій – тактики (Tk1, Tl2, To3, Tp4, Tqm), потрібно перевірити на відповідність критеріям (Кr) (рис. 2.5) [31].
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Рис. 2.5. Критеріальний відбір тактик, які необхідно реалізувати шляхом впровадження інвестиційного проекту

Якщо тактика відповідає множині критеріїв, реалізацію ділової стратегії підприємства доцільно здійснювати у формі інвестиційного проекту (Пi1, Пb2, Пds). При чому, ділову стратегію можна одночасно реалізувати різними способами – використовувати різні тактики, в тому числі, і оперативного управління підприємством (Tj1, Tс2, Tfu). Тому інвестиційний проект є тактичним інструментом реалізації ділової стратегії підприємства. Оскільки інноваційна складова є частиною інвестиційного проекту, інноваційно-інвестиційні проекти можна також розглядати як інструментарій стратегічного управління.

Після оцінки тактик, та визначення стратегій, які доцільно реалізувати шляхом впровадження проекту, необхідно визначити, чи є проект прийнятним для підприємства за критеріями (Px), де х – вид критерію [26]: 

Р1 – розмір капіталовкладень.

Р2 – очікувані фінансові вигоди (Р21 – чиста приведена вартість проекту; Р22 – період окупності проекту; Р23 – індекс прибутковості проекту; Р24 – внутрішня норма рентабельності).

Р3 – очікувані ризики.

Р4 – рівень сумісності з іншими проектами підприємства.

Р5 – рівень економічності роботи підприємства.

Р6 – наявність розробок та know-how.

Р7 – ціни товарів та послуг, необхідних для реалізації проекту.

Р8 – складність отримання дозволів місцевих органів виконавчої влади на реалізацію інвестиційного проекту.

Р9 – наявність необхідного потенціалу (стратегічного, управлінського, виробничого).

У відповідності до зазначених критеріїв здійснюється оцінка інноваційно-інвестиційного проекту стосовно його прийнятності для підприємства та приймається рішення про розробку проекту (рис. 2.6) [26, 31].

Для ефективного виконання інноваційно-інвестиційного проекту необхідно визначити ділову стратегією його реалізації, яка підпорядковується діловій стратегії підприємства [26]. Після цього формується набір стратегій функціонального та операційного рівнів як для підприємства, так і для проекту (див. рис. 2.4). 

Залежно від розміру інвестицій, які необхідно вкласти для реалізації стратегії, рішення про використання майна або прибутку згідно з Законом України «Про господарські товариства» [42] приймаються: 1) на приватному підприємстві – виконавчим органом в межах сум, визначених статутом, в інших випадках – органом управління; 2) на акціонерних товариствах – виконавчим органом згідно з порядком розподілу прибутку, затвердженому на загальних зборах товариства, а у разі використання коштів резервного фонду, фонду розвитку виробництва та ін. фондів – органами управління; 3) на товариствах з обмеженою, додатковою, повною відповідальністю та командитних товариствах – виконавчим органом, згідно з повноваженнями, які визначені в установчих документах, в інших випадках – органом управління.
Рис. 2.6. Схема оцінки доцільності реалізації інноваційно-інвестиційного проекту на підприємстві


В системі стратегічного управління підприємством прийняття рішення про реалізацію інвестиційних проектів здійснюється за алгоритмом, представленим на рис. 2.7 [99]. 

Як бачимо з рис. 2.7 на підприємстві визначається місія його діяльності, яка виражається у корпоративній стратегії підприємства [64, 75]. На основі аналізу приймається рішення про здатність наявної корпоративної стратегії забезпечити досягнення головних цілей організації. Результатом підприємства аналізу є рішення про дотримання курсу старої стратегії або розробку нової корпоративної стратегії. На основі портфельного аналізу визначається, чи здатне підприємство досягти місії за наявного складу портфелю бізнесу [4].

Рис. 2.7. Алгоритм  прийняття рішень про реалізацію інноваційно-інвестиційних проектів на підприємстві



       Якщо типовий склад бізнес – портфелю задовольняє підприємство, на основі стратегічного аналізу визначається пріоритетність напрямків бізнесу портфелю та формується портфельна стратегія підприємства. На рис. 2.7 блоки «Стратегічний аналіз» та «Портфельний аналіз» наведено у згорнутому вигляді (без алгоритмічних порівнянь). Для управління кожною сферою бізнесу розробляються ділові стратегії. Якщо портфельний аналіз показав, що існуючий набір видів бізнесу не здатний забезпечити ефективне функціонування підприємства, тоді, шляхом конкурентного аналізу, визначаються перспективні напрямки діяльності для підприємства та формується нова портфельна стратегія підприємства. 

На наступному етапі розглядається, на скільки новим для підприємства є склад портфелю бізнесу [4, 22]. Якщо види бізнесу та відповідні цілі є новими для підприємства, ідея освоєння нових напрямків діяльності формується у вигляді інноваційно-інвестиційного проекту. Якщо види бізнесу для підприємства не нові, формуються їх ділові стратегії та визначаються тактики. Шляхом аналізу тактик на предмет відповідності планів реалізації стратегії ознакам інвестиційного проекту визначається, які ділові стратегії доцільно здійснити як проект [99]. Для забезпечення реалізації інноваційно-інвестиційного проекту у відповідності до критеріїв Px розробляється ділова стратегія проекту, яка є головною стратегією його реалізації та визначається на рівні підприємства відповідно до його цілей [64, 75, 125]. Для реалізації цієї стратегії потрібно сформувати функціональні та операційні стратегії, – на рівні проекту.

Більшість сучасних робіт з проектного менеджменту розглядають взаємозв’язок понять «проект» та «стратегія» у відношенні «projects follow strategy» (проекти йдуть за стратегією) [52]. Тобто, на рівні підприємства обирається стратегія його діяльності, яка реалізується за допомогою проекту. 

Управління процесами реалізації ділової стратегії підприємства на основі використання проектного підходу відбувається ітеративно на двох рівнях – допроектному та проектному (рис. 2.8) [104].

На допроектному рівні визначаються та аналізуються ідеї подальшого функціонування підприємства. Після всебічного аналізу (SWOT-аналіз, портфельний та конкурентний аналіз) [18, 75] визначаються ділові стратегії, які мають реалізуватися шляхом впровадження інвестиційного проекту [52]. Після цього починається проектний рівень, на якому для реалізації ділової стратегії розроблюється інноваційно-інвестиційний проект.

Як бачимо з рис. 2.8 життєвий цикл ділової стратегії протікає паралельно з життєвим циклом інноваційно-інвестиційного проекту. Вхідними даними концептуальної фази проекту є ідея, ініціатива, яка виражається у 2-3 кращих альтернативах реалізації стратегії (етап формування цілей) [104]. 
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Рис. 2.8. Схема процесів реалізації ділової стратегії підприємства на основі використання проектного підходу

Зазначений результат є входом наступної ітерації процесу розробки стратегії - стадії прийняття інвестиційних рішень на основі оцінки внутрішнього потенціалу підприємства та факторів зовнішнього оточення. Виходом процесу є визначення ділової стратегії (етапи аналізу, прогнозу та конструювання ділової стратегії) і вибір інвестиційного проекту. 

На основі ділової стратегії відбувається конструювання, оцінка та документування окремих функціональних стратегій (завершується концептуальна фаза, проходить фаза розробки проекту). У відповідності до ділової та функціональних стратегій здійснюються етапи проведення торгів, укладання контрактів, доставки сировини і обладнання та виконання основних робіт по реалізації проекту (етап впровадження стратегії) [16, 46, 63]. 

На стадії управління та контролю проекту вносяться зміни, які дозволяють здійснити завершення процесу впровадження стратегії. На цьому етапі ті ресурси, які використовувалися для реалізації проекту, мобілізуються для здійснення нового задуму фірми (на допроектну стадію). Залишаються лише ресурси, які потрібні для виконання стратегії підприємства. 

На стадії експлуатації інноваційно-інвестиційного проекту здійснюється безпосереднє виконання стратегії на основі використання методів традиційного та стратегічного менеджменту. Проектний підхід стає знову актуальним при виконанні стратегії на стадіях ремонту та модернізації, реконструкції та ліквідації проекту. Після проведення зазначених етапів ресурси вивільняються та знову повертаються на допроектний рівень. Ітерації знову повторюються, але на більш високому рівні самоорганізації системи управління (див. рисунок 2.8).

Зазначені схеми дозволяють зробити наглядним процес управління реалізацією ділової стратегії підприємства на основі використання проектного підходу в врахуванням особливостей розробки та управління самим проектом.

 2.2. Ідентифікація параметрів проекту

Система управління інноваційно-інвестиційним проектом являє собою складну організаційно-економічну систему, яка має вхідні та вихідні параметри, що являють собою інформацію про внутрішній стан, та зовнішні впливи на керовані системи. Така інформація забезпечує зворотній зв’язок, та враховує зовнішні фактори. Вхідна інформація до системи управління проектами частково надходить з системи управління підприємством, та зовнішнього середовища. Вихідна інформація по проекту використовується для формування вихідної інформації системи управління підприємства. Аналізуючи процес розробки, планування і реалізації проекту можна виділити наступні узагальнені вихідні дані: правова база реалізації проекту; часові та вартісні умови реалізації проекту;  вимоги до якості продукту проекту; характеристики базового підприємства (технічні й економічні; умови й обсяги інвестування; сумарні необхідні капіталовкладення); досвід та інші, які виділяються зважаючи на клас та тип виконуваного проекту. У ході розробки моделі число даних може збільшуватися або, навпаки, зменшуватися, у залежності від результатів попереднього дослідження і можливостей створення прийнятно складної моделі.

Деякі вхідні і вихідні дані системи проекту зв'язані між собою кількісними співвідношеннями, що визначають математичну модель проекту. Така модель може бути представлена у виді системи, що складається з декількох незалежних підсистем, кожна з яких має самостійне значення і може служити предметом окремого дослідження. Розглядаючи інноваційно-інвестиційний проект як складну організаційно-економічну систему можна виділити окремі області управління, що вимагають розробки наступних самостійних математичних моделей проекту:

1. Ризик-аналіз проекту.

2. Сітьове планування.

3. Прогнозування в проектах.

4. Задачі розподілу ресурсів.

5. Вибір альтернативних варіантів проекту.

6. Визначення інформаційних зв’язків у проекті.

7. Моделювання продуктів проекту.

8. Розробка організаційної структури  проекту (OBS).

При побудові комплексної математичної моделі системи управління проектом необхідно об'єднати вхідні і вихідні характеристики всіх складових моделей системи безліччю зв'язків. В окремому випадку деякі з зв'язків можуть бути опущені з урахуванням конкретних особливостей розглянутого об'єкта. Визначення значимих зв'язків являє собою складну задачу, яка вимагає неформального логічного аналізу з урахуванням наявних розробок і досвіду попередніх досліджень.  

Реалізація математичних моделей процесів управління проектами на практиці здійснюється шляхом розробки автоматизованих технологій та комп’ютерних програму правління. Задача підготовки інформаційної бази, моделей та методів для автоматизації процесів управління проектами є об'ємною і складною. Зазвичай вона вирішується комплексно шляхом розгляду особливостей компонентів системи і процесів їх взаємодії, а також параметрів системи в цілому. Очевидно, що для підготовки програмного забезпечення, доступного й у теж час багатофункціонального, розроблювачам автоматизованих СУП необхідна інформаційна база, створена фахівцями в області управління проектами. Робота в цьому напрямку забезпечується застосуванням відомих методів системного аналізу.

У якості основних принципів системного підходу пропонується використовувати такі принципи [14]:

1. Принципи узгодженості і спільності цілей. Відповідно до яких власні цілі учасників проекту повинні бути сумісні один з одним, а також із цілями і задачами проекту.

2. Принципи єдиної мети. Взаємодія та передача ідей та іншої інформації між учасниками проекту повинні проводитися на єдиній основі - сукупності понять і визначень, що мають однакове трактування в межах проекту і організації його учасників. Це сприяє генерації нових знань, які спрямовані на вирішення виникаючих у проекті проблем, і не можуть бути отримані самостійно кожним учасником проекту.

3. Принцип неповної детермінованості. Наявність великої розмаїтості причинно-наслідкових зв'язків усередині організацій-учасників проекту, між собою і з оточенням проекту. 

4. Принцип безперервності процесу коригування цілей проекту. Унікальність і тимчасовість проекту, його новизна і складність, міждисциплінарність і мінливість законодавчого оточення припускають необхідність безупинного відстежування досяжності поставленої цілі проекту у фактично сформованих умовах і при необхідності її коригування.

5. Принцип сатисфакції. Будь-які дії, зміни в проекті повинні бути спрямовані на задоволення його учасників.

6. Принцип комплексності підходу полягає в необхідності розглядання і вирішення будь-якого питання (проблеми) з урахуванням історії його виникнення, близьких і дальніх наслідків, орієнтація на кінцевий результат проекту.

7. Принцип «повної системи». Рівень деталізації аналізованих питань (проблем) повинен бути таким, щоб досягти поставленої цілі (і не більше). Причому додаткова деталізація забезпечується лише в результаті виконання ряду операцій і послідовного зменшення ступеня непевності.

Зазвичай розрізняють два види представлення організаційно-техніко-економічної системи: розглядається функціонування системи, як одного показника, на який впливають різноманіття факторів та умов; загальний – коли передбачається наявність комплексу різних аспектів (економічних, політичних, соціальних, психологічних та ін.). В першому випадку система розглядається, як чорний ящик з безліччю входів та одним, або декількома виходами, а в другому випадку систему розділяють на деяку сукупність взаємопов’язаних елементів, але при цьому також важливо виділити саму систему.


Будь-яка система виникає не відразу і проходить етапи розвитку, основні з яких показано на рис. 2.9. Слід мати на увазі, що задумка або першопочаткова концепція нової складної системи ніколи не виникає в закінченому та відпрацьованому вигляді.

Рис. 2.9. Основні етапи розвитку організаційно-техніко- економічних систем

В процесі проектування нова система повинна бути відпрацьована на папері. Іншими словами, необхідно розробити проектно-кошторисну документацію, техніко-економічне обґрунтування або бізнес-план. Цей етап також містить моделювання та випробування в умовах, наближених до умов експлуатації.

Реалізація здійснюється за ретельно відпрацьованою на етапі проектування документації. Однак у процесі реалізації завжди необхідне доопрацювання інформації, що здійснюється з залученням  проектних менеджерів. Однією з основних задач проект-менеджерів на цьому етапі є розробка шляхів оптимізації виконання проекту та підвищення його ефективності. Етап експлуатації інноваційно-інвестиційного проекту з точки зору споживачів системи є основним етапом, тут зусилля проектувальників спрямовані на безумовне виконання системою заданих параметрів та характеристик. Етап зняття системи з експлуатації пов’язаний з повним виходом на задану потужність та утилізацію проекту.

Проектування - це складний процес, що поєднує такі важливі процедури, як синтез структури, вибір параметрів елементів, аналіз і ухвалення рішення. Особливо важлива початкова стадія проектування, коли вибираються ефективний фізичний принцип дії, раціональне технічне рішення і визначаються оптимальні значення параметрів.

У більшості підходів до оцінки проектів прийнято орієнтуватися на еталонні зразки, на думку провідних спеціалістів галузі (експертні оцінки) чи на техніко-економічні показники, обумовлені технічним завданням (ТЗ) на проектування. Технічне завдання на розробку виробу встановлюється замовником і містить вимоги до вихідних параметрів проектованої системи в цілому. При підготовці ТЗ звичайно враховуються досягнення, отримані у світовій практиці, а також тією чи іншою мірою експертні оцінки, тому більш об'єктивним варто вважати орієнтацію на ТЗ [121].

Найбільш повна оцінка проектних рішень може бути виконана на підставі аналізу техніко-економічних показників з урахуванням вимог, сформульованих у ТЗ.

Якість функціонування будь-якої системи характеризується безліччю вихідних параметрів Y=(y1, у2, ..., уk). Витрати В на розробку, впровадження та експлуатацію нової техніки можна розглядати як один з параметрів системи, тобто yk+1=В. Сукупність технічних і економічних показників являє собою узагальнену оцінку розроблювального варіанта проекту. Серед вихідних параметрів системи управління проектами одна їх частина може бути вимірювана кількісно. Інша частина являє собою якісну сторону об'єкта. Тому усі вихідні параметри проекту зазвичай поділяють відповідно на кількісні і якісні.

Зміст типового ТЗ містить у собі конкретні числові вимоги до основних вихідних параметрів: конкретні числові дані, що характеризують умови взаємодії системи з зовнішнім середовищем; якісний опис вимог, обмежень і умов, що безпосередньо не   піддаються   кількісній оцінці.

Необхідні співвідношення між вихідними параметрами і технічними вимогами (ТВ) називають умовами  життєздатності проекту і записують у вигляді:
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де (уr - припустиме відхилення r-го вихідного параметра від зазначеного в ТЗ значення ТВr.

Умови життєздатності мають визначальне значення в розробці проекту, тому задачею проектування стає вибір проектного рішення, у якому найкраще виконуються всі умови життєздатності у всьому діапазоні зміни зовнішніх параметрів і при виконанні всіх якісних вимог ТЗ [16]. Обґрунтований висновок про те, наскільки вдало те чи інше управлінське рішення, може бути зроблений тільки коли визначені значення усіх внутрішніх параметрів, побудована математична модель і виконані розрахунки по визначенню вихідних параметрів і умов реалізації проекту.

Нехай об’єкт дослідження характеризується вихідним параметром у, який обумовлюється набором вхідних параметрів, які піддаються обліку та вимірюванню х1, ..., х(р). Ефективність роботи підприємства визначається, в основному, сукупністю таких вхідних параметрів як собівартість продукції х1, можливість її реалізації х2, фондовіддача х3 та ін. В якості вхідних параметрів інноваційно-інвестиційного проекту приймаються характеристики, що піддаються безпосередньому вимірюванню та які описують окремі сторони проекту, а вихідними параметрами – показники ефективності проекту. 

Ґрунтуючись на процесній концепції управління проектами для реалізації системного аналізу потрібно визначити границі процесів (входи і виходи). Причому первинні входи утворюють початкову границю процесу, вторинні входи - верхню границю, первинні виходи - кінцеву границю і вторинні виходи - нижню границю процесу (рис. 2.10).


Рис. 2.10. Модель проекту як сукупності процесів1:

(( - окремі фактори; 

Вх - первинний вхід;  

ПВ - первинний вихід; 

ВВх - вторинний вхід;

ВВ - вторинний вихід.

1 - Групи процесів можуть бути сумісними у часі.

Всі процеси управління проектами взаємопов’язані між собою: виходи (результати) одних процесів є входами інших процесів. Вхід процесу - це ресурси, необхідні і достатні для реалізації процесу, тобто для отримання виходу. Входи є первинними (надходять на початку процесу) і вторинні (з’являються в ході реалізації). Вихід процесу - це результати реалізації процесу. Бувають первинними (запланований результат) і вторинними (побічний продукт). При цьому процеси можуть бути основними (процеси поточної діяльності, результатом яких є виходи, які потребують клієнти) і допоміжними (процеси, які забезпечують успішну реалізацію основних процесів).

У ході реалізації на проект буде діяти ряд факторів внутрішнього і зовнішнього середовища. Як бачимо з наведеної моделі на процеси можуть впливати як спільні, так і окремі фактори. Зазначимо складові елементи процесу управління проектом у табл. 2.1.

Загалом загальну модель  проекту (М) можна представити у наступному вигляді [96]:

                                         М=f( P ,W, R ),                                      (2.2) 

де Р – множина компонентів, Р={p1, p2, …,pn }, де рі - компоненти проекту; W - множина робіт, W={w1,w2,…,wm}, де wі - окремі роботи; R - множина зв’язків, R={r1,r2,…,rк}, де rк - окремий зв’язок.

Таблиця 2.1

Вхідні та вихідні параметри процесів управління інноваційно-інвестиційними проектами

	Параметри 

процесів
	Ініціалізація
	Планування
	Виконання 
	Аналіз та контроль
	Управління

змінами
	Завершення

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Вторинний вхід (первинний для  ініці-алізації)
	1. Ініціатива підприємців.

2. Інтереси кредиторів.

3. Наявність альтернатив-них рішень.
	1. Дані для маркетингових досліджень та інженерно-геологічні дані.

2. Дані про політичний клімат в регіоні, країні.

3. Дані про навколишнє середовище та місцеві джерела сировини

4. Дані про соціокультурну характеристику населення.
	1. Інформація про постачальників, сировину, ринок праці, обладнання.

2. Залучення інженерно-консультаційних фірм.

3. Співробітництво з фінансово-кредитними закладами.
	1. Залучення аналітиків, аудиторів.

2. Інформа-ція про стан справ в галузі, інших фірмах.
	1. Зміна бажань замовника.

2. Пропо-зиції під-рядника.

3. Інфор-мація про зміни в проекті.
	1. Залучення спеціалістів з експлуатацій-них випро-бовувань.

	Первинний вихід
	1. Рішення розпочти проект (наступну фазу).
	1. Резюме проекту.

2. Декларація про наміри.

3. Клопотання про місце розташування об’єкту.

4. ТЕО інвестицій

5. Бізнес-план.

6. Бюджет проекту.

7. Календарні графіки.

8. Проектно-кошторисна документація.

9. Визначення ризику.
	1. Проведення торгів.

2. Укладання контрактів.

3. Налагодження постачань.

4. Випуск продукції.

5. Виконання будівель-но-монтажних робіт.

6. Моніторинг.

7. Оплата виконаних робіт і постачань.
	1. Оцінка пі-дприємства.

2. Звіти.

3. Пошук оптимізацій-них рішень.
	1. Більш раціона-льне управління проектом.
	1. Паспорти-зація.

2. Результати випробовувань.

3. Інструкції з  експлуатації.

4. Готовий проект.

5. Сертифі-кація.

6. Розрахунки.

	Вторинний вихід.
	1. Оцінка «відкинутих» ідей.
	1. Оцінка невикористаних альтернатив.
	1. Виконання і контроль побічних робіт.
	1. Оцінка стану інших підприємств.
	1. Управлі-ння побіч-ними діями.
	1. Завершення інших робіт.
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	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Фактори впливу внутріш-нього середо-вища
	1. Вартість проекту.

2. Тривалість проекту.

3. Складність проекту.
	1. Витрати на проект.

2. Технологічна здійсненність проекту.

3. Економічний ефект проекту.

4. Організаційно-адміністративне забезпечення.

5. Тривалість робіт.

6. Рівень якості продукту.

7. Доступність технологій.

8. Фінансовий стан підпри-ємства.

9. Дозвільна документація.
	1. Наявність складів.

2. Умови зберігання сировини і продукту.

3. Фінансовий стан фірми.

4. Система  бухгалтерського обліку.

5. Достовірність джерел інформації.
	1. Компетен-тність і про-фесійність виконавців.

2. Форми обліку.

3. Розміри проекту.

4. Достовір-ність джерел інформації.
	1. Штат.

2. Кількість сировини.

3. Наяв-ність нере-алізованої продукції.

4. Облад-нання.

5. Зміни фінансово-го стану.
	1. Якість робіт.

2. Наявність  браку  та не доробок.

3. Наявність обладнання для випро- бовувань.

4. Стан фінансової звітності.

	Фактори впливу зовні-нього середо-вища
	1. Попит та рівень цін.

2. Доступ-ність ресурсів.

3. Гарантії  замовника.

4. Якість  товарів-конкурентів.

5. Перспекти-ви експорту.

6. Клімат в регіоні.
	1. Можливість фінансування.

2. Програми розвитку регіону.

3. Місцеві органи влади.

4. Вартість земельної ділянки.

5. Вартість основного та допоміжного обладнання.

6. Канали збуту.

7. Структура цільового ринку.

8. Держзамовлення.

9. Ринок праці.
	1. Законодавчо-нормативне забезпечення торгів.

2. Розміщення та кількість постачальників ресурсів, виконавців.
	1. Доступ-ність матері-алів для аналізу.

2. Наявність кваліфікова-них експертів.
	1. Поведі-нка партне-рів, поста-чальників.

2. Зміни в регіоні.
	1. Місцеві і державні органи влади.

2. Замовники.


3. 

Тут величина ri{qi,wі,wj}, де qi - тип зв’язку,  wi, wj – пов’язані роботи. При цьому параметр qi відображає інформацію про технічну  затримку або суміщення робіт wi, wj. В результаті реалізації моделі вхідні компоненти (Р) перетворюються у вихідні (результат проекту).
Для забезпечення повноти аналізу факторів внутрішнього та зовнішнього середовища, які впливають на реалізацію проекту, доцільно використовувати закономірність комунікативності, у відповідності з якою у складі складного середовища виділяють: надсистему проекту, підвідомчу систему, актуальне та внутрішнє  середовище (рис. 2.11).

Рис. 2.11. Системне представлення оточення проекту

Надсистема визначає вимоги до продукту проекту, задає обмеження і споживає результати цієї діяльності (замовник, інвестор). Підвідомча система забезпечує діяльність по проекту матеріальними, кадровими, інформаційними та іншими ресурсами (базове підприємство, інвестори). Системи, що знаходяться в рівноправних відносинах із проектом, - це актуальне середовище, в якому можна виділити дружнє, конкурентне і байдуже середовище. Внутрішнє середовище існує в системах, що самоорганізуються, у формі ініціатив чи елементів створюваних ними перешкод.

Розглянемо фактори цих підсистем за функціональним призначенням (табл. 2.2).

Таблиця 2.2 

Фактори, які впливають на інноваційно-інвестиційний проект

	Фактори самої системи проекту
	Фактори підсистеми проекту
	Фактори надсистеми проекту
	Фактори актуальної середи проекту

	1
	2
	3
	4

	Юридична база управління проектами.
	Товар. Номенклатура продукції, що виготовляється; якість продукції; ціна продукції; унікальність та ін.
	Політичні. 

Політична стабільність; підтримка проекту держа-вою; націоналістичні проявлення; пріоритети розвитку держави.
	Постачальники. Ціни, та їх динаміка на предмети поста-чання; забезпече-ність постачальників необхідними матері-альними ресурсами; відношення між працівниками фірм.

	Організація управління проектами. Кваліфікація учасників та розподіл обов’язків; ефектив-ність органі- заційної структури управління проектами; організаці-йний істру-ментарій управління проектами; рівень команди проекту.
	Виробництво. Реквізити підприє-мствва (форма власності); обсяги НДДКР; виробничі площі; наявність кадрів; обсяги  випуску продукції; доступність сиро-вини; виробнича потужність;

гнучкість вироб-ництва; інтегра-ційні можливості; гнучкість процесу прийняття рішень; якість управління; основні цілі та функції підприє-мства; правова база; корпо-ративна культура; рівень автома-тизації праці; та ін.
	Економічні. 

Структура національного господарювання; тарифи та податки; страхові гарантії; рівень інфляції та стабільність валюти; джерела інвестицій та капітальних вкладень; розвиток ринкової інфраструктури; рівень цін; стан ринків (інвестицій, збуту, робочої сили та ін.).
	Клієнти. 

Ринок споживачів; ринок виробників; ринок проміжних продавців; державні установи; міжнародний ринок.

	
	
	Закони та право. Права людини; права підпри-ємництва; права власно-сті; закони та нормативні акти реалізації інвести-ційних проектів.
	

	
	
	Наука та техніка. Рівень фундаментальних та прикладних наук; рівень розвитку інформаційних технологій та комп’юте-ризації; рівень промис-лових та виробничих технологій.
	

	Комунікація в проекті. Методи та засоби комунікацій в проекті; учасники інформацій-ного обміну в проекті; засоби 
	Збут. Реклама; наявність замов-лень; гарантійні послуги; чисель-ність зайнятих в збутової мережі; обсяги продаж; експорт продукції; канали розподілу; величина витрат; політика збуту.
	Соціальні. Умови та рівень життя; рівень освіти; свобода прийняття рішень; трудове законодавство; охорона здоров’я, умови відпочинку; відношення місцевого населення до проекту.
	Конкуренти. Майбутні цілі конкурентів; поточні стратегії конкурентів; перспективи розвитку галузі відносно конкурентів; сильні та слабкі сторони конкурентів.
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	1
	2
	3
	4

	підтримки прийняття рішень за проектом.
	Фінанси. Прибуток; наявність інвести-ційного капіталу; прибуток від опе-рацій; витрати на організацію управління.
	Природні та екологічні. Кліматичні умови; природні ресурси; законодавство про охорону навколишнього середовища.
	Контактні аудиторії. Фінансові округи; ЗМІ; державні установи; широкі маси; внутріш-ні контактні аудиторії; місцеві контактні аудиторії.


Перелік основних задач для характеристики організаційно-техніко-економічних об’єктів представлено у табл. 2.3.

Таблиця 2.3 

Основні задачі для моделювання економічних об’єктів

	Об’єкт
	Компоненти вектору спосте-реження (вхідні параметри)
	Вид експертної оцінки
	Конкретний сенс вихідного параметру
	Мета 

дослідження

	1. Підприєм-ство
	Техніко-економічний потенціал підприємства
	Групування підприємств за ефективністю  їх роботи
	Характеристика якості роботи підприємства
	Підвищення ефективності роботи підприємства

	2. Проект
	Технічне завдання на виконання проекту
	Групування проектів за якістю їх виконання, взаємозв’язок параметрів системи
	Показники ефективності проекту
	Зменшення витрат та зіставлення проектів за критеріями ефективності


У табл. 2.4 наведено результати аналізу методів моделювання економічних об’єктів.

Таблиця 2.4

Зіставлення методів моделювання

	Метод
	Переваги
	Недоліки

	Імітаційне моделю-вання
	Висока точність прогнозу; висока якість формування інтуїції дослідника; кооперування спеціалістів різних областей знання. 
	«Нав’язування» уявлення дослідника про характер функціонування системи; складність моделі; необхідність достатньо великого об
’єму емпіричної інформації;  визначення великої кількості коефіцієнтів моделі. 

	Класичний регресій-ний аналіз
	Простота обчислювальних алгоритмів; наочність та інтерпритуємість результату моделі (для лінійних моделей).
	Невисока точність прогнозів; часте порушення основних умов коректності методу; суб’єктивний характер вибору виду конкретної залежності.

	Моделю-вання, що самоорга-нізується
	Висока точність прогнозу; зве-дення до мінімуму суб’є-ктивних факторів; висока здійсненність моделювання; низька вартість моделі;  невеликий об’єм емпіри-чної інформації; можливість корегування прогнозу, отриманого за моделлю.
	Повна відсутність пояснювальної функції; низька якість формування інтуїції дослідника; застосування тільки для параметрів системи, що досліджується; неможливість побудови моделі для випадкової або псевдовипадкової поведінки системи.   


Як видно з табл. 2.4 імітаційне моделювання має багато переваг та активно використовується в управлінні проектами. Методи моделювання систем, що самоорганізуються є ефективними для   прогнозування, але є складність у розрахунку таких моделей, а саме у використанні спеціального програмного забезпечення, яке не є загальнодоступним на сьогоднішній день. Методи класичного регресійного аналізу мають переваги у простоті використання за допомогою простих програмних засобів (Microsoft Exсel, Mathcad і ін.).

2.3. Управління процесами зміни ділової стратегії підприємства шляхом впровадження інноваційно-інвестиційного проекту

Під час реалізації ділової стратегії підприємства виникають нові можливості якісної зміни траєкторії руху системи (зміна ділової статегії чи тактики її управління), зумовлені дією факторів зовнішнього середовища та здатністю елементів системи управління накопичувати інформацію і самостійно породжувати новації [40, 62, 118, 135]. Тому для прийняття рішень про зміну ділової стратегії підприємства шляхом використання інноваційно-інвестиційних проектів доцільно застосовувати принцип синергізму, який полягає в отриманні додаткових ефектів від посилення зв’язку між елементами системи [74, 141].

Застосування синергетичної концепції поряд з проектним підходом до реалізації ділової стратегії підприємства дозволяє збільшити кінцевий результат функціонування системи в кількісному виразі (рис. 2.12) [90].

Рис. 2.12. Синергетична модель системи управління реалізацією ділової стратегії підприємства:

А – атрактор (ціль ділової стратегії); 
I - початковий стан гомеостазу;

dSi, dSe,  dS – внутрішня, зовнішня і загальна енергія системи, відповідно;

Бn, Бn1 - точка біфуркації поточного рівня самоорганізації та більш високого рівня, відповідно (n – вид точки біфуркації);
Сm – сценарій реалізації ділової стратегії (m – вид сценарію);

О – оптимальний варіант реалізації ділової стратегії

Як бачимо з рис. 2.12 система управління реалізацією ділової стратегії спершу перебуває у початковому стані (I) гомеостазу, керуючись атрактором (А) [33]. На систему діють потоки енергії за рахунок їх притоку ззовні (вплив зовнішніх факторів) (dSe) та енергії внутрішніх процесів (dSi) [77].
Між елементами системи управління виникають флуктуації – комбінації взаємодії, які призводять до відхилення траєкторії руху. В результаті флуктуацій в системі збільшується енергія (dSi), яка виступає у формі збільшення інвестицій, ресурсного забезпечення та стратегічного потенціалу (рівень професіоналізму менеджерів, ефективність стратегічного менеджменту, реінжинірингу продукції, управління якістю та бізнес – процесами). Для процесів всередині системи управління приріст енергії завжди додатній: dSi(0. Загальний приріст енергії (dS) можна представити у вигляді:  
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 Коли енергія (dS) досягає максимального значення, система втрачає рівновагу. Це призводить до виникнення точок біфуркації (Бi), в яких система реалізації ділової стратегії має можливість якісно змінити траєкторію руху, що проявляється у зміні характеру стратегії або тактики її реалізації, що призведе до синергетичного ефекту. Для цього кожну можливість (точку біфуркації) необхідно проаналізувати методом сценаріїв (Сm), обираючи найбільш оптимальний варіант (О). При цьому, якщо тактика ділової стратегії відповідає системі критеріїв Кr (див. підрозділ 2.1), для управління зміною стратегії доцільно розробити інвестиційний або інноваційно-інвестиційний проект. В цей момент зовнішній притік енергії набуває від’ємного заначення, що пов’язано з ресурсними витратами для реалізації проекту. Коли від’ємна величина dSe за абсолютним значенням перевищить dSi відбувається збільшення порядку в системі, підвищується рівень самоорганізації. Система приходить до стану рівноваги. 

Проте, під дією нестабільного зовнішнього середовища та флуктуації елементів система знову втрачає рівновагу, виникають нові точки біфуркації. Для ефективного управління зміною ділової стратегії підприємства шляхом впровадження інноваційно-інвестиційного проекту (або проектів), спершу доцільно описати систему управління за допомогою неленійної системи диференційних рівнянь, які дозволять визначити динаміку кожного елементу системи [135].

Система управління реалізацією ділової стратегії підприємства є просторово – неоднорідною і знаходиться у тримірній площині (час, зовнішні та внутрішні чинники впливу) (рис. 2.13) [77, 90].

До внутрішніх умов відносять сильні та слабкі сторони підприємства за сферою діяльності, яка керується відповідною діловою стратегією.

Рис. 2.13. Просторово - синергетична модель управління реалізацією ділової стратегії підприємства:
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 - сукупність параметрів, що складаються з:

(внутр, (зовніш  -  внутрішні та зовнішні умови, відповідно ((внутрmax, (зовнішmax – максимальне значення їх впливу, відповідно);

Бмк – біфуркаційні моди;

рv – v -й розв’язок системи біфуркаційних мод; 

Хі(r,t) - і-та динамічна змінна стану системи:

t  - час; r – вид змінної, яка враховує: W – роботи, S – структури, R - зв’язки при реалізації ділової стратегії підприємства

До зовнішніх умов відносять можливості та загрози, які створюються конкурентами та споживачами, партнерами, державою та ін.

Представимо вектор Х як сукупність динамічних змінних: Х= r{W,R,S}.

Вихідну систему рівнянь запишемо у наступному вигляді [77]:
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де ліва частина – зміна стану динамічної змінної в одиницю часу; 

права частина – нелінійна функція аргументів.

Частинним розвитком системи (2.4) (модою) є стаціонарний розв’язок, в якому Хі(r,t)= Хі(S)(r), який прямує до атрактора (А1). 

Стаціонарний розв’язок задовольняє рівнянню:

                                                
[image: image71.wmf]0

)

,

(

)

(

=

l

S

i

X

f

.                                 (2.5)

Розв’язок Хі(S)(r) є стійким, якщо збурення розв’язку Хі(S)(r)( Хі(r,t) залишається обмеженим з часом. Це проявляється у незначних змінах тактики реалізації ділової стратегії навіть при вагомих змінах факторів впливу. Коли розв’язок нестійкий результат вирішення завдання змінюється (значно змінюється характер ділової стратегії або тактики її реалізації).

Для виявлення характеру розв’язку системи управління реалізацією ділової стратегії необхідно визначити ознаки виникнення точок біфуркації.

Можлива ситуація, коли серед розв’язків системи (2.4) реалізується однорідний стаціонарний розв’язок Хі(S)=const. При зростанні параметру 
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>0), що зумовлюється посиленням впливу процесів всередині системи і дії факторів зовнішнього середовища, ця мода може стати нестійкою, і система перейде в інший стан, який може бути неоднорідним (система набуває дисипативної структури). З’являються додаткові стаціонарні точки (можливі тактики реалізації стратегії підприємства) – біфуркаційні (Б).

Біфуркаційні моди (Бмк) (нові альтернативи можливого розв’язку, де к – вид альтернативи) системи реалізації ділової стратегії підприємства виступають у вигляді можливих тактик стратегії, основаних на синергетичному ефекті від використання стратегічних відповідностей [4]:

· оперативний синергізм – результат ефективного використання основних засобів, розподілу накладних витрат, закупівель;

· інвестиційний – сумісне використання виробничих потужностей, запасів сировини, використання розробок, спільної технологічної бази (можливо з основною діяльністю підприємства);

· менеджменту – використання навичок керівників.

Після цього потрібно сформувати сценарії аналізу стратегій синергізму, одним з яких може бути розробка інноваційно-інвестиційного проекту.

Запишемо рівняння (2.4) в іншому вигляді [77]:
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де                                    
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де u – функції розв’язків системи;  j – лінійні члени рівняння.

Рівняння (2.6) є функцією, розклад якої в ряд по степенях хі починається з квадратичних членів.

Розв’язок (хі) лініанізованого рівняння (2.6) (без члена f2 ) має вигляд:
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Розкладемо розв’язок вихідного рівняння по розв’язкам для окремих мод:
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де qv – величина відхилення v –го розв‘язку динамічних змінних від їхнього значення в особливих точках;

uiv – функції v-го розв’язку системи для і-ї динамічної змінної.

Коефіцієнти qv(t) задовольняють рівнянню: 
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де 
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 - змінна, спряжена до 
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- квадратичні члени q.

Таким чином описуються всі можливі розв’язки системи – зміна характеру ділової стратегії чи тактики її реалізації.

Поблизу точок біфуркації моди можуть ставати нестійкими, 
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. За допомогою адіабатичного наближення можна виключити всі змінні qv, залишивши одне або кілька рівнянь, та отримати оптимальний розв’язок системи (Бмко=qvmax). Якщо розв’язок характеризується як стійка точка (Бмко1) – зміниться тільки тактика стратегії; якщо характеризується як нестійка (Бмко2) – зміниться ділова стратегія, для чого доцільно впровадити інноваційно-інвестиційний проект. За системою критеріїв Px визначається прийнятність проекту для підприємства, на основі чого приймається рішення про його розробку. 

Результат синергетичного ефекту до зміни ділової стратегії підприємства шляхом впровадження інноваційно-інвестиційних проектів полягає в зниженні операційних та накладних витрат, зменшенні потреб в інвестиціях, економії часу [90].

Таким чином, враховуючи можливість поєднання різних підходів до реалізації ділової стратегії промислового підприємства та необхідність управління різними предметними областями виникає завдання дослідження методів управління реалізацією ділової стратегії підприємства на основі використання проектного підходу.

2.4. Побудова методики реалізації ділової стратегії підприємства на основі принципів проектного підходу

Формування методики реалізації ділової стратегії підприємства в умовах ринку обмежених ресурсів повинно базуватися на компаративістичному підході та інтегрувати існуючі концепції стратегічного, інвестиційного та проектного менеджменту. Для виконання поставленого завдання здійснимо формування методики реалізації процесів обґрунтування та впровадження нової ділової стратегії підприємства або суттєвої зміни існуючої на основі використання проектного підходу (на етапі виконання стратегії в більшій мірі можна використовувати методи стратегічного та традиційного управління, поки не настане необхідність зміни ділової стратегії підприємства).

Оскільки для впровадження ділової стратегії необхідно здійснити управління процесами реалізації інвестиційного задуму в умовах обмежених ресурсів, в основі методики буде лежати розробка та виконання інноваційно-інвестиційного проекту як інструменту реалізації ділової стратегії підприємства.

Представимо методику реалізації ділової стратегії підприємства на основі використання проектного підходу у вигляді структурної схеми на рис. 2.14 [25]. 

Як видно з рис. 2.14 початком (входом) процесу виконання методики є визначення найбільш ефективних способів впровадження ділових стратегій підприємства, набір яких формується на етапах 1, 2. На етапі 3 визначаються тактики стратегій, що перевіряються за критеріями Кr на відповідність вимогам до інвестиційного проекту. 

Після визначення тактик, які доцільно реалізувати у формі проекту (етап 4), за системою критеріїв Px (див. пп. 2.1) обираються ті проекти, які є прийнятними для підприємства (етап 5). 

В другому блоці методики формалізується система управління. Для цього на етапі 6 визначається модель управління діловою стратегією підприємства як економічним об’єктом, схема якої представлена на рис. 2.15 [30, 60, 98].

Як видно з рис. 2.15 під впливом дії органу управління вхідні параметри надходять до об’єкту управління, де трансформуються, утворюючи вихід – запланований результат (кінцеву ціль) [19]. 

Для управління процесами обґрунтування та впровадження ділової стратегії підприємства в умовах обмежених ресурсів необхідно здійснити ідентифікацію параметрів системи управління [100]. В залежності від виду менеджменту на підприємстві розрізняють різні набори параметрів систем управління, основні з яких наведено в табл. 2.5 [99]. Оскільки управління діловою стратегією підприємства є синтезом різних підходів, для реалізації методики з табл. 2.5 використаємо параметри проектного, стратегічного, інвестиційного та інноваційного менеджменту.


[image: image83] Рис. 2.14. Методика реалізації ділової стратегії підприємства на основі принципів проектного підходу

Рис. 2.15. Схема управління діловою стратегією підприємства:

          -  потоки ресурсів; 

          - інформаційні потоки

На етапі 7 здійснюється формування системи вхідних даних для реалізації моделі управління з наступних джерел: 1) дані технічного завдання; 2) внутрішня інформація підприємства; 3) інформація зовнішнього середовища; 4) дані типових інноваційно-інвестиційних проектів.

На етапі 8 визначається система критеріїв, за якими буде здійснюватися оцінка ефективності реалізації інвестиційних проектів.

Відповідно до Постанови Кабінету Міністрів України «Про порядок проведення на конкурсних засадах оцінки та відбору інвестиційних проектів, що передбачають залучення коштів державного бюджету» [83] визначені критерії оцінки і вибору проектів виробничого призначення (Кn), де n – кількість критеріїв (n=9):

К1 - відповідність проекту стратегії економічного і соціального розвитку та пріоритетним напрямам структурної перебудови економіки;

К2 - фінансово-економічні показники ефективності проекту:

К21 - вартість проекту (потреба в інвестуванні);

К22 - рентабельність;

К23 - термін окупності;

Таблиця 2.5

Параметри систем управління підприємством

	Вид менедж-менту
	Вхід
	Орган управління
	Інструментарій
	Об’єкт управління
	Вихід
	Зовнішнє

середовище

	Опера-ційний

[21,145]
	Матеріальні, інфо-рмаційні, трудові, енергетичні ресурси.
	Операційні мене-джери, ІТР, система планування і контролю.
	Плани, рішення, корегуюча взаємодія підсистем. Інжиніринг, технології, техніка.
	Підсистема переробки.
	Продукти, послуги.
	Постачальники, споживачі, посередники.

	Фінан-совий

[55]
	Фінансова звітність, правове і нормативне забезпечення.
	Фінансові служби, підрозділи, менеджери.
	Фінансові методи, засоби, важелі, технічні засоби.
	Фінанси підприємства.
	Вирішені комплекси фінансових задач.
	Фонди, біржі, кредит-ні установи, страхові компанії, інвестицій-ні фонди, акціонери.

	Страте-гічний

[4, 18, 64]
	Організаційне, документально – інформаційне забезпечення.
	Top-менеджери.
	Стратегічна діагностика, статистичний аналіз,  встановлення і ранжирування цілей.
	Фірма як відк-рита система, стратегічне положення.
	Стратегічний аналіз, визначення стратегій, систем стратегічного управління.
	Конкуренти, споживачі.

	Іннова-ційний

[47, 133]
	Ініціатива, нові ідеї.
	Керівники груп вико-навців, начальники

лабораторій, відді-лів, адміністрація.
	Підтримка вищим керівництвом, ресурсні можливості, методи оцінки ефективності

інновацій.
	Інноваційна діяльність та інноваційний

потенціал

підприємства.
	Інноваційна стратегія, нові структура управ-ління, виробництва, технологія, продукт.
	Новатори, ринок но-вовведень,  ліцензій, патентів, інвестицій-ні компанії, науково-дослідні установи.

	Інвести-ційний

[10, 58, 128, 129]
	Інвестиційні можливості.
	Власник підприємст-ва, інвестиційні ме-неджери, генераль-ний директор, фінансова служба.
	Техніко – економічні розрахунки, економіко – статистичне та економіко – математичне порівня-ння, експертна оцінка.


	Інвестиційні ресурси.
	Напрями інвестиційної діяльності, пошук про-ектів, формування ін-вестиційного портфе-лю, моніторинг інвес-тиційних програм.
	Суб’єкти інвестування.

	Персо-налу

[9, 61]
	Колектив працівників.
	Менеджери персо-налу, відділ кадрів.
	Мотивація, примус, контроль, організація, управління.
	Персонал підприємства.
	Колектив як організація.
	Центри, служби зайнятості, ринок праці.

	Проект-ний

[14, 15, 46, 96]
	Ресурси, ініціатива.
	Менеджер проекту, директор підприємства.
	Методи планування, управління предметними областями.
	Процеси реалізації проекту.
	Введений в дію проект та отримання прибутку.
	Замовник, інвестор, проектувальник, по-стачальник, банк, ліцензіар, підрядчик.




К24 - чистий дисконтований доход;

К25 - індекс прибутковості;

К3 - відповідність умовам санітарно-гігієнічних, радіаційних, екологічних та інших норм, встановлених законодавством;

К4 - рівень використання  місцевих матеріальних та трудових ресурсів;

К5 - фінансово-економічний стан підприємства;

К6 - попит на продукцію;

К7 - експортні можливості;

К8 - техніко-економічна складність проекту.

Також для оцінки ефективності управління проектами пропонується критерій, який характеризує використання синергетичного ефекту (К9). 

На етапі 9 доцільно сформувати систему методів управління процесами реалізації ділової стратегії підприємства (див. рис. 2.8) з врахування фаз життєвого інноваційно-інвестиційного проекту (рис. 2.16).

З рис. 2.16 видно, що формування ділової стратегії підприємства починається з передінвестиційної фази, на якій здійснюється обґрунтування ідеї інноваційно-інвестиційного проекту (або проектів) та оцінка його альтернатив [14, 46, 53, 63].

За допомогою статистичних [50, 137], економетричних методів [50] та методів економічного аналізу [95] здійснюється екстраполяційна характеристика діяльності підприємства та аналіз інвестиційних можливостей. На основі аналізу будуються карти стратегічних груп, оцінюються стратегічні зони господарювання [41, 64, 75, 102, 142] та характер диверсифікованої діяльності підприємства [4, 60, 64, 75, 134]. Далі визначається відповідність напрямків бізнесу корпоративній стратегії, які ранжируються за пріоритетністю інвестування. За допомогою конкурентного аналізу визначаються перспективні напрямки діяльності підприємства [64]. 

На основі даних прогнозу відбувається процес конструювання стратегії підприємства [125], керівництво приймає рішення про розробку проекту [46, 52, 142]. При цьому виникає можливість визначення стратегії виконання самого проекту, яка підпорядковується діловій стратегії підприємства та узгодження набору стратегій проекту з набором підприємства.

На фазі розробки проекту здійснюється його планування, бюджетування та розробка проектно – кошторисної документації. На основі моделей WBS та OBS [7, 8] будується матриця відповідальності, формуються пакети робіт, що є основою для побудови сітьових графіків [46, 53, 63] за якими формуються ресурсні гістограми та плани проекту. Також використовуються методи ціноутворення, складання кошторисів та бюджетів (СBS), що дозволяє завершити процес конструювання стратегії підприємства. 

Рис. 2.16. Класифікація методів управління реалізацією ділової стратегії

Для забезпечення процесу впровадження ділової стратегії підприємства здійснюється фаза реалізації проекту з дотриманням його стратегії [8, 46, 52, 53, 63, 122]. На цій фазі здійснюється контроль виконання проекту на основі методів спостереження, моніторингу, експертизи, аудиту, управління ризиками [46, 63]. Отримані дані порівнюються з плановими та нормативними, що є основою для виявлення відхилень та управління ними [8, 46]. 

Під час завершення проекту використовуються методи контролю за завершенням робіт, закриттям контрактів, передачі проекту до експлуатації, визначення економічної ефективності проекту. На цьому етапі завершується процес впровадження ділової стратегії підприємства. Виконання ділової стратегії відбувається на фазі експлуатації проекту, під час якої посилюється використання методів стратегічного і традиційного менеджменту. Лише на стадіях модернізації, реконструкції та ліквідації проекту може відбуватися зміна ділової стратегії підприємства з розробкою нового проекту [104]. 

На 10 етапі за допомогою методу SWOT-аналізу визначається ділова стратегія інноваційно-інвестиційного проекту, яка підпорядковується діловій стратегії підприємства [25]. На 11 етапі формуються тактики реалізації проекту. На основі аналізу внутрішнього потенціалу проекту та зовнішнього оточення (підприємство, мікрооточення), кількості часу, відведеного для його реалізації та вимог до якості кінцевої продукції здійснюється вибір тактики виконання інноваційно-інвестиційного проекту. Якщо тактика відповідає системі вимог до проекту та є прийнятною для підприємства приймається рішення про реалізацію інноваційно-інвестиційного проекту за обраною тактикою (етап 12).

В блоці 4 методики описується безпосередня розробка проекту (етапи конструювання та оцінки ділової стратегії підприємства). Якщо ділова стратегія має різні тактики реалізації, може здійснюватися розробка декількох проектів. На етапі 13 здійснюється формування команди проекту, що є основою для визначення функціональних та операційних стратегій як проекту, так і підприємства (етап 14). На етапах 15-17 відбуваються процеси планування, розробки проектно – кошторисної документації та бюджетування інноваційно-інвестиційного проекту, на за якими здійснюється проведення тендерів та укладання контрактів (етап 18). На етапі 19 відбувається впровадження ділової стратегії підприємства шляхом реалізації інноваційно-інвестиційного проекту. Заключним є етап 20, під час якого відбувається передача проекту до експлуатації (початок безпосереднього виконання ділової стратегії підприємства).

Розглянемо приклад застосування методики використання проектного підходу до реалізації ділової стратегії ВАТ «Продовольча компанія «Ясен» (м. Чернігів) на основі використання інвестиційного проекту.

Етап 1. Аналіз корпоративної та портфельної стратегій. Припустимо, що головною метою діяльності промислового підприємства є збільшення прибутку на кінець 2010 р. на 25% порівняно з 2006 р., що зумовлює використання корпоративної стратегії оптимальних витрат, інтенсивним фактором якої є використання синергетичних ефектів. 

На основі даних Укрпродспілки визначимо перспективні СЗГ для підприємства з виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів та зведемо їх у табл. 2.6.

Таблиця 2.6

Зведені дані про перспективні СЗГ для промислового підприємства

	Області та підприємства
	Обсяг виробництва промислової продукції, тонн
	Темп росту у 2005 р., %
	Обсяг виробництва продукції за грудень, тонн
	Темп росту за грудень 2005 р. %
	Залишки продук-ції, тонн

	
	2005 р.
	2004 р.
	
	2005 р.
	2004 р.
	
	

	Халва

	КП «Новомосковське», Вінницька область
	3969,9
	2835,6
	1,4
	-
	120,9
	0,0
	-

	Донецька область, всього:
	451,6
	8288,8
	54,5
	587,0
	563,0
	104,3
	-

	Дружковська харчосмакова фабрика
	-
	3341,2
	0,0
	-
	486,0
	0,0
	-

	ЗАТ «Торезька ХСФ»
	-
	663
	0,0
	-
	77
	0,0
	-

	Красноармійська кондитерська фабрика
	196,6
	233
	84,4
	27,1
	27,7
	97,8
	2,3

	Житомирська область:
	-
	45,5
	0,0
	-
	-
	-
	-

	ВАТ «Нектар», Миколаївська обл.
	100,1
	217,7
	46,0
	-
	-
	-
	-

	КП «Хорольський завод продовольчих товарів «Нектар» Полтавська, обл.
	-
	123,7
	0,0
	-
	-
	-
	-

	Черкаська область:
	143,6
	4341,1
	3,3
	14,2
	-
	-
	-

	Всього
	4861,8
	20089,6
	24,2
	628,3
	1274,6
	49,3
	2,3

	Фрукти, приготовлені для зберігання (компоти, плоди і ягоди в натуральному соку)

	Вінницька область
	-
	73
	0
	-
	-
	-
	-

	Рівненська область
	-
	5
	0
	-
	-
	-
	-

	Всього
	0
	78
	0
	0
	0
	-
	0

	Вироби макаронні без начинки, не піддані тепловому обробленню

	Вінницька область
	-
	7,4
	0,0
	-
	-
	-
	-

	 Житомирська область, всього:
	23,2
	24,8
	93,5
	-
	3,7
	0,0
	-

	«Малинський хлібозавод»
	31,1
	9
	345,6
	12,2
	1
	1220,0
	-

	«Кремінь», Полтавська обл.
	72,3
	122,3
	59,1
	5,0
	10,7
	46,7
	-

	Рівненська область
	871,0
	475,5
	183,2
	100,0
	170
	588,2
	-

	Хмельницька область
	-
	0,4
	0,0
	-
	-
	-
	-

	Черкаська область
	86,0
	89,5
	96,1
	12,0
	8
	150,0
	-

	Всього
	1083,6
	728,9
	148,7
	129,2
	40,4
	319,8
	0,0


З табл. 2.6 видно, що освоєння ринку макаронних виробів є складним, що пов’язано з перенасиченням ринку (темп росту 148,7%). Перспективним є освоєння ринку фруктів, приготованих для зберігання (ринок ненасичений, мала конкуренція) та ринку халви. За умови, що вихід підприємства на ринок фруктів буде незв’язаною диверсифікацією з низьким рівнем використання стратегічних відповідностей, найбільш оптимальною є диверсифікація підприємства на ринок халви. Пропозиція вітчизняних товаровиробників у 2005 р. зменшилася на 75,8%. 

Етап 2. Визначення цілей та ділової стратегії підприємства для управління виробництвом халви. Приймемо, що головною метою виробництва халви для підприємства є збільшення прибутку на кінець 2010 р. на 12,8%. Для досягнення цієї мети за допомогою SWOT-аналізу підприємства за напрямком виробництва халви можна визначити ділову стратегію управління, в якості якої приймемо стратегію наступу на слабкі сторони конкурента з використанням стратегічної гнучкості.

Етап 3. Визначення та оцінка тактик управління виробництвом халви. Альтернативними варіантами тактик управління виробництвом халви є: 1) купівля цеху виробництва халви на іншому підприємстві; 2) створення спільного виробництва халви з іншим підприємством; 3) створення цеху виробництва халви на самому підприємстві. Приймемо, що аналіз інвестиційних можливостей, внутрішнього потенціалу підприємства та конкурентного оточення показав, що: 1) купівля цеху на іншому підприємстві є неприйнятною тактикою, адже виробники халви географічно віддалені, а створення дивізійної структури управління на даний час є недоцільним; 2) створення спільного виробництва з іншим підприємством також недоцільно, адже проект організації виробництва халви є невеликим, і потенціалу підприємства достатньо для організації власного цеху; 3) тактика створення цеху виробництва халви на підприємстві є найбільш раціональною, що підтверджує зв’язаний характер диверсифікації, достатній внутрішній потенціал та наявність стратегічних відповідностей, що забезпечить синергетичний ефект.

Етап 4. Визначення доцільності реалізації тактики управління у формі інвестиційного проекту. Перевіримо тактику створення цеху виробництва халви за системою критеріїв Кr (див. підрозділ. 2.1): К1 – тактика передбачає будівництво цеху, придбання обладнання і матеріалів та ін. витрат, що зумовлює потребу інвестицій; К2 – метою створення виробництва халви є підвищення рівня прибутковості, а також забезпечення соціального ефекту у формі створення додаткових робочих місць; К3 – в результаті реалізації ідеї має бути створено цех з виробництва халви, що є об’єктом реального інвестування; К4 – планування створення цеху передбачає визначені терміни початку і завершення; К5 – для створення цеху виробництва халви передбачається використання чітко окресленого обсягу матеріальних, фінансових, трудових ресурсів; К6 – реалізація ідеї передбачає потребу організаційно – правових та розрахунково – фінансових документів; К7 – управління процесом створення цеху виробництва халви є відкритою дисипативною системою; К8 – реалізація ідеї передбачає формування команди проекту. 

Таким чином, тактика відповідає системі критеріїв Кr, тому створення цеху виробництва халви доцільно здійснювати у формі інвестиційного проекту.

Етап 5. Прийняття рішення про розробку інвестиційного проекту. За системою критеріїв Px (див. підрозділ 2.1) визначимо прийнятність інвестиційного проекту для підприємства: Р1 – за попередніми розрахунками реалізація проекту потребує близько 1,5 млн. грн., що прийнятним для підприємства; Р2 – в результаті попереднього аналізу визначено позитивні значення ефективності інвестицій; Р3 – ризики реалізації проекту зумовлені наявністю слабких сторін та загроз оточення, які в кількісному виразі є меншими за дію сильних сторін та зовнішніх можливостей. Визначені стратегії проекту забезпечать його прибутковість; Р4 – інвестиційний проект створення цеху виробництва халви має характер зв’язаної диверсифікації, є сумісним з іншими проектами підприємства; Р5 – наявність стратегічних відповідностей забезпечить використання синергетичного ефекту, що збільшує економічність роботи Товариства; Р6 – виробництво халви має традиційну технологію, яка є нескладною для освоєння; Р7 – ціни товарів та послуг, необхідних для реалізації проекту є помірними, з певним колом постачальників підприємство вже має партнерські відносини; Р8 – будівництво цеху здійснюватиметься на території промислового підприємства, що не призведе до складності отримання дозволів місцевих органів виконавчої влади на реалізацію проекту; Р9 – підприємство має необхідний потенціал для реалізації проекту. Отже реалізація інвестиційного проекту «Створення цеху виробництва халви» є доцільною для промислового підприємства.

Етап 6. Побудова моделі управління діловою стратегією підприємства. Управління стратегією підприємства доцільно здійснювати як відкритою системою (див. рис. 2.15).

Етап. 7. Формування системи вхідних даних для управління проектом. Процедура ідентифікації параметрів системи управління наведена у підрозділі 2.2.

Етап 8. Формування системи критеріїв оцінки ефективності управління інвестиційним проектом. Оскільки проект «Створення цеху виробництва халви» є виробничого призначення, в якості системи оцінки ефективності управління приймемо критерії Кn методики розробки інвестиційного проекту. 

Етап 9. Вибір методів управління реалізацією ділової стратегії підприємства на основі впровадження інвестиційного проекту. Для управління діловою стратегією на підприємстві на основі використання проектного підходу доцільно використати систему методів, наведених на рис. 2.16.

Етап 10. Вибір ділової стратегії проекту «Створення цеху виробництва халви». Визначимо альтернативні ділові стратегії управління інвестиційним проектом у відповідності до ділової стратегії управління виробництвом халви: 1) стратегія лідерства за витратами (А1); 2) наступу на слабкі сторони конкурента (А2); 3) концентрації на місцевому ринку збуту (А3). На основі прогнозних песимістичного (П1), нормального (П2) та оптимістичного (П3) сценаріїв досягнення запланованого значення чистої приведеної вартості інвестиційного проекту на 03.2011 року, ймовірність настання яких згідно з експертною оцінкою спеціалістів планового відділу підприємства складає: р1=0,3, р2=0,4, р3=0,3 здійснимо оцінку альтернатив за допомогою теорії ігор на основі наступних формул [12, 130].

Ймовірність ризику досягнення запланованого рівня чистої приведеної вартості проекту:
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де rij – ризик для і-ї стратегії за умови рішення j;

    сj – max аij (максимальне значення по стовпцю j);

    аij – дохід для і-ї стратегії при стану природи j.

В матриці визначаються не лише вигода, але і успішність вибору стратегії, яка характеризується такими критеріями оцінки ризику [6, 99]:

1) критерії Байєса:
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2) критерій Лапласа:
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де n – кількість станів природи.

3) критерій Вальда:
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4) критерій Седвіджа:
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5) критерій Гурвіца:
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6) критерій Ходжеса – Лемана:
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Результати розрахунку зазначених критеріїв занесемо в табл. 2.7. 

Таблиця 2.7

Вибір ділової стратегії проекту 

«Створення цеху виробництва халви»

	Альтер-натива
	Показник
	П1
	П2
	П3
	mbi
	mri
	mli
	ai
	Si
	hi
	Li

	А1
	дохід
	60682
	399000
	415584
	392480
	7466
	391756
	360682
	24887
	382643
	379761

	
	r1
	0
	0
	24887
	
	
	
	
	
	
	

	А2
	дохід
	345796
	390143
	440471
	391937
	8009
	392137
	345796
	8858
	383666
	373481

	
	r2
	14886
	8858
	0
	
	
	
	
	
	
	

	А3
	дохід
	335403
	310240
	404428
	346045
	53901
	350024
	335403
	25280
	363013
	341788

	
	r3
	25280
	88760
	36043
	
	
	
	
	
	
	

	сj
	360682
	399000
	440471
	
	
	
	
	
	
	


Як видно з табл. 2.7 1-ша та 2-га стратегії задовольнять по три критерії. Таким чином для управління проектом доцільно обрати комбіновану ділову стратегію лідерства за витратами та наступу на слабкі сторони конкурента, яка за своїм характером підпорядковується діловій стратегії наступу на слабкі сторони конкурента з використанням стратегічної гнучкості підприємства. 

Етап 11. Визначення тактик реалізації інвестиційного проекту «Створення цеху виробництва халви». Для реалізації інвестиційного проекту початково визначені наступні тактики: 1) відстежування ринку та зміни зовнішніх умов; 2) укладання договорів та організації робіт за мінімальними цінами; 3) посилений контроль за предметними областями проекту.


Тактика управління проектом приймається на основі експертних оцінок спеціалістів промислового підприємства з урахуванням внутрішнього потенціалу та умов зовнішнього оточення підприємства. Оскільки проект перебуває на стадії розробки та не має відхилень за певними предметними областями, управління проектом потрібно здійснювати комплексно. Досягнення оптимального рівня витрат можна забезпечити не лише шляхом організації робіт за мінімальними цінами, але і шляхом використання зовнішньої стратегічної гнучкості. Тому для управління проектом «Створення цеху виробництва халви» доцільно прийняти тактику відстежування ринку та зміни зовнішніх умов.

Етап 12. Прийняття рішення про реалізацію інвестиційного проекту. На основі визначеної стратегії і тактики реалізації проекту було розроблено бізнес – план інвестиційного проекту «Створення цеху виробництва халви». У додатку Ж наведено організаційний, виробничий та фінансовий плани проекту. На основі розрахунку очікуваної ефективності інвестицій (додаток Ж.3) було визначено, що проект характеризується позитивними значення показників, що довело доцільність прийняття рішення про розробку інвестиційного проекту «Створення цеху виробництва халви» на підприємстві.

Етап 13. Формування команди проекту. Для реалізації інвестиційного проекту на підприємстві має бути сформована команда проектно – матричного типу, згідно з організаційним планом (додаток Ж.1).

Етап. 14. Визначення функціональних та операційних стратегій проекту і підприємства. Функціональними стратегіями реалізації проекту будуть: стратегія концентрації зусиль (для інженерного, технологічного відділів, відділу постачань), оптимальних витрат (для бухгалтерського та планово – фінансового відділів) та багатопланового наступу (для відділу маркетингу). Зазначені типи стратегій будуть відповідати функціональним стратегіям підприємства, оскільки даний інвестиційний проект є єдиним тактичним рішення реалізації ділової стратегії на підприємстві. В залежності від характеру задач для кожного виконавця в процесі розробки та реалізації проекту визначатимуться операційні стратегії. 

Етапи 15 – 18. Згідно зі сформованим набором стратегій проекту «Створення цеху виробництва халви» командою проекту мають розроблятися плани проекту, проектно – кошторисна документація та бюджети, що є основою для проведення тендерів, укладання контрактів [14, 46, 53, 63], а також конструювання та оцінки ділової стратегії підприємства.

Етап 19. Впровадження ділової стратегії підприємства. На цьому етапі відбувається реалізація інвестиційного проекту.

Етап 20. Завершення провадження ділової стратегії. Здійснюється завершення інвестиційного проекту, передача його в експлуатацію, починається безпосереднє виконання ділової стратегії підприємства. 

Під час реалізації процесів обґрунтування та впровадження ділової стратегії на підприємстві, які описані в наведеній методиці, а також при безпосередньому виконанні стратегії мають місце відхилення від запланованих показників, що призводить до додаткових втрат та зменшення рівня прибутковості підприємства. Тому виникає необхідність створення математичного апарату для підтримки процесу прийняття управлінських рішень з метою забезпечення ефективної реалізації ділової стратегії на підприємствах галузі виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів на основі використання проектного підходу.

Таким чином в результаті дослідження методичних засад побудови системи управління інноваційно-інвестиційними проектами промислових підприємств на основі принципів системного аналізу можна зробити наступні висновки:

1. Визначено місце інноваційно-інвестиційних проектів в системі управління підприємством, зокрема в його операційній системі. Сформована система критеріїв дозволила виділити ознаки відповідності інвестиційного проекту тактичному рішенню виконання ділової стратегії підприємства, серед яких: потреба інвестицій; віддача капіталу у формі прибутку (доходу) або соціального ефекту; наявність об’єкту реального чи фінансового інвестування; чітко визначені терміну початку і завершення; обмеженість матеріальних, фінансових, трудових ресурсів; потреба організаційно – правових та розрахунково – фінансових документів; системність; специфічність організації.

2. Розроблена схема багатокритеріальної оцінки доцільності впровадження проектів на підприємстві дозволила опрацювати алгоритм прийняття рішень про розробку проектів для реалізації ділової стратегії з врахуванням внутрішнього потенціалу підприємства (управлінського, виробничого, стратегічного) і факторів зовнішнього оточення. Для ефективного управління проектами доведено доцільність визначення стратегій їх реалізації, які підпорядковуються діловій стратегії підприємства. На основі уніфікації класифікаційних підходів здійснено узгодження класифікацій стратегій підприємства та проекту з характеристикою стратегій проекту ділового рівня.

3. Розглянута процесна концепція управління проектами яка розглядає переважно організаційно-економічну діяльність і пов’язана з реалізацією функцій управління. Розроблена модель проекту, як сукупності процесів, є зручним представленням вхідних та вихідних параметрів процесів, а також враховує вплив факторів оточення проекту на ці параметри. На основі адаптації життєвого циклу інвестиційного проекту до життєвого циклу ділової стратегії підприємства визначено, що інноваційно-інвестиційні проекти доцільно використовувати для ефективного управління процесами впровадження нової ділової стратегії або для суттєвої зміни існуючої. При цьому впровадження нової ділової стратегії базується на стратегічному аналізі підприємства та відповідних управлінських рішеннях керівника.

4. Для управління процесами зміни ділової стратегії поряд з проектним підходом використано синергетичну концепцію. Розроблена синергетична модель реалізації ділової стратегії підприємства шляхом впровадження інвестиційного проекту дозволила обґрунтувати можливість зменшення операційних та накладних витрат, зменшення потреб в інвестиціях, економію часу при реалізації процесів зміни ділової стратегії чи тактики її реалізації.

5. Розроблена методика реалізації процесів обгрунтування та впровадження ділової стратегії підприємства на основі використання проектного підходу. В межах методики, на основі аналізу корпоративної та портфельної стратегій підприємства, визначено набір ділових стратегій і тактик їх виконання. За системою критеріїв прийнято рішення про розробку інвестиційного проекту як тактичного інструменту реалізації ділової стратегії підприємства. Сформована система методів управління процесами реалізації ділової стратегії, яка базується на використанні інструментів стратегічного, проектного та інвестиційного менеджменту, дозволила здійснити обґрунтування проекту та обрати стратегією його управління. 

РОЗДІЛ 3

МОДЕЛЮВАННЯ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ ІННОВАЦІЙНО-ІНВЕСТИЦІЙНИМИ ПРОЕКТАМИ НА ПІДПРИЄМСТВІ

3.1. Моделювання системи управління проектами за етапами

виконання

В зв’язку з постійним удосконаленням та розвитком нових підходів до управління проектами ставиться задача оптимізації параметрів, що виходять з  системи управління проектами та є результатами її діяльності. Проектування системи інформаційного забезпечення СУП для її раціонального функціонування при реалізації інноваційно-інвестиційних проектів на промисловому підприємстві набуває першопочаткового значення.

Оскільки в роботі розглядається система управління проектами в системі управління підприємством, необхідно відзначити, що сучасна автоматизована система управління вирішує три основних задачі: збір та передавання інформації про об’єкт, що підлягає управлінню; переробка інформації та здійснення управлінських впливів на об’єкт управління. При цьому рішення цих задач здійснюють два основних типи автоматизованих систем управління економічними об’єктами (АСУ): системи організаційно-економічного або адміністративного управління та системи управління технологічними процесами операційної системи.

На сьогодні намітилася тенденція злиття двох систем управління в єдину інтегровану автоматизовану систему управління підприємством (АСУП). Модель інформаційного забезпечення управління проектами в структурі АСУП представлена на рис. 3.1. В структурі АСУП звичайно виділяють функціональні обслуговуючі підсистеми. Координація роботи всієї системи управління забезпечується за допомогою інформаційно-обчислювального центру з ПЕОМ [2].

В залежності від складності управління будь-якою функцією АСУП при моделюванні проектів вирішуються такі задачі управління, коли ціллю проекту є :

1.  Досягнення визначеного заданого результату або ефекту;

2. Досягнення найкращого (екстримального) значення деякої величини, яка оцінює кінцевий результат процесу.

Для задач першого класу критерій ефективності можна записати у вигляді:

1, коли результат досягнутий;

W=







          (3.1)

0, коли результат не досягнутий.

Для задач другого класу

W(Wmax  або  W(Wmin.

          (3.2)


Рис. 3.1. Модель інформаційного забезпечення системи управління інноваційно-інвестиційним проектом в системі управління підприємства

При цьому задача динамічного програмування зводиться до вибору з множини допустимих управлінь uдоп  таке управління u,  яке переводить систему з початкового стану х0 в кінцеве хк, так щоб критерій якості К (u) приймав максимальне значення тобто:

К=max [K(u)].


          (3.3)

Розглянемо процес досягнення максимально можливого результату при управлінні інноваційно-інвестиційними проектами. Модель функціонування системи управління проектами підприємства при даних умовах має вигляд (рис. 3.2) [121].

Процес переходу з початкового стану системи (проблема) в кінцевий стан (вирішення проблеми) можна представити в i етапів (рис. 3.2,а). В кінці кожного етапу система може знаходитися в одному з m станів (рис. 3.2,б).

Під час переходу з початкового стану х0 в кінцевий хк на кожен з етапів накладаються обмеження, які можуть вивести систему з області допустимих значень хд, що не приводить функцію К до максимального значення.

Визначимо перший стан системи на і-тому етапі через xij , витрати (час,  втрати) на перехід системи по оптимальній траєкторії з кожного і-того стану на і-тому етапі процесу в кінцеву точку хк через Qij. Тоді модель управління багатоетапного процесу зводиться до знаходження такої послідовності управлінь u0, u1…un-1, яка забезпечує значення критерію К (u) з мінімальним значенням матеріальних витрат тобто [58]:
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Рис. 3.2. Модель управління проектом за етапами його виконання:

хд - область допустимих значень функції;

х - значення функції; 

m - значення стану системи;

а) - етапи переходу системи;

б) - стан системи проекту на кожному етапі

З урахуванням структури діючих обмежень при підготовці та реалізації проекту (рис. 3.3)  функція К приймає наступні значення (табл. 3.1). Де Кз – запланований ефект на і-тому етапі; t – фактичний час операції, рік; В – фактичні витрати на і –тому етапі; Вз – заплановані витрати на і –тому етапі, tз – запланований час операції).

На рисунку 3.3. відображено дві групи обмежень: перша група належить до методу розробки та управління проектом, друга – до результату, тобто до реалізації кінцевого задуму проекту.  

З рисунку видно, що основними обмеженнями на управління проектом крім основних (час, вартість та унікальність) є: рівень організації управління, можливості наявної обчислювальної техніки, кваліфікація кадрів та ін.

В загальному випадку для (n-1) етапу, який починається із стану хі одержимо:
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Таблиця 3.1

Значення функції К при врахуванні обмежень

	№ етапу
	Обмеження
	Максимально можливий ефект
	Ефект з врахуванням обмежень (К)

	1
	2
	3
	4

	1
	1. Правова база.

2. Кваліфікація кадрів.

3. Оперативність та повноваження прийняття рішень.
	Затвердження ТЕО (Кз1)  при t(tз та В(Вз.
	Кз1

	2
	1. Вартість проекту.

2. Можливість використання та рівень лабораторного обладнання.

3. Отримання патенту.

4. Наявність та можливість вико-ристання обчислювальної техніки.
	Затвердження прое-ктної документації на всіх рівнях управління Кз2 при t( tз та В( Вз.
	Кз2


	3
	1. Оперативність та правильність інформації.

2. Поточний стан галузі.

3. Бюджет маркетингу.

4. Кваліфікація кадрів.
	Маркетингова стратегія (висновки відділу маркетингу)

Кз3 при t( tз та В( Вз.
	Кз3

	4
	1. Час розробки.

2. Наявність стендового обладнання.

3. Кваліфікація кадрів.
	Затвердження поточної документації Кз4
при t( tз та В( Вз.
	Кз4


	5
	1. Кваліфікація кадрів.

2. Час розробки.

3. Контракти, угоди на співробітництво.
	Укладання угод та контрактів Кз5
при t( tз та В( Вз.
	Кз5



	6
	1. Час.

2. Якість.

3. Рівень виробничих навичок.
	Придбання нового обладнання Кз6
при t( tз та В( Вз.
	Кз6



	7
	1. Наявність та технічний рівень обладнання.

2. Рівень виробничих навичок.

3. Рівень організації управління.

4. Гнучкість виробництва.
	Наказ про запуск нового обладнання Кз7 при t( tз та В( Вз.
	Кз7

	8
	1. Наявність матеріалів та комплектуючих елементів.

2. Якість проведення робіт.
	Закінчення ремонту одиниці продукції, та виготовлення першої партії нової продукції Кз8 при t( tз та В( Вз.
	Кз8

	9
	1. Кваліфікація кадрів.

2. Оперативність та правильність інформації.
	Висновки з реалізації проекту Кз8 при t( tз та В( Вз.
	Кз8


Це рівняння Беллмана, що являє собою рекурентне співвідношення, яке дозволяє послідовно визначати оптимальне рівняння на кожному етапі управлінського процесу. 

Для вирішення загальної задачі визначення ефективності процесу досягнення цілей проекту можна, також, оцінювати проект за мінімальним значенням вірогідності виконання поставленої задачі, яке можливе при найгірших значеннях невизначених факторів. Умова оптимальності процесу (системи) в цьому випадку має вигляд [70]:
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де А – випадкова величина, яка міститься  в досягненні поставленої мети; Z – невизначені фактори; P (A/Z) – вірогідність події А при умовах Z.

Рис. 3.3. Обмеження при підготуванні та реалізації проекту

Такого виду задачі з успіхом вирішуються за допомогою теорії ігор, що дозволяє використовувати математичну базу для задач, які звичайно вирішувалися емпіричним шляхом, без використання будь-яких кількісних оцінок [70].

Наприклад, складемо матрицю ефективності підприємства «Електроважмаш» для електродвигуна марки ЕД-118.

Підприємство купує кабельно-провідникову продукцію для виготовлення електродвигуна ЕД-118, потреба в якій залежить від попиту. Потреба в кабельно-провідниковій продукції може скласти 150 т при зниженому попиті - 190 т при нормальному попиті - 300 т при підвищеному попиті. Ціна кабельно-провідникової продукції складає 21522 грн./т при зниженому попиті, 2278 грн./т при нормальному попиті, 25320 грн./т при підвищеному попиті.

Складемо матрицю витрат та обчислимо дев’ять можливих варіантів стратегій підприємства, результати зведемо в табл.  3.2.

Таблиця 3.2

Матриця витрат підприємства

	Запас кабельно-провідникової продукції для ЕД-118
	Попит

	
	В1
(низький)
	В2 (нормальний)
	В3
(високий)

	А1=150
	а11=-3228,3
	а12=-4139,82
	а13=-7026,3

	А2=190
	а21=-4089,18
	а22=-4089,18
	а23=-6974,38

	А3=300
	а31=-6456,6
	а32=-6456,6
	а33=-6456,6


З таблиці видно, що мінімум строк складає  -7026,3; - 6874,38 та –6456,6 тис.грн., а максимуми стовпців – 3228,3; - 4089,18 та – 6456,6 тис.грн. та максимальний мінімум строк (по стовпцям)  співпадає з мінімальним максимумом стовпців за строками. Вони рівні а33. Таким чином оптимальним рішенням є придбання 300 т кабельно-провідникової продукції за ціною 21522 грн./т. Таким чином можливо розраховувати необхідність запасів інших матеріалів по проекту.

3.2. Використання регресійної багатофакторної  моделі при управлінні інноваційно-інвестиційним проектом

Як вже відзначалося складний об’єкт, такий як інноваційно-інвестиційний проект, описується цілою сукупністю факторів. При цьому методи моделювання систем вимагають від сукупності факторів задоволення таких вимог: фактори повинні бути, по-перше, співставними, по-друге, незалежними.

Однією з основних задач регресійного аналізу є визначення впливу факторів на величину результативного показника. Таким чином можливо використовувати методи регресійного аналізу для визначення впливу та взаємозв’язку між вхідними та вихідними параметрами системи управління проектом. Для вирішення цієї задачі необхідно обрати відповідний тип математичного рівняння, яке найкращим чином відображує характер зв’язків параметрів (прямолінійний, криволінійний та ін.)[105]. 

При вирішенні задач попереднього факторного аналізу звичайно виконуються три кроки [11]:

· підготовка відповідної коваріаційної матриці;

· виділення першопочаткових факторів;

· обертання з метою їх остаточного визначення. 

Для побудови базової моделі  виконаємо аналіз головних компонент. Це метод перетворення даної послідовності змінних, що досліджуються, в іншу послідовність змінних. Логіка цього методу пояснюється за допомогою його вивчення у двомірному просторі. Наприклад, є дві змінних у проекті Х – обсяги НДДКР та У – чистий прибуток з сумісним нормальним розподіленням. Якщо сумісне нормальне розподілення величин мають додатну кореляцію їх криві представлено на рис. 3.4 за допомогою рівних ймовірностей. 

        а)


  б)


     в)

Рис. 3.4.  Головні осі двомірних розподілів:

а) Х та Y корельовані;

б) Х та Y не корельовані;

в) Х та Y лінійно залежні

Криві показують, що завдяки додатному зв’язку між  Х та У дані представляють кластер, в якому більші величини Х мають тенденцію відповідати більшим величинам У (та навпаки) [131]. 

Таким чином у більшості випадків точки попадають в перший та третій квадранти, та рідше  - в другий та четвертий. Криві рівних ймовірностей мають форму еліпсів, дві осі яких зображені пунктирними лініями. Головна вісь (Р1) проходить по лінії, вздовж якої розташована основна частина даних; друга вісь (Р2) – за лінією, вздовж якої розташована менша частина даних.

Якщо необхідно представити точки в термінах тільки однієї розмірності (осі), необхідно вибрати вісь Р1, тому що в цілому вона ближче описує дані спостереження. Тоді перша головна компонента є представлення точок, що розташовані вздовж обраної головної вісі. Наприклад, точка з одиничним значенням Х та У буде мати координату більшу одиниці по осі Р1 та меншу одиниці по осі Р2. Якщо ми описуємо кожну точку у координатах Р1 та Р2, втрати інформації не відбудеться. Однак можна сказати, що перша вісь (та перша компонента) є більш інформативною в описанні точок, оскільки зв’язок між Х та У стає сильнішим. У тому випадку, коли Х та У пов’язані лінійною залежністю, перша головна компонента буде містити  всю інформацію, необхідну для описання даної точки. Якщо Х та У незалежні, то головна вісь відсутня і аналіз головних компонент не сприяє навіть мінімальному скороченню результатів дослідження.

Метод головних осей  відноситься не тільки до нормального розподілення. У загальному випадку головна вісь задається лінією, для якої сума квадратів відстаней до можливих точок мінімальна.

Вирішення задачі багатофакторного кореляційного аналізу проводиться на ПЕОМ за допомогою типових програм .

Спочатку формується матриця вихідних даних, в першій колонці якої записується порядковий номер спостереження, в другій – результативний показник (Y), а в третій – факторні показники (Хі) [95].

 Математична задача формулюється наступним чином: необхідно винайти аналітичний вираз, який показує, як пов’язані між собою економічні явища та фактори, що їх визначають, тобто необхідно розкрити характер та ступінь впливу аргументів на функцію:

Y=f(Х1,Х2,Х3,…Хn).

          (3.7)

На проект впливає багато різних факторів. Однак для їх визначення необхідне особливе виділення факторів, які впливають на функцію. Включати в рівняння велику кількість факторів не завжди необхідно, оскільки це ускладнює їх результати. Тому необхідно обрати фактори, які здійснюють істотний вплив на функцію, що вивчається.

Задача міститься у визначенні такої залежності, яка при обмеженому числі факторів найкращим чином відображувала б відношення між функцією та аргументами. При виборі факторів вирішуються два питання: які фактори можуть здійснювати вплив на показник, який нас цікавить та які повинні бути включені у дослідження. Відбір факторів для включення в модель може бути виконаний логічним методом, дисперсійним аналізом, за допомогою рядів розподілення, статистичних групувань та порівнянням парних коефіцієнтів кореляції.

До факторів, що  одібрані для включення в рівняння регресії, висуваються наступні вимоги: вони кількісно вимірювальні; не один з них не знаходиться у функціональній залежності від іншого; розраховуються за даними існуючої звітності.

Якщо зв’язок всіх факторних показників має прямолінійний характер, то для запису цих залежностей можна використовувати лінійну функцію:
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або логарифмічну:
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де b –коефіцієнт;  Y – результативний показник; х – факторний показник.

У якості результативних показників можуть бути використані показники ефективності проекту, або інші, в залежності від рішення, що необхідно прийняти. Факторні показники також залежать від специфіки проекту та управлінського рішення. Параметри можна змінювати згідно управлінській задачі, оскільки в ході розрахунку вони додатково перевіряються на мультиколініарність. Для забезпечення  однорідності регресійний аналіз необхідно виконувати протягом тільки однієї фази проекту, оскільки проект є унікальним і дії, тривалість та бюджет проекту є різними на різних стадіях життєвого циклу. 

Проведемо дослідження впливу факторів системи підприємства на чистий прибуток проекту за місяцями його реалізації на прикладі  проекту «Підготовка виробництва тягових електродвигунів типів 1ДТ003.8У1 та 1ДТ003.11У», який було розроблено на ДП «Завод Електроважмаш» м. Харків. Оцінка факторів здійснювалася для інвестиційної фази проекту, оскільки вона є самою складною за виконанням та управлінням. 

Вихідними даними для дослідження приймаємо: У – чистий прибуток проекту; Х1 - обсяги НДДКР; Х2 - збутові витрати; Х3 – виробничі витрати; Х4  - витрати на організацію управління проектом. Вихідні параметри можна змінювати, згідно управлінській задачі, оскільки в ході розрахунку вони додатково перевіряються на мультиколініарність. В табл. 3.3 на основі попередньо розрахованих проекту наведені вихідні дані для складання кореляційної моделі.

Таблиця 3.3

Вихідні дані для розрахунків

	Номер розрахунку
	Y
	X1
	X2
	X3
	X4

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	-162889
	16250
	40000
	33600
	1200

	2
	-432224
	15500
	55000
	50400
	1200

	3
	-1142845
	15000
	60000
	230020
	1200

	4
	-2253467
	14000
	76000
	230020
	1200

	5
	-2667910
	13000
	84000
	230020
	1200

	6
	-2907814
	13000
	252000
	230020
	1250

	7
	-3516792
	12000
	838000
	620000
	1300

	8
	-3471965
	10000
	842000
	620000
	1350

	9
	-3180899
	10000
	98000
	620000
	1400

	10
	-2878295
	9000
	102000
	620000
	1450

	11
	-1389153
	10000
	2400000
	925000
	1500

	12
	78069
	9000
	2440000
	925000
	1525


Продовж. табл. 3.3

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	13
	1058553
	8900
	2500000
	925000
	1550

	14
	1061245
	8700
	2600000
	925000
	1575

	15
	1805245
	8500
	3600000
	1025000
	1600

	16
	1825245
	8300
	3650000
	1025000
	1650

	17
	1845245
	8200
	3700000
	1025000
	1600

	18
	1905245
	8000
	3850000
	1025000
	1550

	19
	4075245
	8400
	6828571
	1025000
	1450

	20
	4155245
	8700
	6928571
	1025000
	1400

	21
	4195245
	8900
	7128571
	1025000
	1300

	22
	4275245
	8000
	7228571
	1025000
	1300

	23
	6688536
	3000
	9855000
	1200555
	1250

	24
	6728536
	3100
	10055000
	1200555
	1200

	25
	6748536
	2900
	10255000
	1200555
	1200

	26
	6768536
	2400
	10455000
	1200555
	1100

	27
	7315848
	2000
	12647000
	1500650
	1100

	28
	7335848
	1600
	13047000
	1500650
	1100


Складемо матрицю коефіцієнтів кореляції між факторами та визначимо характеристики зв’язків між ними (табл. 3.4). Жирним шрифтом виділені критичні зв’язки з підозрою на колініарність.

Таблиця 3.4

Матриця коефіцієнтів кореляції

	
	Y
	X1
	X2
	X3
	X4

	Y
	1
	
	
	
	

	X1
	-0,822411
	1
	
	
	

	X2
	0,9576679
	-0,900996
	1
	
	

	X3
	0,7991297
	-0,931926
	0,85772
	1
	

	X4
	-0,266059
	0,111297
	-0,34622
	0,127399
	1


Також було проведено аналіз масиву вхідних даних на наявність мультиколінеарності за допомогою χ2 критерію та критерію Фішера. Ці критерії виявили що існує мультиколінеарість всього масиву, яка усувається шляхом нормалізації змінних (табл. 3.5).

Таблиця 3.5

Нормалізоване представлення даних

	Номер розра-хунку
	Y
	X1
	X2
	X3
	X4

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	-0,465562095
	1,809389497
	-1,006706743
	-1,9150936
	-0,852865

	2
	-0,538069601
	1,627279842
	-1,003197752
	-1,8745997
	-0,852865

	3
	-0,729375435
	1,505873406
	-1,002028088
	-1,4416523
	-0,852865

	4
	-1,028365288
	1,263060533
	-0,998285165
	-1,4416523
	-0,852865

	5
	-1,139937228
	1,02024766
	-0,996413703
	-1,4416523
	-0,852865

	6
	-1,204521634
	1,02024766
	-0,957113007
	-1,4416523
	-0,561643

	7
	-1,368464219
	0,777434787
	-0,820028437
	-0,5016631
	-0,270421


Продовж. табл. 3.5

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	8
	-1,356396371
	0,291809042
	-0,819092706
	-0,5016631
	0,020802

	9
	-1,278038675
	0,291809042
	-0,993138645
	-0,5016631
	0,312024

	10
	-1,196574842
	0,048996169
	-0,992202914
	-0,5016631
	0,603246

	11
	-0,795683858
	0,291809042
	-0,454625538
	0,23349425
	0,894468

	12
	-0,400693942
	0,048996169
	-0,445268229
	0,23349425
	1,04008

	13
	-0,136738459
	0,024714882
	-0,431232267
	0,23349425
	1,185691

	14
	-0,136013748
	-0,023847693
	-0,407838995
	0,23349425
	1,331302

	15
	0,064278026
	-0,072410267
	-0,173906281
	0,47452947
	1,476913

	16
	0,069662213
	-0,120972842
	-0,162209646
	0,47452947
	1,768135

	17
	0,075046401
	-0,145254129
	-0,15051301
	0,47452947
	1,476913

	18
	0,091198963
	-0,193816704
	-0,115423103
	0,47452947
	1,185691

	19
	0,675383303
	-0,096691555
	0,581362095
	0,47452947
	0,603246

	20
	0,696920053
	-0,023847693
	0,604755366
	0,47452947
	0,312024

	21
	0,707688428
	0,024714882
	0,651541909
	0,47452947
	-0,270421

	22
	0,729225178
	-0,193816704
	0,67493518
	0,47452947
	-0,270421

	23
	1,378905736
	-1,407881068
	1,289342844
	0,89767885
	-0,561643

	24
	1,38967411
	-1,383599781
	1,336129387
	0,89767885
	-0,852865

	25
	1,395058298
	-1,432162355
	1,382915929
	0,89767885
	-0,852865

	26
	1,400442485
	-1,553568792
	1,429702472
	0,89767885
	-1,43531

	27
	1,547784006
	-1,650693941
	1,942482981
	1,62101349
	-1,43531

	28
	1,553168193
	 -1,74781909
	2,036056067
	1,62101349
	-1,43531


Далі було виконано транспонування та перемноження масивів нормалізованої та транспонованої матриць та побудовано модель показників колінеарності на основі нормалізованих змінних (табл. 3.6).

Таблиця 3.6

Оцінка колінеарності нормалізованих змінних

	b4
	b3
	b2
	b1

	0,512470554
	-0,913960495
	1,908645479
	-0,011508494

	0,085832648
	0,194470885
	0,151869582
	0,125907177

	0,970592723
	0,18188784
	#Н/Д
	#Н/Д

	198,0311334
	24
	#Н/Д
	#Н/Д

	26,20600353
	0,793996472
	#Н/Д
	#Н/Д


Одержали нормалізовану синтезовану модель:

        Yt(norm)=-0,0115·X1(n)+1,9086·X2(n)-0,914·X3(n)+0,512·X4(n).     (3.10)

Після обчислень одержимо модель з усуненою мультиколінеарністю, яка має вигляд:

           Yt=-13697763-10,38·X1+1,65·X2-8,18·X3+11087·X4 .
       (3.11)

З моделі видно, що найбільший вплив на значення чистого прибутку для даного проекту здійснюють витрати на організацію управління, а фактори Х1 та Х3 мають зворотній вплив на функцію.

Графік залежності теоретичних значень чистого прибутку від факторів Х1-Х4 представлено на рис. 3.5.

Рис. 3.5. Апроксимація чистого прибутку багатофакторною моделлю

Одержана модель є адекватною за критерієм Фішера (Fрозр=59,02 при Fкр=2,29). Абсолютна середня відсоткова похибка моделі складає 12,56%. За шкалою оцінок точність моделі є достатньою [89].

Для ефективного управління реалізацією проектом  визначимо коефіцієнти еластичності моделі (табл. 3.7) та норми заміщення факторів.

Таблиця 3.7.

Коефіцієнти еластичності та норми заміщення факторів

	Коефіцієнт еластичності
	Норма заміщення коефіцієнтів

	Е1= 0,0583
	h(12)=0,1598

	Е2=-4,5987
	h(13)=-0,7883

	Е3=-4,3260
	h(14)=1068,15

	Е4=9,52998
	h(21)=6,25

	
	h(23)=4,9339

	
	h(24)=-6685,09

	
	h(31)=-1,2685

	
	h(32)=0,2027

	
	h(34)=1354,92

	
	h(41)=0,0009

	
	h(42)=-0,0001

	
	h(43)=0,0007


Обчислені коефіцієнти еластичності для лінійної моделі показують, на скільки одиниць або відсотків зміниться функція, якщо один з факторів зміниться на одиницю або на один відсоток, при умові, що інші фактори залишаються незмінними.

З розрахунків видно, що коефіцієнт еластичності Е1=0,0583, що означає якщо фактор Х1 (обсяг НДДКР) збільшиться на 1% то вартість проекту збільшиться на 0,06%. Сумарна еластичність практично дорівнює 1. Це означає якщо всі фактори моделі зміняться на одиницю, то і загальна функція зміниться на одиницю. За нормами заміщення коефіцієнтів можна зробити висновок про зміну величин факторів проекту при постійному значенні вартості проекту.

Розрахована гранична ефективність впливу факторів на чистий прибуток  проекту становитиме: П1=178,045115; П2=0,36065709; П3=1,89158921; П4=1163,43273.

Таким чином метод регресійного аналізу є ефективним для визначення кількісного впливу факторів, які надходять до системи управління проектами, на основні параметри виходу цієї системи, навіть, якщо ці параметри не знаходяться у формульній залежності. Метод простий у використанні і може бути рекомендованим менеджерам проектів для управління ризиками та прийняття управлінських рішень в умовах невизначеності.

3.3. Метод  організації складної експертизи нововведень в системі управління проектами

Оскільки будь-які інноваційно-інвестиційні проекти звичайно містять в собі впровадження технічних, технологічних, організаційних нововведень на підприємствах, а також розподіл інвестицій для реалізації значних дорогих проектів, виникає необхідність у ретельному аналізі чинників, що впливають на прийняття рішень в системі управління проектами. Таким чином, особлива увага при розробці проекту приділяється організації експертизи.

В даний час спеціалістами з управління проектами в процесі збору, обробки й аналізу даних використовуються статистичні, економічні методи, а також елементи інформатики, що не завжди враховує можливість комплексної оцінки впровадження альтернативних варіантів і їх відповідність загальним цілям проекту. 

При експертній оцінці нововведень пропонується застосування методу організації складних експертиз (рис. 3.6), що базується на використанні методів структуризації, непрямих кількісних і інформаційних оцінок ступеня відповідності цілям досліджуваних компонентів (чинників, нововведень) тобто їхнього впливу на реалізацію цілей при прийнятті рішень [17, 109].

В даній моделі експертна оцінка здійснюється за такими етапами:

· формування структури цілей - розподіл нововведень і їх характеристик за рівнями ієрархії й оцінка послідовного впливу складових  рівнів, що знаходяться нижче, на ті, що знаходяться вище, тобто розчленовування великих непевностей на більш доступні для огляду; 

· відповідно до  теоретичних основ інформаційного підходу вводяться оцінки можливості досягнення цілі Рі і значимості потенціалу Ні нововведення. Визначається сукупний вплив нововведень визначеної групи Н. Приймається середньоарифметичне усереднення (=1;

· оцінка Jik;

· обчислення ni;.

· оцінка Jit;

· визначення  впливу  конкретного нововведення на загальні цілі проекту у визначений момент часу Ніt. 


  Варіант 1


Варіант 2

Рис. 3.6. Приклад організації складної експертизи нововведень в системі управління проектами на підприємстві:

Ні - оцінка ступеня значимості потенціалу нововведення;

Рі  - вірогідність досягнення цілі використання нововведення;

J - кількість виробів стосовно даного випадку або обсяг  реалізованої продукції нового виду, число підрозділів, що впроваджують нову техніку і т.д.;

ni  - обсяг розуміння про нововведення, необхідний для одержання потенціалу Ні.

Варто мати на увазі, що нововведення, особливо організаційного типу, носять тривалий характер, і для їх перевірки потрібний достатньо великий період часу, також потрібно враховувати той порівняно невеликий період, даний спеціалістам з управління проектами, на розробку проекту.

Для прикладу розглянемо два варіанта проектів, що заплановані для реалізації на промисловому підприємстві. Перший - це встановлення нового інформаційного забезпечення процесів управління проектами; другий – впровадження нової організаційної структури з управління проектами. Розрахунок запропонованих проектів за методом складних експертиз відображено на рис.3.6. 

З наведеного прикладу видно, що при урахуванні параметрів J в процесі впровадження нововведення змінюються їх переваги. Першопочатково відносна вагомість другого нововведення була вище чим першого, а після оцінки Jitj і обчислення Ніtj більшу перевагу має впровадження другого нововведення.

Даний метод дозволяє прогнозувати хід впровадження нововведення і робити проміжну оцінку і розробку рекомендацій про доцільність продовження або припинення їх експериментального впровадження, про перерозподіл виділених на їх реалізацію ресурсів.

3.4. Управління відхиленнями при реалізації інноваційно-інвестиційного проекту

Під час реалізації ділової стратегії підприємства мають місце відхилення від запланованих показників у формі ризиків, проблем та змін [122], які призводять до збільшення ресурсних витрат та зменшення рівня прибутковості підприємства. Управління відхиленнями при реалізації ділової стратегії підприємства на основі використання інноваційно-інвестиційних проектів доцільно здійснювати за двома підходами: управління відхиленнями під час впровадження ділової стратегії та при її безпосередньому виконанні.

Для управління відхиленнями від запланованих показників під час реалізації процесів впровадження ділової стратегії підприємства (при розробці та реалізації інноваційно-інвестиційного проекту) необхідно визначити фактичні показники реалізації за предметними областями та порівняти з планом, на основі чого визначити рівень невідповідності запланованим показникам та прийняти рішення про зміну набору стратегій підприємства (табл. 3.8). 

Визначимо відхилення під час реалізації процесів впровадження ділової стратегії для створення виробництва халви на ВАТ «Ясен» м. Чернігів при завершенні передінвестиційної фази проекту. Для виявлення причин та характеру відхилень при реалізації інвестиційного задуму в умовах обмежених ресурсів здійснимо дослідження процесів виконання стратегії інноваційно-інвестиційного проекту, яка підпорядковується діловій стратегії підприємства.

Таблиця 3.8

Прийняття рішення про зміну набору стратегій підприємства під час впровадження стратегії

	Зміни
	Рівень відхилення фактичних показників від планових
	Стадія ризику (відхилення ще не настали, проте є ймовірність відхилень)
	Проблеми

(відхилення настали, проте управління ними дозволить повернутися

до початкового плану проекту)
	Зміни

(відхилення настали, управління ними дозволить мінімізувати втрати, проте модифікація параметрів проекту призведе до корегування планів)

	Рішення
	Управлінська дія
	Зміна функціональ-

них та операційних стратегій
	Зміна тактики реалізації ділової стратегії підприємства
	Зміна ділової стратегії підприємства


Для цього виділимо шість основних елементів стратегії проекту (хі) [93]: тривалість (х1), матеріальні ресурси (х2), фінансові ресурси (х3), трудові ресурси (кількість членів команди проекту) (х4), частка виконаних робіт (х5) та міра відповідності діловій стратегії підприємства (х6). На основі запланованих показників реалізації інноваційно-інвестиційного проекту (додаток Ж) та прогнозних значень, визначених за допомогою методу сценаріїв (додаток А), у табл. 3.9 наведено планове та прогнозне (фактичне) значення елементів стратегії.

Таблиця 3.9 

Значення елементів стратегії інноваційно-інвестиційного проекту

	       Елементи

Фази 
	Тривалість проекту, міс.

(х1)
	Матеріальні ресурси, (104 грн.

(х2)
	Фінансові ресурси, (104 грн.

(х3)
	Трудові ресурси, чол.

(х4)
	Частка виконаних робіт, %

(х5)
	Міра від-повідності стратегії фірми, %

(х6)

	
	план
	факт
	план
	факт
	план
	факт
	план
	факт
	план
	факт
	план
	факт

	Перед-інвестиційна,  Х
	0,56
	0,56
	1,56
	1,56
	3
	3
	11
	11
	9
	9
	86
	86

	Розробка, Х/
	3,36
	4,2
	15,12
	16,35
	26,6
	37,24
	11
	13
	34,48
	34,48
	89,92
	89,92

	Реалізація та  завершення, Х//
	12
	15
	54
	58,4
	95
	133
	11
	19
	100
	100
	100
	100


Як видно з табл. 3.9 вже на фазі розробки проекту виникають відхилення від запланованої стратегії. Визначення характеру відхилень доцільно здійснювати експертним шляхом (адже підприємства мають різний потенціал та методи управління, що зумовлює різне трактування характеру відхилень). На основі експертної оцінки відхилень реалізації інноваційно-інвестиційного проекту від його стратегії визначено, що запропонована система управлінських дій дозволить повернути проект до початкової стратегії його реалізації. Згідно з табл. 3.8 для цього потрібно змінити тактику реалізації проекту. Оскільки відхилення відбуваються за предметними областями, треба використати тактику посиленого контролю та управління. Таким чином виникає завдання визначення тієї предметної області проекту (pі), для якої першочергово потрібно використати зазначену тактику. 

Для вирішення поставленої задачі використаємо векторне моделювання, яке базується на представленні стратегії інноваційно-інвестиційного проекту у вигляді вектору, що визначає спосіб досягнення його цілі.

Позначимо початок розробки проекту згідно з визначеною діловою стратегією точкою Х, яка характеризує завершення передінвестиційної фази проекту. Оскільки процес вибору та обґрунтування стратегії пов’язаний з використання ресурсів, Х можна записати як функцію Х=f(хі1), і=1..6.

Приймемо, що завершенням проекту є момент прийому – передачі робіт замовнику. Завершення стратегії позначимо точкою Хп//, яка характеризується використанням всіх ресурсів та виконанням умов Хп//=f(хпі3) (де хпі3 – планове значення і-го елементу в момент завершення проекту) (див. табл. 3.9). 

Оскільки за результатами прогнозування методом сценаріїв (додаток А) виявлено, що після завершення фази розробки замість запланованої точки Хп/=f(хпі2) (де х/пі2  – планове значення і-го елементу після розробки), фактичний стан реалізації проекту буде знаходитися в точці Хф/=f(хфі2) (де хфі2 – фактичне значення і-го елементу), має місце відхилення процесів реалізації проекту від плану. На основі отриманих даних здійснено прогноз завершення проекту, який описано точкою Хф//=f(хфі3) (де хфі3 – фактичне значення і-го елементу при завершенні проекту). В результаті відхилення реалізації проекту від планової стратегії відбулася перевитрата ресурсів та затримка здачі проекту.

З метою векторного моделювання використаємо тримірний простір, для роботи з яким на сьогодні розроблено та запропоновано до використання значний апарат математичної, технічної та програмної підтримки. Розіб’ємо шість елементів стратегії на три комбінації по три елементи. Для цілісності системи кожна з комбінацій має містити спільний елемент, який визначимо на основі кореляційного аналізу як такий, що найбільше впливає на зміни в реалізації проекту [93].

В економіці більшість залежностей мають нечіткий стохастичний характер. Тому коефіцієнт кореляції можна визначити з кореляційного моменту шляхом приведення його до безрозмірного вигляду. Проте, оскільки з табл. 3.9 видно, що множина значень елементів стратегії характеризується дискретними властивостями, формула коефіцієнта кореляції набуде вигляду [108]:
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де rхп1, хп2 – коефіцієнт кореляції між 1-м та 2-м елементами планової стратегії; хп1j, хп2j – j-те значення 1-го та 2-го елементів планової стратегії, відповідно; N – кількість елементів стратегії (N=6).

Підставивши з табл. 3.5 відповідні значення у формулу (3.12), визначимо кореляцію між 1-м і 2-м елементами планової стратегії: rxп1,хп2=0,99999. Аналогічно визначимо кореляційні зв’язки між рештою елементами стратегій за допомогою програмного засобу MS Excel (табл. 3.10 – 3.11) [93].

Таблиця 3.10

Кореляційний зв’язок елементів планової стратегії

	
	хп1
	хп2
	хп3
	хп4
	хп5
	хп6

	хп1
	1
	0,999999
	0,999999
	0,600456
	0,996718
	0,670194

	хп2
	0,999999
	1
	0,999996
	0,599789
	0,996665
	0,669576

	хп3
	0,999998
	0,999996
	1
	0,601405
	0,996792
	0,671072

	хп4
	0,600456
	0,599788
	0,601405
	1
	0,661593
	0,995914

	хп5
	0,996718
	0,996665
	0,996792
	0,661594
	1
	0,726606


	хп6
	0,670194
	0,669576
	0,671072
	0,995914
	0,726606
	1


Таблиця 3.11

Кореляційний зв’язок елементів фактичної стратегії

	
	хф1
	хф2
	хф3
	хф4
	хф5
	хф6

	хф1
	1
	0,999996
	0,999999
	0,818503
	0,996416
	0,666849

	хф2
	0,999996
	1
	0,999991
	0,819661
	0,996557
	0,668363

	хф3
	0,999999
	0,999991
	1
	0,817885
	0,996338
	0,666043

	хф4
	0,818503
	0,819661
	0,817885
	1
	0,863546
	0,973919

	хф5
	0,996416
	0,996557
	0,996338
	0,863546
	1
	0,726606

	хф6
	0,666849
	0,668363
	0,666043
	0,973919
	0,726606
	1


Як видно з табл. 3.10-3.11 значення коефіцієнтів кореляції між елементами стратегій досягає 0,99999. Проте, оскільки кореляційний аналіз застосовувався для попарного порівняння елементів векторів стратегій, які нелінійно розміщуються у просторі, можна безпосередньо переходити до визначення характеристик зв’язку між елементами. Для визначення істотності зв’язків між 1-м та 2-м елементами планової стратегії розрахуємо критерій Ст’юдента (tр, xп1,хп2) за формулою [50, 139]:
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де m – кількість складових елементу.

Розрахункове значення критерію потрібно порівняти з табличним. Для цього визначимо число ступенів свободи (
[image: image99.wmf]v

), 
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. За умови прийнятого рівня значущості (=0,1, табличне значення критерію Ст’юдента становить: tкр=2,35. При цьому, якщо tр xп1,хп2( tкр – зв’язок істотний.

Результати порівняння розрахункового та табличного значень за критерієм Ст’юдента представимо в табл. 3.12-3.13.

Таблиця 3.12

Визначення істотності зв’язку між елементами планової стратегії за критерієм Ст’юдента
	
	хп1
	хп2
	хп3
	хп4
	хп5
	хп6

	хп1
	-
	1561,509
	1097,441
	-1,0494
	18,978
	-0,786

	хп2
	1561,509
	-
	643,349
	-1,0517
	18,806
	-0,789

	хп3
	1097,441
	643,349
	-
	-1,0462
	19,223
	-0,782

	хп4
	-1,049
	-1,052
	-1,046
	-
	-0,822
	16,752

	хп5
	18,978
	18,806
	19,223
	-0,8218
	-
	-0,518

	хп6
	-0,786
	-0,789
	-0,782
	16,7519
	-0,518
	-


Таблиця 3.13

Визначення істотності зв’язку між елементами фактичної стратегії за критерієм Ст’юдента

	
	хф1
	хф2
	хф3
	хф4
	хф5
	хф6

	хф1
	-
	639,545
	1204,89
	0,118
	18,053
	-0,800

	хф2
	639,545
	-
	416,721
	0,128
	18,469
	-0,794

	хф3
	1204,89
	416,721
	-
	0,112
	17,834
	-0,803

	хф4
	0,118
	0,128
	0,112
	-
	0,616
	5,085

	хф5
	18,053
	18,469
	17,834
	0,616
	-
	-0,518

	хф6
	-0,800
	-0,794
	-0,803
	5,085
	-0,518
	-


В плановій стратегії істотним є зв’язок між елементами тривалості проекту, матеріальними, фінансовими ресурсами та часткою виконаних робіт. Незначний рівень істотності має зв’язок елементів трудових ресурсів та рівня відповідності діловій стратегії підприємства з іншими елементами. Проте, за результатами розрахунків, в фактичній стратегії зв’язок елементу трудових ресурсів з іншими елементами (див. табл. 3.12-3.13) стає істотнім. Таким чином зміна істотності зв’язку елемента трудових ресурсів з іншими елементами стратегії є головною причиною відхилення фактичних показників реалізації проекту від планових. Отже, елемент трудових ресурсів буде спільним для просторів:

- матеріальні ресурси (х2), трудові ресурси (х4), частка виконаних робіт (х5);

- фінансові ресурси (х3), трудові ресурси (х4), відповідність стратегії підприємства (х6);

- тривалість проекту (х1), фінансові ресурси (х3), трудові ресурси (х4).

Для забезпечення адекватності проектування виразимо тривалість проекту у відсотках (за 100% приймемо планове значення тривалості - 12 міс.).

Побудуємо вектори планової (
[image: image101.wmf]П

) та фактичної (
[image: image102.wmf]Ф

) стратегій у цих площинах за допомогою програмного засобу AutoCAD 2002 (рис. 3.7) [93].

Як бачимо, в кожному з трьох випадків початком реалізації проекту є точка Хm{xm11, хm21, хm31} (де xm11, хm21, хm31 – перша, друга та третя координати точки початку векторів для m-ї системи, відповідно (m=3)). Точки Хmп/{xmп12, xmп22, xmп32} та Хmф/{xmф12, xmф22, xmф32} показують значення виконання стратегії після фази розробки проекту для планового варіанту реалізації стратегії та фактичного, відповідно для кожної з 3-х площин.

Точки Хmп//{xmп13, xmп23, xmп33} та Хmф//{xmф13, xmф23, xmф33} показують плановий та фактичний результат завершення проекту відповідно для кожної з m  площин. Оскільки зазначені точки характеризують початок та кінець процесу управління, представимо реалізацію проекту як вектор планової реалізації стратегії  (
[image: image103.wmf]m

П

) та фактичної (
[image: image104.wmf]m

Ф

). Таким чином отримаємо три пари векторів. Кут між векторами ((m) є відхиленням в реалізації стратегії (див. рис. 3.7).

Для підтвердження точності побудови векторів у тримірному просторі в додатку Б.1 представлено першу систему векторів (див. рис. 3.7,а) у двомірних площинах (XY, YZ, XZ), що надає можливість перевірити правильність координат векторів. Для першої комбінації (значення матеріальних, трудових ресурсів та частки виконаних робіт) визначимо кут відхилення реалізації проекту від його стратегії.

Обчислимо довжину вектора планової стратегії 
[image: image105.wmf]1

П

 за формулою [11, 114, 123]:
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де у1п1, у1п2, у1п3 – 1-ша, 2-га та 3-тя координати векторів планової стратегії для 1-ї системи, відповідно; х1п13, х1п23, х1п33 та  х1п11, х1п21, х1п31 – 1-ша, 2-га та 3-тя координати кінця та початку вектора планової стратегії 1-ї системи, відповідно.

Підставивши значення запланованих даних у формулу (3.14) знайдемо: 
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Аналогічно визначимо довжину фактичного вектора: [image: image108.wmf]59
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Рис. 3.7. Векторне представлення планової та фактичної стратегії у тримірних площинах: а) - система площин матеріальних, трудових ресурсів та частки виконаних робіт; б) - система площин фінансових, трудових ресурсів та міри відповідності стратегії підприємства; в) - система площин тривалості, трудових та фінансових ресурсів; 
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, - вектори планової та фактичної стратегій для 1-ї, 2-ї та 3-ї систем, відповідно; Х1, Х2, Х3 – точки початку стратегій для 1-ї, 2-ї та 3-ї систем,  відповідно; Х1п/, Х2п/, Х3п/, Х1ф/, Х2ф/, Х3ф/,- точки, через які за планом/фактом проходять вектори стратегій після розробки проекту для 1-ї, 2-ї та 3-ї систем,  відповідно; Х1п//, Х2п//, Х3п//, Х1ф//, Х2ф//, Х3ф//,- точки кінців векторів планової та фактичної стратегії для 1-ї, 2-ї та 3-ї систем, відповідно



Визначимо кут між векторами 
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Таким чином: 
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Отже, відхилення між фактичним та бажаним напрямком реалізації інноваційно-інвестиційного проекту становить: (1=4,720. 

Аналогічно проведемо обчислення для 2-ї та 3-ї площини. 

Для 2-ї площини кут відхилення реалізації проекту від планової стратегії (2=4,30, для 3-ї - (3=3,580. Отже, відхилення відбулися у всіх трьох просторах.

З метою створення комплексної моделі реалізації проекту, об’єднаємо всі шість елементів стратегії в тримірній проекції шляхом проектування на відповідні площини координат з постійним мірилом (рис. 3.8) [93]. Утворений простір характеризується наступними елементами: вісь х – матеріальні ресурси, фінансові ресурси, тис. грн.; вісь y – трудові ресурси, чол.; вісь z – тривалість проекту, частка виконаних робіт, міра відповідності діловій стратегії підприємства, % (додаток Б.2). Для забезпечення адекватності моделі тривалість проекту переведено у відсотки (де 100%, відповідає запланованій тривалості проекту - 12 міс.). З метою забезпечення порівнювальності всі значення елементів масштабовано.

Отримаємо площину початкового стану системи управління проектом (передінвестиційна фаза), яка буде характеризуватися точками Х1, Х2 та Х3 (де Х1,  Х2,  Х3 - початкові координати векторів у 1-й, 2-й і 3-й системі, відповідно). 

На рис. 3.8 площина планової стратегії має форму, схожу на лінію, бо для адекватності комплексної системи у кожній з трьох початкових систем спільним елементом є елемент трудових ресурсів, а для груп векторів 2-ї та 3-ї системи – елемент фінансових ресурсів. 

Результати проведеного моделювання свідчать про відхилення, які зумовлюють розбіжність векторів фактичної стратегії від планової. На основі проекції 3-х систем координат, отримаємо площину фактичного стану стратегії, яку характеризують точки Х1ф//, Х2ф// та Х3ф//  (див. рис. 3.8).

Для дослідження причин відхилення реалізації проекту від його планової стратегії та визначення напрямку управлінської дії з метою повернення ходу реалізації проекту до початкового плану, проаналізуємо системи планової та фактичної стратегій за допомогою теорії відносної функції цінності на скінченій множині за методикою Сааті [51, 94].
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Рис. 3.8. Комплексна векторна модель реалізації стратегії проекту

На основі матриць кореляцій (табл. 3.10-3.11) визначимо показники відносної цінності елементів планової стратегії (wхпі):
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Виконавши розрахунки визначимо, що для планової стратегії відносна цінність елементів є наступною: wхп1=0,1731, wхп2=0,1731, wхп3=0,1732,  wхп4=0,1457,  wхп5=0,1781, wхп6= 0,1564.

Аналогічно визначимо значення цінності елементів фактичної стратегії: wхф1=0,1709, wхф2=0,1719, wхф3=0,1709, wхф4=0,1663, wхф5= 0,1747, wхф6= 0,1459.

Оцінимо значення власного числа елементів планової стратегії, якому відповідає обчислений вектор цінностей (Awхп) за формулою [94]:


[image: image122.wmf]хпі

хn

п

w

х

w

A

А

×

=

,

        (3.17)

де Ахп – матриця кореляцій планової стратегії (див. табл. 3.10).

Обчислимо власне число для планової Awхп стратегії:

	
	1
	0,999999
	0,999999
	0,600456
	0,996718
	0,670194
	0,1731
	   0,8895

	
	0,999999
	1
	0,999996
	0,599789
	0,996665
	0,669576
	0,1731
	   0,8993

	Awхп=
	0,999998
	0,999996
	1
	0,601405
	0,996792
	0,671072
	0,1732
	=  0,8998

	
	0,600456
	0,599788
	0,601405
	1
	0,661593
	0,995914
	0,1457
	    0,7315

	
	0,996718
	0,996665
	0,996792
	0,661594
	1
	0,726606
	0,1781
	    0,9062

	
	0,670194
	0,669576
	0,671072
	0,995914
	0,726606
	1
	0,1564
	    0,7794


Аналогічно проведемо розрахунок для фактичної стратегії Awхф, отримаємо:


	
	0,9206

	  
	0,9210

	  Awхф=
	0,9234     .

	
	0,8793

	
	0,9356

	
	0,7771


Визначимо найбільше власне число матриць ((max):
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За наближене значення (max виберемо середнє арифметичне компонент векторів: 
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Підставивши значення у формулу (3.18), отримаємо для планової ((maxп) і фактичної ((maxф) стратегій:


	
	5,1365
	
	5,3843

	
	5,1371
	
	5,3835

	(maxп=
	5,1356
	;            (maxф=
	5,3848   .

	
	5,0177
	
	5,2859

	
	5,0853
	
	5,3528

	
	4,9819
	
	5,3261


Обчислимо індекс узгодженості (J) за формулою: 
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 і отримаємо [116]: (Jп(=0,1835, (Jф(=0,1294.

Порівняємо отримані індекси узгодженості з еталонними значеннями: для планової стратегії: Jп=0,1835/1,24=0,1479; для фактичної: Jф=0,1294/1,24=0,1043. Приймемо, що якщо значення індексу узгодженості складає до 10% відносно еталонного, елементи діють [94].

Як видно з розрахунків, в бажаній стратегії елементи діють не збалансовано, до збалансованості наближаються елементи фактичної стратегії. Це пов’язано з тим, що планова стратегія розробляється у відповідності до плану реалізації проекту, який складається на основі технічного завдання, вимог замовника в умовах обмеження ресурсів. Під час реалізації система проекту починає самоорганізовуватися та збалансовуватися, що призводить до узгодженості дії всіх елементів, але при цьому порушується початковий стан. Визначимо, взаємодія яких елементів змінилася найбільше під час відхилень за допомогою попарних порівнянь матриць кореляцій (В) [93]:

	
	0
	0,000003
	0
	-0,218046
	0,000302
	0,003345

	
	0,000003
	0
	0,000005
	-0,219872
	0,000108
	0,001213

	В=
	0
	0,000005
	0
	-0,216480
	0,000454
	0,00503         .

	
	-0,218046
	-0,219872
	-0,216480
	0
	-0,20195
	0,021995

	
	0,0003024
	0,000108
	0,000454
	-0,201952
	0
	0

	
	0,0033449
	0,001212
	0,005029
	0,021995
	0
	0


Як бачимо найбільше відхилення у коефіцієнтах кореляції, які стосуються взаємовпливу елементу трудових ресурсів на тривалість проекту (r41), матеріальні ресурси (r42), фінансові ресурси (r43), частку виконаних робіт (r45).

Це пояснюється тим, що в початковому плані визначалася підвищена продуктивність праці команди проекту на основі умов технічного завдання та вимог замовника. Під час виконання проекту виконавці зменшили свою продуктивність та почали використовувати ресурси не за встановленим планом, а у відповідності до обраної ними продуктивності праці. Таким чином почалося узгодження елементів кількості використання ресурсів, якості та темпів виконання проекту з людським фактором. Це призвело до змін у процесі виконання проекту уже на стадії його розробки. За умови самоорганізації системи на основі прогнозів було визначено, що при наявній продуктивності праці реалізація буде затягнута, тому потрібно додатково залучати виконавців, що призведе до додаткової потреби в матеріальних та фінансових ресурсах.

Для управління змінами на фазі завершення розробки проекту та попередження відхилень на подальших фазах потрібно зменшити залежність елементів стратегії проекту від людського чинника. Отже, обрану тактику управління інноваційно-інвестиційним проектом доцільно змінити на тактику посиленого контролю та управління виконавцями проекту.

Оскільки маємо три базові площини векторів, збалансуємо взаємодію елементу трудових ресурсів з іншими елементами та зведемо кут відхилення до мінімуму.

Почнемо з 1-ї системи. Для роботи виключно з елементами системи (х2, х3, х5) приймемо, що х1=const, х4=const, х6=const.
Скорегуємо взаємовідношення матеріальних, трудових ресурсів та частки виконаних робіт в бік зменшення значень шляхом оптимізації діаграми використання ресурсів, календарних планів ресурсного забезпечення, пакетів робіт виконавців та ін. (рис. 3.9).

Як бачимо, при корегуванні календарного плану відбудеться зменшення кількості ресурсів: виконавців до 15 чол. (рис. 3.9,а), матеріальних ресурсів до 562 тис. грн., при цьому частка виконаних робіт становитиме 100%. В цьому випадку кут відхилення зменшиться до (1=2,390. Зміна кількості виконавців призведе до зміни кутів інших систем: (2=3,060, (3=1,910.

Здійснимо наступну ітерацію, в якій переглянемо плани та графіки проекту і зменшимо кількість виконавців до 13 чол. (рис. 3.9,б).

Розмір матеріальних ресурсів зменшиться до 551 тис. грн., частка виконаних робіт становитиме 100%. Кут відхилення зменшиться до (1=1,200. При цьому (2=2,650, (3=1,170. Зменшення кількості ресурсів до значень початкового плану дозволить організувати роботу при 11 чол. (рис. 3.9,в), з використанням 540 тис. грн., частка виконаних робіт становитиме 100%. Кут відхилення зведеться до (1=00. При цьому (2=2,510, (3=0,780.

Наступним етапом є зведення кутів 2-ї та 3-ї систем (рис. 3.10). Для зведення кута 2-ї системи приймемо, що х1=const. Для узгодження співвідношення елементів в бік зменшення ресурсів потрібно: скорегувати поточні плани відповідно до генерального плану проекту; провести консультації з керівником підприємства, переглянути кошториси та бюджети, оптимізувати календарні плани та ін. Це дозволить зменшити потребу в кількості фінансових ресурсів до 950 тис. грн. Міра відповідності стратегії підприємства складе 100%, кількість виконавців – 11 чол. Отже відбудеться зведення 2-го кута (2=00. При цьому (1=00, (3=1,830  (рис. 3.10,а). 

Значення кута відхилення 3-ї системи збільшилося. Це пов’язано з тим, що п’ять інших елементів зведено до планового значення, лише кількість виконавців перевищує норму, і значення елементу знаходиться в площині фактичної стратегії. 

Тому останньою ітерацією є зведення 3-го кута (рис. 3.10,б) [93]. На основі корегування календарних планів, графіків, пакетів робіт, бюджетів, яке дозволило повернути значення всіх елементів в межи норми, виникає можливість реалізувати проект в заплановані строки (12 міс.). При цьому (1=00, (2=00, (3=00. 



а)



Рис. 3.9. Зведення векторів 1-ї системи: а) – зведення вектору при 15 виконавцях; б) - зведення вектору при 13 виконавцях; в) - зведення вектору при 11 виконавцях
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б)

Рис. 3.10. Зведення кутів відхилення 2-ї та 3-ї систем:

а) – зведення кута 2-ї системи; б) – зведення кута 3-ї системи

Таким чином здійснилося зведення векторів планової та фактичної стратегій, площина фактичної стратегії набула вигляду лінії та співпала з лінією планової стратегії. Наведена ситуація є ідеальною. Вона можлива у випадках, коли відхилення існують у формі проблем, а потенціалу підприємства достатньо, щоб повернути процес реалізації проекту до початкового плану.

Якщо відхилення набуло форми змін, зведення векторів полягає в прийнятті управлінській дії, при якій кут відхилення буде мінімальним.

Отже, використання векторного моделювання для управління процесом реалізації стратегії інноваційно-інвестиційного проекту дає можливість на фазі розробки виявити відхилення вектору фактичної стратегії від вектору планової стратегії, спрогнозувати результат завершення проекту та прийняти управлінські рішення для зведення векторів та забезпечення ефективної реалізації процесів впровадження ділової стратегії підприємства відповідно плану.

Для визначення характеру відхилень від планових значень під час виконання ділової стратегії підприємства (на фазі експлуатації інноваційно-інвестиційного проекту або проектів) доцільно використати формулу [91]:
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        (3.20)

де Е – рівень відповідності фактичних показників реалізації ділової стратегії підприємства планованим значенням (ефективність стратегії); Пф, Ппл – значення фактичних та планових показників, які характеризують рівень досягнення цілей підприємства, відповідно.

На основі оцінки рівня відхилень визначаються управлінські рішення стосовно зміни набору стратегій підприємства (табл. 3.14).

Таблиця 3.14

Прийняття рішення про зміну ділової стратегії підприємства під час реалізації процесів виконання (при експлуатації інноваційно-інвестиційних проектів)

	Розмір відхилення
	0<Е<0,35
	0,35(Е<0,60
	0,60(Е<0,75
	0,75(Е<0,90
	0,90(Е<1

	Управлін-ська дія
	Відмова від проекту
	Заміна ділової стратегії підприємства
	Заміна тактики підприємства
	Заміна функціона-льних та операційних стратегій
	Набір стратегій залиша-ється без змін


Реалізація процесів виконання ділової стратегії підприємства є довготривалою стадією, пов’язаною з управлінням поточною операційною діяльністю підприємства. Тому для керівника важливою є візуалізація результатів виконання планів з метою досягнення стратегічних цілей організації. Таким чином, постає завдання опрацювання програми, яка на основі комплексної оцінки діяльності підприємства під час експлуатації проектів, дозволить визначити відхилення та ефективність реалізації ділової стратегії. 

З цією метою згрупуємо внутрішні конкурентні переваги підприємства по шести напрямках [73, 91]: конкурентоспроможність товару; фінансовий стан підприємства за напрямом ділової стратегії; ефективність маркетингової діяльності; рентабельність продаж продукції; імідж підприємства; ефективність менеджменту. Оцінку конкурентоспроможності підприємства можна інтерпретувати як геометричну фігуру – піраміду (рис. 3.11) [73]. площа основи якої (Пкон) формується з векторів – ортів, що визначають внутрішню конкурентоспроможність підприємства за напрямком проекту [99, 136]:
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де Вl – довжина l-того вектора (l=6); ά– кут між векторами в багатокутнику (ά = 60о).

Рис. 3.11. Геометрична інтерпретація конкурентоспроможності стратегії

Висотою піраміди є частка ринку підприємства (Н). Об’єм піраміди визначає конкурентоспроможність підприємства за напрямком проекту (К):
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Для підприємства доцільно здійснювати побудову одночасно двох пірамід – планового та фактичного виконання ділової стратегії. При чому піраміди повинні мати спільну основу. У табл. 3.15 наведені формули розрахунків розширеної системи показників для визначення інтегральних коефіцієнтів конкурентоспроможності ділової стратегії підприємства. На основі використання методу порівнянь доцільно визначити відхилення фактичних показників конкурентоспроможності від планових.

Таблиця 3.15

Методи розрахунку показників конкурентоспроможності стратегії

	Назва показника
	Формула розрахунку
	Значення символів

	Показники конкурентоспроможності продукції (товару) [73, 111, 132]

	1
	2
	3

	Комплексний показник конкурентоспро-можності продукції (КПТ)
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	IEk – показник конкурентоспромо-жності k-го найменування товару;

k=1,…,n – кількість найменувань товарів;  gk – частка k-го найменування в номенклатурі продукції, що випускається.

	Інтегральний показник конкуренто-спроможності продукції (IE)
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	IG, IЗ  – індекси конкурентоспроможності  за споживчими та економічними параметрами, відповідно.

	Індекс конкуренто-спроможності за споживчими параметрами (IG)
	
[image: image133.wmf]м

м

G

ж

ж

G

G

А

I

А

I

I

×

+

×

=



	IGж, IGм – групові параметричні індекси «жорстких» та «м’яких» параметрів, відповідно;

Aж, Aм – вагові коефіцієнти «жорстких» та «м’яких» параметрів, відповідно.

	Груповий параметричний індекс «жорстких» параметрів (IGж)
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	qjж – величина (значення) j-го параметра; qjже – величина j-го параметра, яка характеризує задоволення потреб на 100%;

Аj – ваговий коефіцієнт j-го параметра.

	Груповий параметричний індекс «м’яких» параметрів (JGм)
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	qjм – значення і-го параметра;

qjме – значення і-го параметра базового зразка, який задовольняє потреби найбільшою мірю або повністю (на 100%); Аj – ваговий коефіцієнт і-го параметра.

	Індекс конкуренто-спроможності за економічними параметрами (IЗ)
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	Зо, Зое – величина о-того виду витрат на використання товару та товару – зразка, відповідно; l – кількість видів витрат; Ао – питома вага о-того виду витрат.

	Показники фінансового стану підприємства [55, 95]

	Загальний показник фінансового стану підприємства (Кфс)
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	Коб - коефіцієнт забезпеченості власними оборотними засобами; Ра - рентабельність активів; Рвк - рентабельність власного капіталу; Ка – коефіцієнт автономії; Кл – коефіцієнт поточної ліквідності.


Продовж. табл. 3.15

	1
	2
	3

	Коефіцієнт забезпеченості власними оборотними засобами (Коб)
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	ВОК – власні обігові кошти; 

ОА – загальна величина оборотних активів.

	Рентабельність активів (Ра)
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	ЧП – чистий прибуток;

ВА – середньорічна вартість активів.

	Рентабельність власного капіталу (Рвк)
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	ВК – середньорічна вартість капіталу.

	Коефіцієнт автономії (Ка)
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	КВ – власний капітал;

П – пасиви.

	Коефіцієнт поточної ліквідності (Кл)
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	ПА – поточні активи;

ПП – поточні пасиви.

	Ефективність маркетингу [73]

	Ефективність маркетингової діяльності (Емар)
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	Дв – валовий доход; Зм – витрати на маркетинг; Зв – валові витрати, 

К1 – К10 – показники потенціалу маркетингу.

	Рентабельність продаж продукції [55, 95]

	Рентабельність продаж продукції (Рпр)
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	П – прибуток від основної діяльності за напрямком проекту;

С – повна собівартість продукції проекту.

	Імідж підприємства за напрямком реалізації проекту [73]

	Показник іміджу (Кім)
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	Qпз – обсяг повторних заявок у вартісному вираженні;

Qр – обсяг реалізації.

	Ефективність менеджменту (управління проектом) [55]

	Рентабельність діяльності (Рд)
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	ЧВ – чиста виручка від реалізації продукції.


На основі наукових доробок за допомогою наведених формул розроблено програмний модуль оцінки конкурентоспроможності. Засобами СУБД FOX PRO [35] сформовано бази даних. В середовищі Delphi 6 [28, 126] на основі об’єктно – орієнтованої мови Object Pascal [115] створено інтерфейс для доступу до таблиць бази даних (рис. 3.12) [91].

За допомогою діалогових вікон заповнюються планові та фактичні показники виконання ділової стратегії, на основі яких розраховуються шість інтегральних показників, планові значення яких прирівнюються до 1. Після розрахунку фактичних показників програма їх порівнює з запланованими значеннями. Чим більша відповідність, тим більше значення показників фактичної реалізації стратегії наближається до 1.

За допомогою програми визначимо відповідність процесів виконання ділової стратегії на ВАТ «Ясен» запланованим показникам під час експлуатації проекту «Створення цеху виробництва халви» на основі планових даних за 2008 р. (додаток Ж) при очікуваній долі ринку 25,3% (плановий рівень – 28,5%).
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Рис. 3.12. Діалогове вікно програми оцінки конкурентоспроможності

Занесемо значення показників фактичної стратегії (ймовірний сценарій)  та планової (додаток Ж) до баз даних, які відкриваються після натискання значків «Стратегії», «Товари», «Параметри», «Значення параметрів», «Ціни». Оцінка відхилень починається після натискання кнопки «Розрахунок», в результаті чого виводяться значення розрахованих коефіцієнтів. Натисканням на кнопку «Піраміда» будується багатокутник конкурентоспроможності. 

З рис. 3.12 видно, що очікуваний показник конкурентоспроможності ВАТ «Ясен» складає 0,12, тоді як заплановане значення цього показника – 0,25. За формулою (3.9) визначимо ефективність виконання стратегії шляхом оцінки рівня відхилень фактичних показників реалізації стратегії, під час експлуатації проекту «Створення цеху виробництва халви», від планових значень [91]:
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Отже, згідно з ймовірним сценарієм показників експлуатації інноваційно-інвестиційного проекту рівень конкурентоспроможності підприємства, який забезпечив проект, є нижче середнього. Тобто, ефективність реалізації ділової стратегії підприємства є незадовільною. Згідно з табл. 3.6 доцільно прийняти рішення про зміну набору стратегій підприємства.

Оскільки до 2008 р. продукція проекту вже завоювала 25,3% регіонального ринку, а фінансовий стан підприємства є задовільним, доцільно змінити ділову змішану стратегію на стратегію лідерства за витратами, тактикою реалізації якої буде використання синергетичного ефекту за рахунок зв’язаної диверсифікації. Для покращення показника ефективності маркетингової діяльності, значення якого є найнижчим (0,24), а також іміджу підприємства функціональною стратегією маркетингу буде комбінована стратегія інтенсифікації та створення виключного іміджу.

З метою підвищення конкурентоспроможності товару функціональною стратегією виробництва буде стратегія концентрації зусиль над покращенням споживчих властивостей халви. Для збуту доцільно прийняти стратегію попереджуючих дій з метою недопущення конкурентів у ринкову нішу підприємства. Функціональною стратегією управління стане стратегія інтенсифікації (для покращення ефективності менеджменту). На основі функціональних стратегій визначатимуться операційні стратегії підприємства.

На основі проведеного дослідження виникає можливість оцінки економічної ефективності реалізації ділової стратегії підприємств з виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів на основі використання проектного підходу.

Отже виконані дослідження дозволяють зробити наступні висновки:

1. Розроблена модель системи управління проектом за кроками його виконання, та використання рівняння Беллмана дозволяє послідовно визначати оптимальне рівняння на кожному кроці управлінського процесу, з врахуванням діючих обмежень.

2. Виконаний кореляційний аналіз  дозволяє зробити висновки про управління прибутковістю проекту протягом його реалізації в залежності від величини факторів, що її визначають. Зменшуючи або збільшуючи їх величину можливо досягти високої ефективності управління параметрами інноваційно-інвестиційного проекту.

3. Для оцінки ефективності інноваційно-інвестиційних проектів запропоновано використання методу складних експертиз. Такий метод дозволяє враховувати ефективність впровадження декількох проектів та, зважаючи на тривалий характер впровадження інновацій, можна виконувати проміжну оцінку і розробку рекомендацій щодо доцільності їх продовження або припинення їх експериментального впровадження, перерозподіл виділених ресурсів.

4. Розроблена векторна модель (за допомогою програми AutoCAD 2002), яка дозволила здійснити управління відхиленнями при реалізації процесів обґрунтування та впровадження ділової стратегії підприємства на основі проектного підходу. Для цього стратегію реалізації інвестиційного проекту представлено у вигляді вектору. Відхилення при реалізації проекту визначено як кут розбіжності між векторами фактичної і планованої стратегій. Тому задача управління проектом полягає у зведенні цього кута до мінімуму шляхом зміни тактики управління стратегією підприємства. 

5. Опрацьована програма оцінки конкурентоспроможності підприємства за напрямом реалізації інвестиційного проекту (або проектів) дозволила визначити відхилення при виконанні ділової стратегії підприємства (на фазі експлуатації проекту). 

розділ 4

Автоматизація системи управління проектами

4.1. Інформаційні системи підтримки прийняття управлінських рішень

Проведене дослідження математичних методів регулювання параметрів  СУП ставить питання необхідності застосування обчислювальної техніки в управлінні економічними об'єктами та створення автоматизованих систем контролю і управління.

В теперішній час на промислових підприємствах створені власні інформаційні центри, які займаються інформатизацією управлінських процесів, впровадженням інновацій. Ознаками інформаційного центру є: цифрова форма представлення об’єктів – процеси набувають вигляд потоків цифр; віртуальна природа – об’єкти змінюють свою природу з фізичної на віртуальну, з’являються віртуальні офіси; конвергенція – взаємопроникнення комп’ютерної техніки, комунікаційних систем, в результаті чого створюється цифровий простір, який змінює виробництво, образ діяльності організації, повсякденного життя, мислення; ліквідація посередників при реалізації продукції; інноваційна природа – орієнтація на оновлення продукції, послуг, процесів і персоналу; динамізм – робота в режимі реального часу, викликана скороченням життєвого циклу товарів; глобалізація – мережа не обмежена державними межами.

В зв’язку з цим, в управлінській діяльності підприємств виникають нові можливості використання всієї повноти економічної інформації, розміщення в мережі Internet власних ресурсів, формування цілісної системи обслуговування  через web-сайт в системі проект – замовлення - електронна доставка – консультування, управління виробничими системами з офісу, навіть якщо він знаходиться за тисячі кілометрів від цеху. Розповсюджується інтелектуальне виробництво, яке вміщує “розумні” системи управління, з функціями самоналагодження, можливістю дистанційного калібрування чи зміни діапазонів регулювання.

Враховуючи вищезазначене зрозуміло, що подальше впровадження нових інформаційних технологій стає основою ефективного функціонування виробничої організації на ринку в умовах жорсткої конкуренції.

Розглянуті вище методи, які використовуються в управлінні  проектами   вимагають серйозного підходу до створення і впровадження інформаційного забезпечення СУП.

Системне управління проектами на базі різних інформаційних продуктів є гнучкою інформаційною системою. Сполучення різних додатків, що працюють на єдиній базі даних і з єдиною системою прав доступу, дозволяє оптимально розподілити функції між всіма учасниками. СУП повинна мати такі необхідні для корпоративних систем властивості, як масштабність і надійність. Збільшення масштабів системи не викликає принципових проблем, оскільки вони вирішуються заміною апаратури сервера і практично не торкаються прикладної частини інформаційної системи. Система також повинна безупинно підтримувати одночасну роботу великого числа користувачів при пікових робочих навантаженнях, забезпечуючи цілісність і захист даних. 

Для впровадження такого підходу в теорії управління проектами необхідно розробити взаємопов'язаний комплекс економіко-математичних моделей, що поєднують усі цикли управління - від збору даних до вироблення управлінських рішень і команд, а також доведення їх до виконання. 

Комплекс економіко-математичних моделей повинен містити моделі, які оптимізують проектні рішення, моделі формування даних у послідовності, що відповідає життєвому циклу проекту, та процесам, які відбуваються протягом всього циклу.

Таке застосування економіко-математичних методів дозволить раціонально використовувати ПЕОМ у системах управління проектами, забезпечуючи швидкий обмін даними під час вирішення різних управлінських завдань. При моделюванні системи управління проектами також необхідно забезпечити відповідність можливостей підприємства запитам команди проекту.

Результатом цього є задоволення команди проекту та виконання проектів вчасно, в рамках запланованого бюджету та високою якістю продукту. Вищесказане можна ефективно здійснювати на практиці, спираючись на принципи системного аналізу [39].

Отже, сучасні техніко-організаційні системи можна представити у вигляді сукупності тією чи іншою мірою незалежних підсистем, при цьому проблема їх координації набуває першочергового значення. Основною характеристикою системи стає її децентралізованість, система перетворюється в розподілену систему.

У практиці управління проектами прийнято виділяти такі підсистеми:

- техніко-економічного планування; 

- управління науково-дослідними роботами;

- управління інтеграцією в проекті; 

- управління змістом проекту; 

- управління часом у проекті; 

- управління вартістю проекту;

- управління якістю проекту;

- управління трудовими ресурсами проекту; 

- управління інформаційний зв’язком у проекті;

- управління ризиком у проекті;

- управління закупівлями в проекті.

Для управління інноваційно-інвестиційними проектами, враховуючи їх специфіку доцільно відокремити задачі техніко-економічного планування та управління науково-дослідними роботами.

Частина, що забезпечує автоматизовану систему управління проектами складається з інформаційної бази, комплексу технічних засобів і математичного забезпечення.

Управління проектами пов’язане із необхідністю прийняття рішень щодо структурованих проблем (цілком формалізованих, кількісно сформульованих), неструктурованих (неформалізованих, якісно виражених) та слабкоструктурованих (змішаних), що мають як кількісні, так і якісні елементи. У проектному менеджменті автоматизованому вирішенню підлягають як структуровані, так і слабкоструктуровані проблеми. Перший клас проблем вирішується в інформаційних системах традиційного типу, а другий – у комп’ютерних системах підтримки прийняття рішень (СППР) та експертних системах. Повна класифікація систем підтримки управління на підприємстві, які також використовуються і командою проекту наведена на рис. 4.1 [140].

На рис. 4.1 подано англійські назви ІС, оскільки українські дослідники їх інтерпретують по-різному (не існує єдиної термінології). Основне завдання обліково-звітних систем – збір фактичної інформації про процеси реалізації проектів в режимі реального часу. Системи MIS є відповідальними за надання необхідної інформації з бази даних підприємства команді проекту згідно з їх посадовими правами та обов’язками. Вони полегшують планування, регулювання та контроль за підготовкою та виконанням проекту на підприємстві. Системи OAS, які трактуються в як бібліотека форм, текстів документів, мають на меті підняття якості процесу обміну інформацією всередині підприємства, команди проекту  та із зовнішнім середовищем.

Названі вище системи підтримують виключно процес прийняття рішення в його початковій стадії, тобто при визначенні проблеми та збору інформації. Ці системи виконують роль постачальників інформації для прийняття управлінського рішення.

СППР є порівняно новим класом ІС, що створювалися для підтримки розумової діяльності людини, яка приймає рішення у багатоваріантних задачах з високим ступенем невизначеності. СППР в управлінні проектами мають у своєму розпорядженні широкий діапазон спеціальних методів прийняття рішень та універсальних економіко-математичних методів. Менеджери проектів досить часто стикаються з необхідністю приймати рішення у проблемних ситуаціях – здебільшого у погано визначених (неструктурованих) умовах з неповною або нечіткою інформацією. 


Рис. 4.1.  Системи підтримки процесів управління

 Тому застосування комп’ютерних СППР в управлінні проектами зумовлюється нагальними потребами управління.

Розв’язання задачі прийняття рішення спрямоване на визначення найкращого (оптимального) способу дії для досягнення однієї чи кількох цілей. Остаточним результатом задачі прийняття рішень є рішення, яке може виступати як спосіб дії, план роботи, варіант проекту, тощо. Основними етапами процесу прийняття рішень є: виявлення проблемної ситуації; формулювання задачі прийняття рішень; генерація або формування рішень; вибір оптимального рішення та його впровадження.

Структуру інтегрованої інформаційної системи підтримки прийняття рішень загалом визначають основні функції управління. У табл. 4.1 наведено основні функції управління і їх зміст в традиційному і проектному менеджменті [96].

Таблиця 4.1

Основні функції управління і їх зміст в традиційному і проектному менеджменті

	Основні функції управління в традиційному менеджменті
	Основні функції в проектній концепції
	Основні функції процесної концепції

	1
	2
	3

	Планування:

1. Формування цілей та намірів.

2. Визначення основних напрямків діяльності.

3. Складання плану.

4. Врахування майбут-ньої розробки програм дій.
	Передінвестиційна фаза:

1. Розробка концепції проекту.

2. Аналіз інвестиційних можливостей.

3. Розробка ТЕО інвестицій (бізнес-плану).

4. Прийняття рішень про інвестиції.
	Планування:

планування та декомпозиція цілей; визначення змісту операцій (робіт проекту); визначення взаємозв’язку операцій; оцінка тривалості та обсягу робіт; визначення ресурсів; оцінка вартості; складання обсягу виконаних робіт; оцінка бюджету; розробка плану виконання проекту; визначення критеріїв успіху проекту.

	Організація:

1. Постановка задач виконання.

2. Розробка структури та делегування повноважень.

3. Залучення співробітників та засобів для виконання.

4. Побудова матері-ального та соціального каркасів організації.
	Розробка проекту:

1. Планування.

2. Розробка проектної документації.

3. Розробка бюджету проекту.

4. Підрядні торги.

5. Контракти.
	Див. рис. 2.10.



	Керівництво:

1. Здійснення діяльності.

2. Лідерство.

3. Мотивація.

4. Керівництво.

5. Комунікація.
	Реалізація проекту:

1. Організація форми та учасники проекту.

2. Детальний план.

3. Система контролю та оперативного управління.
	Виконання та контролю: 

процес виконання плану проекту; облік виконання; підтвердження якості; підготовка пропозицій; вибір постачальників; контроль контрактів; розвиток команди проекту.

	Контроль:
Контроль

1. Порівняння планів з реальними результатами.

2. Коректування.

3. Накопичення досвіду для наступного плану.
	Завершення проекту

1. Етапи закриття проекту:

1) перевіряння фінансової звітності власників та виконавців проекту;

2) паспортизація;

3) виявлення невиконання зобов’язань.

4) завершення невико-нання зобов’язань;

5) гарантійне обслуговування;

6) кінцеві розрахунки;

7) підготування звіту;

8) демобілізація;

9) підведення підсумків.

2. Післяпроектне обслуговування.

3. Накопичення даних для здійснення наступного проекту.
	Закриття контрактів. Адміністра-тивне завершення.

	Координація:

1. Узгодження дій.

2. Об’єднання дій.

3. Налагодження взаємо-зв’язків з підрозділами.

4. Налагоджена праця.
	Координація:

1. Трудових ресурсів.

2. Фінансових ресурсів.

3. Матеріальних ресурсів протягом життєвого циклу проекту.
	Управління (координація): загальне управління змінами; управління ресурсами; управління цілями та якістю.


Для формулювання задачі прийняття рішень для автоматизованого розв’язання немає затвердженого стандарту. У загальному випадку формулювання задачі прийняття рішень включає опис (можливо формальний) таких складових:

· початкова проблемна ситуація;

· час, який має у своєму розпорядженні особа, що приймає рішення (ОПР), для прийняття рішення;

· потрібні для прийняття рішення ресурси (можливості мислення ОПР, комп’ютерна техніка, методи підтримки прийняття рішення, фінансові та матеріальні ресурси);

· кінцева множина гіпотетичних ситуацій для визначення початкової проблемної ситуації, а також імовірності їх настання;

· множина цілей, яких домагається ОПР при прийнятті рішень;

· множина обмежень (фінансових, матеріальних, правових);

· множина рішень, з яких має бути вибране єдине – оптимальне або прийнятне  рішення;

· функція переваги, що оцінює корисність, цінність рішення у певній ситуації для досягнення певної мети. Може мати якісний та кількісний характер;

· критерій вибору, за яким вибирають оптимальне або прийнятне рішення. Формулювання критерію є функцією ОПР.

СППР складаються з трьох істотних функціональних елементів (рис. 4.2). Основним елементом СППР є база даних проектів, що реалізуються на підприємстві, яка відображує як заплановані параметри, так і поточні дані про проекти. Система управління базами даних (СУБД), яка інформує менеджерів проектів про можливість доступності конкретних даних. База моделей [136] свідчить про фактичні можливості системи. Завдяки цій складовій СППР відрізняються від МІS. 

Рис. 4.2. Структура СППР

При розробленні інформаційного забезпечення систему управління проектами на промисловому підприємстві прийнято розглядати як ієрархічну систему, що складається з двох або більше рівнів, тобто як сукупність взаємодіючих дворівневих систем, у яких на верхньому рівні розташовується центр – елемент, що управляє, на нижньому - підсистеми, керовані елементи. Таке уявлення потрібне, щоб спростити моделювання, аналіз та планування розвитку усієї ієрархічної системи [101, 124].

При математичному моделюванні СУП, вважається, що керований об'єкт – організаційно-технічна система, а керуюча система - ієрархія систем управління і відповідна їй ієрархія моделей керованого об'єкта (рис. 4.3).  

Рис. 4.3. Ієрархічна організаційна структура СУП:

R - вузли управління;

R1 - вузол 1:  менеджер проекту; 

стрілки - зв'язки підпорядкування;

S - об'єкти управління

Причому для кожної системи управління 1-го рівня (верхнього) сукупність підпорядкованих їй систем управління (1+і)-го (нижнього) рівня і керованих ними підсистем є об'єктом управління.

4.2. Інформаційна система управління інноваційно-інвестиційним проектом

Сформований напрямок використання системного підходу при плануванні складних організаційно-технічних систем звичайно розрізняє два види представлення системи: розглядається функціонування системи, як одного показника, на який впливають різноманіття факторів та умов; загальний – коли передбачається наявність комплексу різних аспектів (економічних,  політичних, соціальних, психологічних та ін.), на які впливають багато різноманітних факторів. При першому способі система розглядається, як чорний ящик з безліччю входів та одним, або декількома виходами, а при іншому способі – систему розділяють на деяку сукупність взаємопов’язаних елементів, але при цьому також важливо виділити саму систему.

У рамках системного моделювання була створена інформаційна модель управління проектом, структура якої має вид (рис. 4.4).

Рис. 4.4.  Структура інформаційної моделі управління підприємством при реалізації інноваційно-інвестиційних проектів

Інформаційна система містить у собі 3 підсистеми: система підприємства, система управління інноваційно-інвестиційними проектами і система зовнішнього середовища. При моделюванні роботи цих систем використовують відомі математичні залежності, але при цьому процес  взаємодії їхніх компонентів вивчений недостатньо повно, а з'ясування й опис такого процесу є актуальною задачею. 

У загальному вигляді процес взаємодії систем можна представити  в такий спосіб. Вихідна інформація про результати діяльності виробничих підрозділів надходить з бази даних підприємства у вигляді вхідних параметрів х1, х2, ...хn (інформація про продукцію, правова база  підприємства і т.д.) до інформаційної бази даних команди проекту. Учасники команди проекту  здійснюють свою діяльність за допомогою ПЕОМ із встановленим спеціальним програмним забезпеченням. Результатами такої діяльності є вихідні параметри у1, у2, ...уn (ТЕО або бізнес-план проекту, поточні плани, та структури управління проектами). Використовуючи сучасні засоби зв'язку, команда проекту виконує функціональні задачі, та здійснює зв’язок з зовнішнім середовищем для укладання договорів та контрактів. 

З метою удосконалення процесу управління проектами на  підприємстві, на приведеній основі авторами прийнята системна методологія та розроблена кібернетична модель управління проектами на  підприємстві (рис. 4.5) [107]. 








Рис. 4.5. Кібернетична модель управління проектами:

Х, У - відповідно вхідні і вихідні параметри системи; 

Z – сигнал зворотнього зв’язку

На представленій моделі виділені такі підсистеми першого рівня управління: зовнішня система (замовник), система договорів і замовлень та система управління проектами. Система договорів та замовлень  одержує замовлення із зовнішнього середовища та у результаті своєї діяльності формує вхідні параметри для спеціалістів з управління проектами і заносить їх у базу даних проектів. Фахівці відділу управління проектами, виконуючи свої функції, за допомогою ПЕОМ одержують вихідні параметри системи управління проектами. Кількісну оцінку результатів реалізації проекту виконує бухгалтерія. Вихідні параметри системи частково виходять у зовнішнє середовище, а частково знову повертаються в базу даних відділу, а звідти надходять у відділ договорів та замовлень. У такий спосіб здійснюється зворотній зв'язок описаної системи.

Далі виникає необхідність створення автоматизованих інформаційних систем (АІС) управління.

За допомогою АІС забезпечується багатоваріантність розрахунків, приймаються раціональні управлінські рішення, організовується комплексний облік, економічний аналіз, тощо.

До складу типової АІС входить автоматизована інформаційна технологія (АІТ) – системно організована для вирішення задач сукупність методів та засобів реалізації операцій збору, реєстрації, передачі, накопичення, пошуку, обробки та захисту інформації.

Для роботи АІС використовують потоки внутрішньої та зовнішньої інформації. Принципи створення сучасних АІС та АІТ наступні:

1)   системність і логічність;

2) широке застосування економіко-математичних методів;

3) використання нових методів та програмних модулів;

4) адаптація всіх елементів системи в цілому;

5) декомпозиція системи на ряд задач.

Наведемо  структуру інформаційних потоків по проекту (рис. 4.6) і дамо її визначення.


Рис. 4.6. Інформаційні потоки  відділу з управління проектами на підприємстві:

ІП - інформаційні потоки;

АУ - апарат управління; 

ОУ – об’єкт управління

Визначимо зовнішні та внутрішні інформаційні потоки (ІП) та необхідне матеріально-технічне забезпечення як вхідні параметри системи. При цьому інформаційні потоки про результати діяльності системи як вихідні параметри.

Представимо вхідні і вихідні інформаційні потоки першого рівня управління в системі управління проектами (табл. 4.2)

Таблиця 4.2

Вхідні та вихідні  інформаційні потоки СУП

	Вхідні дані для СУП
	Вихідна інформація СУП

	Вхідна інформація для СУП  які надходять з системи підприємства
	Вхідні інформація для СУП  які надходять з зовнішнього середовища:
	

	1
	2
	3

	х1  -  проект:

х11  - назва проекту;

х12  - дата початку;

х13  - тривалість проекту;

х14 - необхідні капіталовкладення, та ресурси;

х15  - потреба в інвестиціях;

х16  - графік реалізації проекту.
	х4  -  зовнішнє середовище:

х41 - екологія;

х42 - наявність сировини та матеріалів;

х43 - захист оточуючого середовища;

х44  - рециклування;

х45  - економіка;
	у1  - управлінські рішення;

у2  - результати:

у21  - прибутки-збитки;

у22 - кеш- фло;

у23  - баланс;


Продовж. табл. 4.2

	1
	2
	3

	х2  – компанія (підприємство):

х21  – найменування;

х22  – цілі компанії;

х23  – історія розвитку підприємства;

х24 – сфера діяльності і галузева приналежність;

х25 – організаційно-правова форма;

х26 – відомості про основних  акціонерів;

х27 – філії та дочірні підприємства;

х28 – основні види продукції та послуг, що виробляються;

х29 – основні споживачі;

х210 – виробничі потужності;

х211 – персонал;

х212 – фінансові показники;

х213 – основні переваги фірми;

х214 – необхідні покращання.

хз – відомості про інноваційну діяльність:

х31  – стан НДДКР на підприємстві;

х32  – науково-технічний персонал;

х33  – фундаментальні дослідження;

х34  – концепція розвитку продуктів;

х35  – технологічні ризики;

х36 – послуги НДДКР ін. організацій;

х37  – державна підтримка НДДКР;

х38 – досвід реалізованих інноваційно-інвестиційних проектів.
	х46  - соціальний розвиток;х47 – політика та законодавство.

х5  -  аналіз ринку:

х51  -  аналіз споживачів;

х52 -  сегментація ринку;

х53  -  аналіз ринку;

х54  - аналіз каналів збуту;

х55  -  аналіз конкурентів;

х56  - корпоративний аналіз.

х6  -  конкуренція:

х61  -  основні конкуренти;

х62  -  конкуруюча продук-ція чи послуги;

х63 - характер конкуренції;

х64  -  конкурентні ціни;

х65  - сильні та слабкі сторони конкурентів;

х66  - вплив на конкуре-нцію зовнішніх факторів.
	у24 - звіт про використання прибутку;

у25 – деталізація результатів;

у26 – графіки;

у27 – звіти.

у3 – аналіз проекту:

 у32  - фінансові показники;

у33   - ефективність інвестицій;

у34 - аналіз чутливості;

у35   - аналіз беззбитковості;

у36   - Монте – Карло.

у4 – актуалізація.

у5 – управління змінами проекту.




Оскільки система це цілісна безліч об'єктів, пов'язаних між собою взаємними відносинами, з’являється можливість описати наявність взаємозв'язку між вхідними і вихідними параметрами системи і, таким чином, надати системі більш строгу форму.

Використовуючи процесну концепцію, яка виділяє такі процеси управління проектами як ініціалізація, планування, виконання, контроль та завершення, на основі [5] визначаємо основні вхідні та вихідні параметри процесу ініціалізації (табл. 4.3). 

Таблиця 4.3

Параметри процесу ініціалізації

	Вхідні параметри
	Вихідні параметри

	x1 - правова база підприємства
	y1 - сегменти ринку

	х2 - наявність попиту
	y2 - частка ринку

	х3 - технологічне просування
	y3 - сертифікація продукції та послуг

	х4-комерційна потреба
	y4 - дані про політичний клімат

	х5 - наявність варіантів альтернатив 
	y5 - можливість одержання кредиту банків та іноземних кредиторів 

	х6 - інтереси кредиторів
	y6 - джерела постачання сировини

	
	y7 - дані про соціальні фактори

	
	y8 - ціна продукту

	
	y9 - техніко - технологічні можливості


Розглянемо відношення R(І) між х і у як бінарні [35], тоді R (І) 
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 - відношення процесу ініціалізації:

R (І)=((x1;y3), (x1;y5), (x1;y6), (x2;y1), (x2;y2), (x2;y6), (x2;y7), (x2;y8), (x3;y1), (x3;y2), (x3;y3), (x3;y7), (x3;y8), (x3;y9), (x4;y1), (x4;y2), (x4;y8), (x5;y1), (x5;y2), (x5;y3),  (x5;y5), (x6;y5), (x6;y9)(.

Безліч R характеризує функціонування системи з погляду взаємного впливу параметрів входу і виходу досліджуваного об’єкту.

Кінцеве відношення представляється за допомогою фактор-множини або за допомогою матриці. Матричне представлення відносин ґрунтується на тому, що стовпці відповідають першим параметрам, а рядки другим параметрам. На перетині i-того стовпця та j-того рядка ставимо одиницю, якщо виконано відношення xiAyj, і нуль, якщо це відношення не виконується (рис. 4.7).  Дану матрицю інцинденцій можна використовувати при розробці програм для автоматизації системи управління проектами. Таке відображення результатів впливу зміни одного параметра на інший, може реально полегшити задачі управління і прийняття рішень. 

Далі, для виявлення характеру даних відносин, необхідно враховувати їх властивості такі як:

- антирефлексивність (зі співвідношення xRy випливає, що x(y);

- транзитивність (для будь-яких x,y,z з безлічі М з співвідношень xRy випливає xRz).

Композиція відносин R(І)
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представляється за допомогою графу. 


	
	x1
	х2
	хз
	х4
	х5
	х6

	у1
	0
	1
	1
	1
	1
	0

	у2
	0
	1
	1
	1
	1
	0

	уз
	1
	0
	1
	0
	1
	0

	у4
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	у5
	1
	0
	0
	0
	1
	1

	у6
	1
	1
	0
	0
	0
	0

	у7
	0
	1
	1
	0
	0
	0

	у8
	0
	1
	1
	1
	0
	0

	у9
	0
	0
	1
	0
	0
	1


Рис. 4.7. Матриця інцинденцій та граф впливів параметрів процесу ініціалізації

З графа видно, що найбільшу кількість зв’язків мають х2 (наявність попиту) і х3 (наявність альтернатив), тому вони найбільш впливові.

Для визначення композицій процесів виконання, контролю та завершення визначимо їх основні параметри (табл. 4.4).

Розглянемо множини X, Y, Z відношення процесу ініціалізації R(І)
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і процесу планування R(П)
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. Композиція відносин R(І) і R(П) є відношення R(ІП), що складається з усіх тих пар (x,z)
[image: image153.wmf]Z

X

´

Ì

; для яких існує таке y
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, що (x, y)
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 і  (y, z) 
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. Перетин відношення R(ІП) по х співпадає з перетином відношення R(П) по підмножині R(І) (х) 
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, тобто R(ІП) (x)= R(П)(R(І)(x)). Отже бінарні відношення y та z запишемо у вигляді:
R(П) = ((y1;z1), (y1;z2), (y1;z6), (y2;z2), (y2;z6), (y3;z1), (y3;z2), (y3;z3), (y3;z4), (y3;z5), (y3;z6), (y4;z1), (y4;z2), (y4;z6), (y5;z1), (y5;z2), (y5;z3), (y5;z4), (y5;z5), (y5;z6), (y6;z2), (y6;z3), (y6;z4), (y6;z5), (y6;z6), (y7;z2), (y7;z6), (y8;z1), (y8;z2),   (y8;z3), (y8;z6),  (y9;z1), (y9;z2), (y9;z3), (y9;z5), (y9;z6) (.

Тоді R(ІП) = ((x1;z1), (x1;z2), (x1;z3), (x1;z4), (x1;z5), (x1;z6), (x2;z1), (x2;z2), (x2;z3), (x2;z4), (x2;z5), (x2;z6), (x3;z1), (x3;z2), (x3;z3), (x3;z4), (x3;z5), (x3;z6), (x4;z1), (x4;z2), (x4;z3), (x4;z6), (x5;z1), (x5;z2), (x5;z3), (x5;z4), (x5;z5), (x5;z6), (x6;z1), (x6;z2), (x6;z3), (x6;z4), (x6;z5), (x6;z6)(.

Таблиця 4.4 

Основні параметри процесів планування, виконання, контролю та завершення

	Планування
	Виконання
	Контролю
	Завершення

	z1 – резюме проекту
	c1 - договір на постачання
	a1 - звіти про зміни в проекті
	b1 - сертифікація, паспортизація

	z2 – ТЕО або БП
	c2 - укладання контрактів
	a2 - інша управлінська звітність
	b2 – результати випробувань

	z3 – бюджет проекту
	c3 - пробна партія
	a3 - варіанти оптимізаційних рішень
	b3 – інструкції з експлуатації

	z4 – календарний графік
	c4 – оплата виконаних робіт і постачання
	
	b4 – продукт проекту

	z5 – ПСД
	
	
	b5 - кінцеві розрахунки

	z6 – фактори ризику
	
	
	b6 - прибуток


Перетин R(ІП) (x4) = 
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Інцинденція x на z, якщо відомі інцинденції x на y та y на z  називається композицією maxmin та визначається за формулою:
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Композицію R(ІП) відносин R(І) R(П) запишемо у вигляді: R(ІП)=R(П)R(І).

Використовуючи наведені дані табл. 4.4 можна визначати взаємозв’язки інших процесів управління проектами (рис. 4.8). З графу видно, що всі вхідні параметри процесу ініціалізації взаємопов’язані з усіма вихідними параметрами процесу завершення проекту, а також впливають на них. 

Наявність взаємозв’язків забезпечує стабільну роботу та стійкість системи, отже неврахування деяких впливів при управлінні проектом може призвести до порушення рівноваги всієї системи.

Використовуючи отримані дані при автоматизації системи управління проектами на підприємствах можна вирішувати такі задачі:

· створення або оптимізація єдиної системи управління проектами в системі управління підприємства;

· постановка й оптимізація управлінських задач в системі управління проектами та виконання об'єктивного аналізу результатів;

· підтримка прийняття рішень на всіх рівнях управління.

При розробці та реалізації інноваційно-інвестиційних проектів та програм з використанням електронних пакетів в промисловому виробництві при управлінні стикаються з проблемою одержання та підготовки вихідних даних для розрахунків. При цьому найчастіше складні програмні продукти реалізуються у формі пакетів програм, які мають власну внутрішню організацію управління.


Рис. 4.8. Взаємозв’язок основних параметрів процесів управління проектами

У розвинених пакетах програм виділяють наступні компоненти (рис. 4.9): функціональне наповнення (тіло пакета - ФН); системне наповнення (СН); інформаційно-довідкову систему (ІДС); базу даних (БД) або базу даних і базу знань (БД+БЗ).


Рис. 4.9.  Компонентний склад пакету програм

Тут база даних та база знань використовуються для зберігання та одержання необхідної інформації, вони поєднують функціональні частини та БД діалогу, містять сукупність моделей предметної області з набору проектування та інші знання.

Загальносистемне програмне забезпечення інформаційної системи проекту містить три групи програмних засобів (рис. 4.10): операційні системи (ОС); пакети, що розширюють можливості ОС по управлінню даними і знаннями (СУБД, СУБЗ); транслятори [103].


Рис. 4.10. Склад загальносистемного програмного забезпечення

Зрозуміло, що розробка інноваційно-інвестиційного проекту потребує великої кількості інформації як внутрішнього, так і зовнішнього походження, тому необхідно створити базу даних [66] для підтримки кожного етапу розробки та реалізації проекту [103]. Розглянемо механізм формування БД для інформаційної системи управління проектами Project Expert. 

Програма Project Expert дозволяє розробляти проекти різного напрямку, використовуючи стандартний набір інформаційних потоків. Тому, для роботи з програмою, незалежно від виду проекту, для кожного етапу роботи визначимо джерела, тип та походження інформації, якою має оперувати керівник проекту.

Програмне забезпечення Project Expert складається з 9 деталізованих розділів. В перші 6 розділів заносяться вхідні дані, представлені документами підприємства та зовнішніми джерелами інформації. Схему взаємозв’язку між базою даних вхідної інформації для розробки проекту та бізнес – планом проекту, який дозволяє спланувати та обґрунтувати ділову стратегію підприємства, представлено на рис. 4.11 [103].


Рис. 4.11. Схема взаємодії інформаційної бази даних з бізнес – планом проекту:

Рі – укрупнені поля бази даних (і=6);

Вj – розділи бізнес – плану проекту (j=6);

Vn – внутрішні потоки інформації, що акумулюються в і – му полі бази (n=6);

Zm - потоки зовнішньої інформації і – го поля бази (m=6);

Ik – інформація, акумульована в і-му полі бази даних для розробки  j – го розділу бізнес – плану проекту (k=6);

Rt – результати бізнес - планування (t=3)

Як видно з рис. 4.11 потоки внутрішньої (Vn) та зовнішньої інформації (Zm) акумулюються у полях бази даних (Рі), які використовуються проектним менеджером для роботи з відповідним розділом бізнес – плану проекту (Вj). Після розробки бізнес – плану формується інформація про його результати (Rt).

За допомогою спеціального програмного забезпечення Microsoft Access [5, 76, 78] створимо базу даних, яка буде забезпечувати підтримку роботи з Project Expert (табл. 4.5). 

Всю вхідну інформацію можна класифікувати, в залежності від етапів роботи Project Expert, які вона підтримує, стосовно джерел інформації (внутрішня та зовнішня), підрозділу формування, типу (фактична чи планова) та конкретної назви документів – джерел. Всі документи, які необхідні для роботи менеджерові проекту акумулюються у базі даних в електронних версіях. 

Таблиця 4.5

База даних для роботи з Project Expert

	Найменування етапу (вікна)
	Джерело інформації
	Походження інформації
	Підрозділ формування
	Тип інформації

	1
	2
	3
	4
	5

	1. Проект

1.1. Заголовок
	Заповняється проектувальником.
	Внутрішня
	Проектний
	Фактична

	1.2. Список продуктів
	1) план виробництва;

2) бізнес план.
	Внутрішня

Внутрішня
	Плановий

Плановий
	Планова

Планова

	1.3. Текстовий опис
	Статут
	Внутрішня
	Юридичний
	Фактична

	1.4. Зображення даних
	Параметри задаються проектувальником.
	-
	-
	-

	1.5. Налагодження розрахунків
	Задається проектувальником або інвестором
	Зовнішня
	-
	Планова

	1.6. Захист проекту
	Встановлюється проектувальником.
	-
	-
	-

	2. Компанія

2.1. Стартовий баланс
	Баланс підприємства (форма №1).
	Внутрішня
	Бухгалтерія
	Фактична

	2.2. Банк. Система розрахунків
	Обирається головним бухгалтером підприємства
	-
	-
	-

	2.3.Текстовий опис
	Статут
	Внутрішня
	Юридичний
	Фактична

	2.4. Структура компанії
	Організаційна структура компанії
	Внутрішня
	Плановий
	Фактична

	3. Оточення

3.1. Валюта
	Інформація НБУ (засоби масової інформації)
	Зовнішня
	-
	Фактична

	3.2. Облікова ставка
	Інформація НБУ
	Зовнішня
	-
	Фактична

	3.3.1. Аналіз оточуючого середовища
	Зовнішні джерела інформації.
	Зовнішня
	-
	Фактична

	3.3.2. Аналіз ринку
	1) бізнес-план;

2) план маркетингу;

3) контракти;

4) відомості відвантаження;

5) звіти.
	Внутрішня

Внутрішня

Внутрішня

Внутрішня

Внутрішня
	Плановий

Маркетингу

Збуту

Збуту

Маркетингу
	Планова

Планова

Фактична

Фактична

Фактична

	3.3.3. Конкуренти
	1) прайс – листи;

2) бізнес план.
	Зовнішня

Внутрішня
	-

Плановий
	Фактична

Планова

	3.4. Інфляція
	1) журнал – ордер № 2;

2)  журнал – ордер № 10/1.
	Внутрішня

Внутрішня
	Бухгалтерія

Бухгалтерія
	Фактична

Фактична

	3.5. Податки
	1) закони України;

2) фахові видання.
	Зовнішня

Зовнішня
	-

-
	Фактична

Фактична

	4. Інвестиційний план

4.1. Календарний план
	1) план з праці;

2) план з собівартості;

3) бізнес-план;

4) організаційно – технічні заходи з забезпечення виконання плану.
	Внутрішня

Внутрішня

Внутрішня

Внутрішня
	Кадрів

Плановий

Плановий

Плановий
	Планова

Планова

Планова

Планова


Продовж.  табл. 4.5

	1
	2
	3
	4
	5

	4.2. Список активів
	Баланс (форма №1).
	Внутрішня
	Бухгалтерія
	Фактична

	4.3.1. Місце-знаходження
	1) бізнес план;

2) зовнішні джерела

 інформації.
	Внутрішня

Зовнішня
	Плановий

-
	Планова

Фактична

	4.3.2. Виробничі потужності
	1) оборотна відомість;

2) картка обліку основних засобів;

3) баланс використання виробничої потужності.
	Внутрішня

Внутрішня

Внутрішня
	Бухгалтерія

Бухгалтерія

Бухгалтерія
	Фактична

Фактична

Фактична

	4.3.3. Календарний план
	1) план з праці;

2) план з собівартості;

3) бізнес-план;

4) організаційно – технічні міроприємства з забезпечення виконання плану;

5) технічне завдання.
	Внутрішня

Внутрішня

Внутрішня

Внутрішня

Внутрішня/

зовнішня
	Кадрів

Плановий

Плановий

Плановий

Керівництво/

замовник
	Планова

Планова

Планова

Планова

Планова/

планова

	4.4. Ресурси
	1) план виробництва;

2) бізнес-план.
	Внутрішня

Внутрішня
	Плановий

Плановий
	Планова

Планова

	5. Операційний план

5.1. План збуту
	План збуту.
	Внутрішня
	Маркетингу
	Планова

	5.2. План виробництва
	План виробництва
	Внутрішня
	Плановий
	Планова

	5.3. Матеріали і комплектуючі
	1) план виробництва;

2) технічне завдання.
	Внутрішня

Внутрішня/

зовнішня
	Конструктор-ський

Керівництво/

замовник
	Планова

Планова/

планова

	5.4. План по персоналу
	План по персоналу.
	Внутрішня
	Бухгалтерія
	Планова

	5.5. Загальні витрати
	План виробництва
	Внутрішня
	Плановий
	Планова

	5.6.1. Стратегія маркетингу
	1) бізнес-план;

2) план маркетингу;
	Внутрішня

Внутрішня
	Плановий

Маркетингу
	Планова

Планова

	5.6.2. Технічний план маркетингу
	1) бізнес-план;

2) план маркетингу.
	Внутрішня

Внутрішня
	Плановий

Маркетингу
	Планова

Планова

	5.6.3. Матеріальні ресурси
	1) ТЕО і проектно – кошторисна документація;

2) кошторис.
	Внутрішня

Внутрішня
	Конструкто-рський

Плановий
	Планова

Планова

	5.6.4. План персоналу
	План по персоналу
	Внутрішня
	Бухгалтерія
	Планова

	5.6.5. Накладні витрати
	1) ТЕО і проектно – кошторисна документація;

2) кошторис.
	Внутрішня

Внутрішня
	Конструкто-рський

Плановий
	Планова

Планова

	5.6.6. Управління
	1) статут;

2) журнал – ордер №10/1;

3) зведена заробітна плата.
	Внутрішня

Внутрішня

Внутрішня
	Бухгалтерія

Бухгалтерія

Бухгалтерія
	Фактична

Фактична

Фактична

	5.6.8. Джерела фінансування
	1) звіт про фінансові результати;

2) статут;

3) бізнес план;

4)  журнал – ордер №10/1;

5) журнал – ордер №2;

6) головна книга;

7) результати фінансової діяльності.
	Внутрішня

Внутрішня

Внутрішня

Внутрішня

Внутрішня

Внутрішня

Внутрішня
	Бухгалтерія

Юридичний

Плановий

Бухгалтерія

Бухгалтерія

Бухгалтерія

Плановий
	Фактична

Фактична

Фактична

Фактична

Фактична

Фактична

Фактична

	6. Фінансування

6.1. Акціонерний капітал
	Статут
	Внутрішня
	Юридичний
	Фактична

	6.2. Запозичення
	Технічне завдання
	Внутрішня зовнішня
	Керівництво/ замовник
	Планова/ планова

	6.3. Лізинг
	Технічне завдання
	Внутрішня зовнішня
	Керівництво/ замовник
	Планова/ планова

	6.4. Інвестиції
	Технічне завдання
	Внутрішня зовнішня
	Керівництво/ замовник
	Планова/ планова

	6.5. Інші надходження
	Технічне завдання
	Внутрішня зовнішня
	Керівництво/  замовник
	Планова/ планова


Продовж.  табл. 4.5

	1
	2
	3
	4
	5

	6.6. Інші виплати
	Технічне завдання
	Внутрішня

зовнішня
	Керівництво/  замовник
	Планова/  планова

	6.7. Розподіл прибутку
	1) статут;

2) технічне завдання.
	Внутрішня

Внутрішня зовнішня
	Юридичний

Керівництво/ замовник
	Фактична

Планова/ планова

	6.8. Пільги з податку на прибуток
	Закони України
	Зовнішня
	-
	Фактична

	6.9.1. Загальна потреба в капіталі
	Технічне завдання
	Внутрішня/ зовнішня
	Керівництво/ замовник
	Планова/ планова

	6.9.2. Джерела фінансування
	1) статут;

2) технічне завдання.
	Внутрішня

Внутрішня зовнішня
	Юридичний

Керівництво/ замовник
	Фактична

Планова/ планова


Форма для роботи з базою даних представлена на рис. 4.12.

Рис. 4.12. Форма заповнення бази даних для роботи з першим підетапом Project Expert (В1) «Заголовок» першого етапу «Проект»

Обрати потрібні документи керівник може з переліку «Отчеты», які пропонує побудована інформаційна база даних, на панелі задач або в меню «Окно» (рис. 4.13). 

Після активізації необхідного документу відкривається його електронна версія. Керівник проекту може, не відходячи від робочого місця, опрацювати документ, і занести потрібні дані в Project Expert. 

Таким чином, техніко-економічна інформація з бази даних дозволить керівнику звести до мінімуму строк на розробку та організацію інноваційно-інвестиційного проекту.

Важливим етапом при управлінні проектами є автоматизація обробки замовлень на підприємстві.  

Рис. 4.13. Вікно вибору необхідного електронного документу

Система управління замовленнями є основою інформаційних потоків в системі управління підприємствами [66]. Слід відзначити, що існує змістовна відмінність між замовленнями на інноваційний продукт і замовленням на продукцію серійного виробництва (табл.  4.6).  

Таблиця 4.6

Зміст двох типів замовлень, що надходять на підприємство

	Замовлення на інноваційний продукт
	Замовлення на продукцію, що знаходиться в серійному виробництві

	1. Номер та дата замовлення.

2. Адреса замовника.

3. Технічні характеристики та описання продукту.

4. Термін виконання проекту.

5. Бюджет проекту.

6. Якість проекту.

7. Умови транспортування.

8. Умови утилізації проекту.
	1. Номер і дата замовлення.

2. Адреса замовника.

3. Назва і код товару.

4. Кількість і ціна.

5. Термін виконання замовлення.

6. Умови транспортування.




З таблиці видно, що замовлення на розробку інноваційного продукту  є складнішим і вибагливішим до строків, вартості, та якості виконання робіт.

Процес обробки замовлень при використанні засобів електронного обміну даними можна подати у вигляді алгоритму (рис. 4.14).

Склад і вірогідність інформації в системі управління замовленнями має важливе значення  ще й тому, що вона становить вхідні дані до системи підприємства, що реалізує інноваційні проекти, і є важливим джерелом інформації для всіх сфер діяльності підприємства.


Рис. 4.14.  Алгоритм обробки замовлень при використанні

електронного обміну даними

Алгоритм відображує два шляхи обробки замовлень залежно від типу замовлення. Після перевірки платоспроможності замовника замовлення йдуть різними шляхами обробки. Якщо йдеться про замовлення на продукцію серійного виробництва, то процедура є звичайною: після запиту до відділу планування дається відповідь згідно наявності продукції на складі, або терміни її виготовлення у заданій кількості.

Замовлення на розробку та виробництво інноваційного продукту потребує деталізації та обговорення у плановому відділі а також з інженерною службою, або менеджером з управління проектами. Ними здійснюється експертна оцінка технічної та економічної можливості виконання інноваційного продукту на підприємстві у визначений термін та з забезпеченням необхідної якості. За висновками, даними спеціалістами, підприємство приймає рішення про виконання або 

відхилення замовлення. Для виконання замовлення на інноваційний продукт постає необхідність розробки та реалізації проекту.

Даний алгоритм можна використовувати для моделювання інформаційної системи управління підприємствами, які окрім серійного виробництва, займаються також виготовленням унікальної продукції, з метою автоматизації описаних процесів обробки замовлень.

4.3. Експертна оцінка інформаційних потоків в системі управління проектами

Створення систем інформаційного забезпечення процесів управління інноваційно-інвестиційними проектами на основі сучасних програмних засобів повинно забезпечувати інформаційну підтримку управлінських рішень на кожній стадії реалізації проекту, та на всіх рівнях його управління. Прийняти управлінське рішення при управлінні  проектами  допомагають комплексні  дослідження, які використовують потоки внутрішньої, зовнішньої інформації, та результати спеціальних досліджень. Інформаційні потоки повинні відповідати вимогам: точність, оперативність, доступність, максимальна швидкість отримання, мінімальна вартість та інші. Джерела інформації, які забезпечують розробку та виконання інноваційно-інвестиційного проекту, наведені в табл. 4.7.

Для отримання зовнішньої інформації доцільно користуватися такими провідними  українськими виданнями як: журналами «Управління проектами та розвиток виробництва», «Економіст», «Актуальні проблеми економіки», «Економіка АПК», «Бизнес-информ», «Економіка, фінанси, право», «Вестник налоговой службы Украины», «Сіверянський літопис»; газетами: «Голос України», «Урядовий кур’єр» та іншими. 

В процесі прийняття рішень керівник проекту повинен керуватися нормативними документами, які регулюють ринкову діяльність, серед яких:

1. Друковані Закони та Накази Президента України: «Про якість та безпеку харчових продуктів і продовольчої сировини» від 24.10.2002, «Підтвердження відповідності» від 17.05.2001, «Про стандартизацію»  

Таблиця 4.7. 

Джерела та зміст інформації для управління інноваційно-інвестиційним проектом

	Фактори
	Джерела інформації
	Інформація за групами комплексного дослідження

	
	
	Кон’юнктура ринку
	Продукт проекту
	Контрагенти


	Поточний стан проекту

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Внутрішні потоки інформації
	1. Бухгалтерська та фінансова звітність.
	Прибуток компанії, обсяг продаж,

імпорту, експорту, рівень цін, характеристика ринку.
	Документація НДДКР, основні параметри інноваційного продукту, реєстрація, сертифікація, ступінь виконання  НДДКР результати.  Якість продукту. Кваліфікація персоналу, оцінка конкурентоспроможності.
	Кількість співвиконавців, їх характеристики (фінансовий стан, досвід роботи, надійність та ін.) обсяг робіт, відгуки партнерів.
	Виконання календарних планів проекту, відповідність системі обмежень з забезпеченням запланованої якості.

	
	2. Проектно-кошторисна документація.
	
	
	
	

	
	3. Бізнес-план.
	
	
	
	

	
	4. Звіти керівництва, постанови, програми, протоколи.
	
	
	
	

	
	5. Акти про результа-ти перевірки системи якості, атестат акредитації в системі сертифікації ГОСТ,  сертифікати.
	-
	
	-
	-

	Зовнішні потоки інформації
	Загальнодоступна інформація

1. Друковані нормативні документи.
	Нормативні документи, що стосуються регулювання функціонування ринку.
	Нормативні документи з управління проектами та якості продукту проекту.
	Нормативні документи, що стосуються прав та обов’язків.
	Нормативні доку-менти, що стосу-ються реалізації проекту.

	
	2. Періодичні друко-вані видання загаль-ноекономічної орієн-тації.
	1) кількісна інформація:  потенціал ринку, обсяг ринку, темпи росту ринку, розподіл ринку між виробниками, рівень стабільності потреб,  динаміка розвитку цін, прибуток в галузі, кредитування та інвестування  галузі, рівень  інфляції, ставки по кредитам, облікова ставка НБУ.

2) якісна інформація: розподіл сил між елементами ринкової системи, перспективи ринку, рівень інтеграції.


	Відповідність характе-ристик ринкових товарів нормативам і стандартам, рівень НТП, потреби споживачів, якість ринкових товарів, ринкові ціни.


	1) географічна характерис-тика: розміщення контрагенітв, чисельність та густина контрагентів, структура комерційної діяльності;
2) поведінкова характерис-тика контрагентів: очікувані вигоди, інформованість та відношення до виконання обов’язків.
	1) визначення прямих та непрямих результатів;
2) методи управління проектами.



	
	3. Радіо, телебачення.
	
	
	
	


Продовження таблиці 4.7.

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	4. Спеціальні видання.
	1) кількісна інформація:  потенціал ринку, обсяг ринку, темпи росту ринку, розподіл ринку між виробниками, рівень стабільності потреб,  динаміка розвитку цін, прибуток в галузі, кредитування та інвестування  галузі, рівень  інфляції, ставки по кредитам, об-лікова ставка НБУ;
2) якісна інформація: розподіл сил між елементами ринкової системи, перспективи ринку, рівень інтеграції;
3) визначення конкурентів:

прямі та непрямі конкуренти.


	Відповідність характеристик ринкових товарів нормативам і стандартам, рівень НТП, потреби споживачів, якість ринкових товарів, ринкові ціни, нор-мативи і стандарти, думка споживачів про товар.


	1) географічна характеристика: розміщення контрагенітв, чисельність та густина контрагентів, структура ко-мерційної діяльності;
2) поведінкова характеристика контрагентів: очікувані вигоди, інформованість та відношення до виконання обов’язків.
	1) визначення прямих та непрямих результатів;
2) методи управління проектами;
3) оцінка проекту сторонніми експертами

	
	5. Статистичні щоріч-ники, повідомлення союзів підприємців, інформація галузей, банків, ювілейні збір-ники, таблиці курсів акцій.
	
	
	
	

	
	7. Номенклатура продуктів і послуг, для яких обов’язковою є сертифікація.
	
	
	
	

	
	6. Об’яви, прайс-листи, каталоги, повідомлення державних установ.
	
	
	
	1) заключення експертизи;

2) надання дозволів;
3) оголошення про проведення тендерів.

	
	8. Економічні видання зарубіжних країн.
	Оцінка розвитку ринку зарубіжних країн.
	Стан НДДКР, наявність аналогів їх параметри.
	Характеристика контрагентів інших країн.
	Оцінка проекту.




Продовження таблиці 4.7

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	Вузькопрофільна інформація:

1. Відомості управлінського характеру, розповсюджу-вальні спеціалізованими фірмами.

2. Комерційні бази та банки даних , Internet.

3. Канали особистої комунікації.

4. Публікації бухгалтерської та фінансової звітності підп-риємств.

5. Звіти керівників підпри-ємств на зборах.

6. Фірмові продажі з демонстрацією .
	1) кількісна інформація:

потенціал ринку, обсяг ринку, темпи росту ринку, розподіл ринку між виробниками, рівень стабільності потреб, динаміка розвитку цін, прибуток в галузі, рівень інфляції, курс акцій, ставки по кредитам, облікова ставка НБУ, кредитування та інвестування галузі;
2) якісна інформація:

розподіл сил між елементами  ринкової системи, труднощі та перспективи ринку, рівень інтеграції.
	Норми і стандарти,

Новітність продукту на ринку, рівень НТП, думка споживачів про продукт, якість аналогів на ринку.
	1) географічна характеристика: розміщення контрагентів,

чисельність та густина, структура комерційної дія-льності, динаміка розвитку, юридичні обмеження;
2) поведінкова характеристика контрагентів: очікувані нові угоди, відношення до продукту.


	1) визначення прямих та непрямих результатів;
2) методи управління проектами;
3) оцінка проекту сторонніми експертами;
4) оголошення про проведення тендерів.

	Спеціальні  дослідження
	1. Проектний аналіз.

2. Синдикативні:

· Омнібус;

· Панель;

· Моніторинг.

3. Спеціальне програмне забезпечення.
	
	Норми і стандарти,

новітність продукту на ринку, рівень НТП, думка споживачів про продукт, якість продукту, конкуренто-спроможність продукту, попит на продукт.


	1) географічна харак-теристика: розміщення , чисельність, густина рин-ку, структура комерційної діяльності, інфляції, юридичні обмеження;
2) поведінкова характрис-тика контрагентів;
3) очікувані вигоди;
4) психологічна характери-стика. 


	1) результати проектного аналізу;

2) аудиторські висновки.



від 17.05.2001, «Про обмеження монополізму та недопущення недобросовісної конкуренції у підприємницькій діяльності» від 07.06.96, «Про захист економічної конкуренції»  від 11.01.2001.

2. Декрет Кабінету  Міністрів «Про стандартизацію і сертифікацію» від 10.05.93 № 46-93.

3.Інформація Держстандарту України.

4. Міжнародні стандарти управління проектами.

На основі табл. 4.8 проведемо ранжування факторів за критеріями та визначимо вид інформації, яка має найбільше значення для прийняття управлінського рішення [110]. Маємо три альтернативні варіанти (фактори) аj: 1) орієнтація на внутрішню інформацію (а1);       2) орієнтація на зовнішню інформацію (а2); 3) орієнтація на спеціальні проектні дослідження (а3).

Проведемо оцінку за критеріями (qi): 1) точність (q1); 
2) оперативність (q2);  3) доступність (q3); 4) швидкість отримання (q4); 5) вартість (q5).

Оцінку здійснимо за допомогою експертних оцінок шляхом нормування, в зв’язку з різною розмірністю критеріїв, та масштабування, для забезпечення рівномірності впливу кожного критерію на інтегральний критерій. Оскільки експертні оцінки мають суб’єктивний характер, якість вибору альтернатив залежить від значення показника ефективності Е. Оцінимо перше альтернативне рішення (орієнтація на внутрішню інформацію) за критеріями, визначимо ранги критеріїв  ri та відносну цінність  і-го критерію будь-якого масштабу Сi (табл. 4.8). Причому:
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Таблиця 4.8

Експертна оцінка першої альтернативи

	qi
	q1
	q2
	q3
	q4
	q5

	значення
	90%
	40%
	80%
	висока
	1у.од./Кбайт

	ri
	3
	5
	4
	2
	1

	сі
	0,2
	0,4
	0,6
	0,8
	1,0


Проведемо масштабування критеріїв та зведемо їх до діапазону [0;1].  Для цього задамо допустимі області змін значень критеріїв qi, qін(qi(qів.

Для критерію q1 (точність) задамо наступну область допустимих значень: qін=80%, qів=95%. Провівши лінійне перетворення отримаємо:

 EMBED Equation.3  
[image: image163.wmf]

 EMBED Equation.3  
[image: image164.wmf]ï

ï

î

ï

ï

í

ì

ñ

£

á

=

-

-

£

=

,

,

1

;

7

,

0

80

95

80

90

;

,

0

1

1

1

1

1

1

1

1

в

в

i

н

н

відн

q

q

при

q

q

q

при

q

q

при

q



де q1відн,q1н,q1в - відносне, нижнє та верхнє значення критерію q1 відповідно.

Вирішуюча здатність критерію q1 навколо деякої точки q1* є наступною (рис. 4.15): 

Рис. 4.15. Зображення вирішуючої здатності критерію q1 навколо точки q1*
Аналогічно проведемо нормування та масштабування для решти критеріїв: q2=0,36; q3 =0,5; q4 =0,33; q5=0,2. Отже область альтернатив буде задана у вигляді 5-мірного одиничного куба з вектором :
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Оцінка інтегрального показника рішення вибору альтернативи проводиться  за формулою:
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де 
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 - коефіцієнт корисності критерію, 
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Провівши необхідні обчислення, знайдемо: Е1=0,855.

Аналогічним чином проведемо оцінку альтернатив a2 та a3. Показники корисності будуть наступними: Е2=0,765 , Е3=0,680.

Отже, перша альтернатива є найбільш прийнятною (максимальний показник ефективності), друга альтернатива – менше,  третя – найменш прийнятною. 

Проведемо точнішу оцінку, використовуючи максімінну звертку [3]. Для цього представимо експертну оцінку альтернатив за критеріями  
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Правило вибору кращої альтернативи можна представити як перетин непарних множин, які відповідають критеріям: 
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 мають різну важливість, їх внесок в загальне рішення можна представити як зважений перетин 
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- вагові коефіцієнти відповідних критеріїв, які повинні задовольняти умовам: 
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Провівши процедуру попарного порівняння критеріїв, визначимо  їх важливість
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: 
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={0.9;0,7;0,5;1,3;1,6}. Операцію перетину непарних множин реалізуємо взяттям мінімуму:
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, j=1,…m. Кращою є альтернатива а*, яка має найбільше значення функції належності: 
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Отже, при прийнятті управлінського  рішення  керівник має перш за все орієнтуватися на внутрішню інформацію (
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), з найменшим значенням функції належності, меншою має бути орієнтація на зовнішню інформацію. Необхідними, але не вирішальними є спеціальні дослідження. 

 Експертна оцінка є  суб’єктивною, тому при прийнятті рішення слід синтезувати думки декількох експертів. Розходження результатів за методами пояснюється різними підходами до експертних оцінок.

Оскільки інформаційні потоки внутрішньої інформації мають декілька альтернативних джерел aj (табл.1), прорангуємо їх за критеріями qi: 1) оперативність (q1); 2) достовірність (q2); 3) точність (q3); 4) зрозумілість (q4); 5) регулярність (q5).

Визначимо функцію належності (6):
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Побудуємо відношення переваг за першим критерієм на множині альтернатив :

	
	
	a1
	a2
	a3
	a4
	a5

	
	a1
	1
	0
	0
	0,1
	0,1

	      =
	a2
	0
	1
	0
	0,1
	0,1

	
	a3
	0,1
	0,1
	1
	0,2
	0,2

	
	a4
	0
	0
	0
	1
	0

	
	a5
	0
	0
	0
	0
	1


Аналогічно побудувавши відношення переваг за іншими критеріями визначимо множину недомінуючих альтернатив:
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. Задамо нормовані на одиницю вагомі коефіцієнти критеріїв вектором w={0.32;0.23;0.18;0.16;0.13} і визначимо нечітке відношення 
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	a1
	a2
	a3
	a4
	a5

	
	a1
	1
	0,241
	0,267
	0,239
	0,22

	       = 
	a2
	0
	1
	0,0,78
	0,0,57
	0,07

	
	a3
	0,031
	0,081
	1
	0,078
	0,062

	
	a4
	0
	0,057
	0,075
	1
	0,013

	
	a5
	0
	0,089
	0,078
	0,055
	1


Підмножина недомінуючих альтернативних множин буде:
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 {(1  0,759  0,764  0,0761  0,78)}.

Отже, раціональним є вибір першої альтернативи (орієнтація на бухгалтерську та фінансову звітність), яка має максимальну ступінь недомінованості, на другому місці п’ята альтернатива, на третьому – третя, на четвертому – четверта, на п’ятому – друга.

Таким чином, за результатами експертної оцінки інформаційних потоків визначено, що при реалізації інноваційно-інвестиційних проектів менеджеру проекту, при наявності великих потоків інформації, необхідно особливу увагу приділяти потокам внутрішньої інформації, оскільки інноваційно-інвестиційні проекти є довготривалими, високовартісними, та вимагають високої точності виконання.

4.4. Формування параметрів системного контуру проекту

Як вже відзначалося, при створенні й удосконаленні систем управління проектами виникає необхідність у застосуванні системних методологій, при цьому система управління проектами на промисловому підприємстві повинна забезпечувати адаптацію проектів до середовища та збереження їх цілісності.  

Розвиток застосування системного аналізу дозволить вирішувати нові задачі управління проектами:

1. Задачі вибору найбільш перспективних проектів для реалізації та інвестування на підприємствах України.

2. Вивчення зв'язків між вхідними і вихідними параметрами системи управління проектами та оптимізація вихідних параметрів.

3. Вибір за заданими критеріями оптимальної моделі проекту з урахуванням впливу факторів навколишнього середовища.

4. Здійснення вибору оптимальної  моделі системи. 

Звичайно учасникам команди з управління проектом необхідні прості й ефективні засоби розробки і управління, які мають достатній ступінь повноти охоплення процесів проектування та необхідну точність одержання заданих характеристик проекту. 

Створення банку знань про процес управління проектом являє собою сукупність автоматизованих процедур-алгоритмів, що забезпечують моніторинг проекту, а також пошук необхідних методів з репертуару з метою одержання конкретних  рішень по проекту.

Автоматизоване системне представлення  процесу управління проектом можна представити у вигляді двох контурів проектування (рис. 4.16) [66]: контур системного (зовнішнього рівня); контур проблемного (внутрішнього) рівня.


Рис. 4.16. Модель представлення системного контуру УП

В контурі системного рівня здійснюється узгодження і комплексування окремих компонентів у єдину систему. Тут використовується тривимірний простір ((F-S-K( (фази ЖЦ проекту – види управлінських рішень по проекту – критерії оцінки проекту).

Перший вимір (F) характеризує  фази життєвого циклу проекту. Звичайно проектний цикл розподіляють на три фази: передінвестиційну, інвестиційну і експлуатаційну, котрі, у свою чергу, розділяють на стадії (табл. 4.9) [15]. 
Таблиця 4.9

Життєвий цикл інноваційно-інвестиційного проекту

	Фази
	Стадії

	Передінвестиційна фаза (І)
	· визначення інвестиційних можливостей;

· ідентифікація;

· підготовка;

· розробка й експертиза;

· детальне проектування.

	Інвестиційна фаза (ІІ)
	· підготовка і проведення тендерів;

· інженерно-технічне проектування;

· виконання проекту;

· виробничий маркетинг;

· навчання персоналу.

	Експлуатаційна фаза (ІІІ)
	· здача в експлуатацію;

· виробнича експлуатація;

· заміна і відновлення;

· розширення та інновації;

· заключна оцінка проекту.


Другий вимір (S) – включає види управлінських рішень по проекту. Таких рішень може бути безліч, тому виділимо більш важливі рішення,  ті, які можуть  радикально впливати на проект (табл. 4.10).

Таблиця 4.10.

Ухвалення рішення в умовах динамічності системи

	Вид УР
	Значення факторів та критеріїв

	Розширення виробництва (РВ)
	NPV позитивна

Попит на продукцію значно перевищує очікуваний

Підвищення ціни на продукцію

	Відмова від проекту

(скорочення виробництва) (ВП)
	Проект не забезпечує беззбитковість на основі грошового потоку 

	Очікування (О)
	Умови при яких не можна реалізовувати проект зміняться в майбутньому (зовнішні фактори). 

	Гнучке бюджетування (ГБ)
	Немає достатніх засобів для реалізації проекту


До третього (К) виміру відносяться критерії (Кn), що впливають на прийняття рішень при управлінні проектом (див. розділ 2).  

Кожний вимір моделі допускає необхідне при проектуванні розширення у бік більш глибокої деталізації або агрегації складових. Фази життєвого циклу F конкретизується за допомогою розбивки їх на стадії. Критерії К деталізуються в залежності від галузевої специфіки проекту. Управлінські рішення S також можуть бути доповнені в залежності від типу і масштабу проекту [67].

Банк знань про проект можна представити у вигляді машини проектування, що має складний ієрархічний гіперпростір об'єктів процесу управління проектами і здатної реалізувати конкретну стратегію для конкретного модуля системи.

Представимо схему управління проектами на прикладі фрагмента ІС ієрархічної структури типу дерева S(S1, (S3, S4), S2), отриманої в результаті аналізу  проекту (рис. 4.17).

Рис. 4.17. Ієрархічна структура реалізації цілей проекту

Опишемо переходи об'єктів на безлічі {F-S-K} за допомогою матриць F, S, і K.

Матриця S проектних переходів описує для кожної структурної одиниці  системи S(Si) виконання маршрутів проектування (діагональні елементи матриці PR(Si), перевірку в циклі визначення умов, що задовольняють вимогам  завдання першої фази проекту (Іi(Si), організацію переходів і передачу результатів від нижчого рівня до вищого (S(i)(S(i+1) (рис. 4.18).

Матриця F проектних переходів представляє процес розробки проекту у вигляді послідовності окремих етапів (фаз), результати яких застосовуються для прийняття оптимальної стратегії управління проектами.

	
	S
	S1
	S2
	S3
	S4

	
	
	
	Передача результатів на S1

	S
	PR(S)
	Перехід 

S1(S
	Перехід 

S2(S
	
	

	S1
	Вимоги

I1(S1
	 PR(S1)
	
	Перехід 

S3(S1
	Перехід 

S4(S1

	S2
	
	Вимоги

I2(S2
	     PR(S2)
	
	

	S3
	
	
	    Вимоги

     I3(S3
	   PR(S3)
	

	S4
	
	
	
	   Вимоги

     I4(S4
	PR(S4)


Рис.  4.18.  Матриця переходів для реалізації цілей проекту

Вона містить діагональні елементи процедури розробки окремих етапів (PR(Fi)), трансформацію результатів попередніх етапів  у наступні, корегування по ланцюгу зворотного зв'язку попередніх етапів за результатами наступних (наприклад, VAR(ІІ), VAR(І) і т.д.) (рис. 4.19).
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Рис. 4.19. Матриця переходів для етапів ЖЦ проекту

І, нарешті, матриця К переходів характеризує процес визначення критеріїв проекту (рис. 4.20). 
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Рис. 4.20. Матриця переходів для визначення критеріїв проекту

Вона включає послідовність таких процедур. Власне (методи) чисельне визначення критеріїв проекту – діагональні елементи (PR(Кі)). Використання результатів обчислень одних критеріїв для обчислення інших. Корегування одних критеріїв за результатами інших.

Процес розробки проекту відбувається знизу вгору. Спочатку проектуються компоненти нижчого рівня S3, S4,  використовується набір шляхів розробки проекту PR(S3), PR(S4). При цьому застосування відповідних шляхів для кожного з елементів S3, S4, відбувається доти, поки останні не будуть задовольняти вимогам реалізації фаз проекту: І3(S3, І4(S4. Після одержання необхідних характеристик компонентів S3, S4 виконуються процедури переходів: S3(S1, S4(S1. Потім, із використанням маршрутів PR(S1), PR(S2) створюються компоненти S1 і S2 відповідно до вимог І1(S1, І2(S2.

Визначення S1 (головної стратегії проекту) відбувається з урахуванням інтеграції інформаційних складових нижнього рівня і їх взаємозв'язків з верхнім рівнем S. Передача даних  результатів на рівень S відбувається за допомогою процедур S1(S), S2(S). Закінченням проектування стратегії управління проектом вважається момент виконання робіт  шляху  PR(S) з урахуванням вимог (S) і передачею сформованих даних на наступний рівень або у базу знань системи для використання іншими компонентами системи. 

Таким чином, описана модель є формою для представлення і накопичення інформації. Зокрема, вона дозволяє визначати на кожній фазі проекту значення критеріїв, що впливають на прийняття рішень F(S,K), вибирати управлінські рішення в залежності від показників критеріїв на визначених фазах життєвого циклу S(K,F), і, нарешті, визначати нові значення критеріїв у міру просування по життєвому циклу проекту і врахування появи фактичних результатів, внаслідок прийнятих по проекту рішень К(S,F).
Проведені дослідження з питання автоматизації системи управління інноваційно-інвестиційними проектами дозволяють дійти таких висновків:

1. Для створення нового, а також удосконалення існуючого інформаційного забезпечення системи управління інноваційно-інвестиційними проектами на підприємстві, розроблена узагальнена структура інформаційної системи управління проектами, яка відображує три підсистеми: система підприємства, система управління проектом та система зовнішнього середовища, а також процеси обміну інформацією між ними.

2. На основі принципів системного аналізу запропоновано новий підхід до визначення взаємозв’язків між параметрами СУП. Визначивши ці зв’язки як бінарні складено матрицю наявності їх взаємодії, що дозволяє виявляти результати впливу зміни одного параметру на інший і може реально полегшити задачу прийняття складних рішень.

3. Розроблений алгоритм управління замовленнями на виготовлення інноваційного продукту, що потребує розробки та реалізації проекту на промисловому підприємстві. Алгоритм  можна використовувати для моделювання інформаційної системи підприємств, які  окрім серійного виробництва, займаються також виготовленням унікальної продукції, з метою автоматизації описаних процесів обробки замовлень. 

4. Експертна оцінка інформаційних потоків виявила, що важливим джерелом інформації при управлінні інноваційно-інвестиційним проектом є внутрішня інформація проекту, бухгалтерська та фінансова звітність проекту. Такий висновок орієнтує менеджера проекту на визначення пріоритетів при виявленні відхилень під час реалізації проекту.

5. Розроблена модель представлення знань та відображення процесів переходів  була використана для створення  бази даних підприємства. Така база даних рекомендується для застосування при зборі та підготовки вхідних даних при моделюванні проекту у програмному забезпеченні Project Expert, а також може служити основою для розробки загальної інформаційної системи з управління проектами на підприємстві.

РОЗДІЛ 5

Практична реалізація виконаних досліджень у виробництві та навчальному процесі

5.1. Сучасний стан і особливості застосування проектного підходу на підприємствах Чернігівської області

Згідно з Єдиним державним реєстром підприємств та організацій України (ЄДРПОУ) [127, 138] станом на 2007 р. господарська діяльність Чернігівської області об’єднує 18486 суб’єктів господарювання, з них 1810 підприємств та місцевих одиниць займаються промисловою діяльністю (додаток В). 

До роботи на промислових підприємствах області залучено основних засобів на суму 13,0 млрд. грн. (на 5,3% більше, ніж у 2005 р.), зосереджено 63677 чоловік штатних працівників (23,4% чисельності у економіці області), що на 2,5% менше порівняно з 2005 р. Проте річний обсяг виробництва промислової продукції становить 7,08 млрд. грн. (1,4% державного обсягу), що на 15,9% більше за 2005 р. Рентабельність операційної діяльності промислових підприємств у 2006 р. становила 2,3%, що на 45,2% менше, ніж у 2005 р. Проте, частка прибуткових підприємств зросла на 4,3% і становить 62,5% від загальної кількості по Чернігівській області. Фінансовий результат промислових підприємств у 2006 р. склав 133,2 млн. грн. (9,3% від загального фінансового результату області).

У табл. 5.1 наведена галузева структура промисловості Чернігівської області за чисельністю працівників, вартістю основних засобів та обсягом промислової продукції. Розглянемо більш детально структуру на рис. 5.1. Як видно з рис. 5.1 провідне місце у структурі промисловості 2006 р. займали галузі виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів (до 2006 р. – харчова промисловість та перероблення сільськогосподарських продуктів) - 40,6% (хоча на 10,8% менше, ніж у 2005 р.), добувної промисловості (8,6%), виробництва та розподілення електро​енергії, газу та води (7,9%), легкої промисловості (7,5%), целюлозно-паперової промисловості, видавничої справи та машинобудування по 7,2%, на які припадало 82,2% загальної чисельності працюючих. 

Промисловість Чернігівської області формувалася і розвивалася під дією природних, економічних та історичних факторів, які впливали на її структуру і розміщення. В даний час найбільший вплив на функціонування промисловості Чернігівщини чинять фактори, представлені на рис. 5.2.

Як видно з рис. 5.2 промисловість Чернігівської області представлена як восьмигранник, кожна з площин якого представляє вид промислової діяльності (найбільш важливих видів виділено 8):

Таблиця 5.1

Галузева структура промисловості Чернігівської області, %

	Галузі (види економічної діяльності)
	За чисельністю працівників
	За вартістю основних засобів
	За обсягом продукції

(у діючих цінах відповідних років)
	Темп росту обсягів промислової продукції,

у % до попереднього року

	
	2000 р.
	2006 р.
	2000 р.
	2006 р.
	2000 р.
	2006 р.
	2000 р.
	2006 р.

	Вся промисловість
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	119,1
	103,0

	Добувна промисловість:
	4,0
	5,7
	15,2
	8,5
	10,7
	8,6
	96,7
	99,7

	видобування паливно - енергетичних корисних копалин
	3,0
	5,4
	14,7
	8,3
	10,7
	8,3
	96,8
	99,6

	видобування корисних копалин, крім паливно - енергетичних
	0,1
	0,3
	0,4
	0,2
	0,0
	0,3
	64,6
	108,2

	Переробна промисловість:
	94,3
	78,1
	64,9
	81,6
	81,0
	83,5
	121,6
	103,4

	виробництво харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів
	23,5
	26,4
	20,1
	10,9
	41,4
	40,6
	140,4
	98,7

	легка промисловість
	15,5
	11,8
	7,0
	0,8
	5,2
	7,5
	171,3
	100,4

	оброблення деревини та виробів з деревини, крім меблів
	0,8
	1,4
	1,0
	0,3
	1,2
	1,7
	168,1
	97,7

	целюлозно-паперова та поліграфічна промисловість; видавнича діяльність
	2,8
	3,2
	2,5
	2,0
	8,9
	7,2
	103,0
	104,8

	виробництво коксу, продуктів нафтоперероблення
	1,5
	1,8
	2,7
	1,3
	7,4
	8,8
	25,8
	146,1

	хімічна і нафтохімічна промисловість
	7,6
	8,9
	8,5
	59,9
	5,3
	4,5
	128,1
	125,7

	виробництво іншої неметалевої мінеральної продукції
	1,7
	1,9
	2,4
	0,4
	0,4
	1,6
	56,8
	120,8

	металургійне виробництво та вироб-ництво готових металевих виробів
	1,1
	1,9
	1,5
	0,6
	0,7
	2,6
	149,1
	146,7

	машинобудування
	26,0
	18,9
	18,3
	5,2
	9,2
	7,2
	121,3
	113,0

	Інші галузі промисловості
	2,5
	1,9
	0,8
	0,2
	1,4
	1,8
	119,4
	83,8

	Виробництво та розподілення електроенергії, газу та води
	13,0
	16,2
	20,0
	9,9
	8,3
	7,9
	98,4
	95,3
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Рис. 5.1. Структура промислової продукції Чернігівської області
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Рис. 5.2. Фактори впливу на промисловість Чернігівської області:

Гі – і – та галузь промисловості (і=8)

виробництво харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів (Г1); легка промисловість (Г2); целюлозно – паперова та поліграфічна промисловість; видавнича справа (Г3); металургія та оброблення металу (Г4); хімічна і нафтохімічна промисловість (Г5); машинобудування, ремонт та монтаж машин і устаткування (Г6); виробництво і розподілення електроенергії, газу та води (Г7); добувна промисловість (Г8).

На промисловість чинять вплив внутрішні та зовнішні фактори регіону.

Основні напрямки прояву впливу зазначених факторів представимо в табл. 5.2.

Таблиця 5.2

Напрямки дії внутрішніх та зовнішніх факторів

	Назва фактора
	Прояв дії фактора

	Внутрішні фактори [85, 117, 138]

	1
	2

	Стан ринку праці, ефективність використання робочої сили
	На 2006 р. в області рівень зайнятості становив 502,3 тис. чол., що на 3,0% менше, ніж у 2005 р. Чисельність безробітних складає 45,5 тис. чол. (на 2,5% більше порівняно з 2005 р.).

	Обласні програми підвищення якості кадрового потенціалу підприємств
	Створено банк даних з 180-ти підприємств, установ і організацій, які займаються професійною підготовкою кадрів. За 2006 р. через службу занятості працевлаштовано 31,7 тис. чол., що на 0,3% більше, ніж у 2005 році.

	Стабільність розвитку підприємництва
	Висока питома вага збиткових підприємств у 2006 р. – 33,4%, хоча на 6,4% менше, ніж у 2005 р.

	Рівень кооперації між галузями
	Наявний рівень кооперації забезпечує можливість бартеру продукції.

	Рівень інноваційної діяльності регіону
	Науково – технічний потенціал Чернігівської області у 2006 р. представлено 22 організаціями та установами. Обсяг реалізованої інноваційної промислової продукції підприємств склав 172,8 млн. грн.

	Інвестиційна привабливість регіону
	У 2006 р. область займала 20 місце (у 2000 р. - 25) з 24 областей та Автономної республіки Крим. Для залучення інвестицій створено 12 агенцій регіонального розвитку.

	Рівень підтримки інноваційних та інвестиційних проектів
	Для відбору та фінансування інноваційних проектів створено «Регіональний фонд підтримки підприємництва в Чернігівській області». В області зафіксовано значну кількість потенційних стратегічних проектів.

	Характер роботи малого бізнесу, інфраструктура підтримки
	У 2006 р. малими підприємствами було вироблено 2,7% продукції, робіт і послуг від загального обсягу виробництва. Для підтримки малого бізнесу створено бізнес – центри, інтернет – центри, цільові курси «Підприємець-початківець», «Круглі столи», «Гарячі лінії», центр з економічно – правових питань «Діалог». Вдосконалено структуру реєстрації суб’єктів малого бізнесу.

	Зовнішні фактори

	Законодавча база
	Законодавчо – нормативна база є складною та недостатньо забезпечує стимулювання виробництва [143].

	Економіко – полі-тичний стан країни
	Макроструктурні зрушення в Україні відбуваються повільніше за країни Центральної та Східної Європи [143].


Продовження  табл.  5.2

	1
	2

	Політика оподаткування  та фінансово – кредитна політика країни
	Модель системи оподаткування, що застосовується в Україні, стримує розвиток вітчизняного виробника, оскільки має фіскальну спрямованість, яка зумовлює високий податковий тиск та адміністративне втручання податкових органів у господарську діяльність суб’єктів господарювання.

	Рівень кооперації між районами, зовнішньо – економічними партнерами
	Рівень кооперації є недостатнім, що не дозволяє повною мірою розкрити потенціал регіонів [79].

	Рівень розвитку про-мисловості області порівняно з іншими регіонами країни 
	За темпами приросту обсягів промислової продукції у 2006 р. Чернігівська область займала 10-те місце по Україні [79].

	Рівень зовнішнього інвестування
	На початок 2006 р. відбулося зменшення інвестицій в область (з 98144,8 тис. дол. у 2005 р. до 81540,1 тис. дол. у 2006 р.) [138].


Зазначені фактори забезпечили в період з 2000 р. по 2006 р. приріст обсягів виробництва промислової продукції в середньому на 13,9% щорічно. 

Провідне місце в структурі промисловості Чернігівської області займає галузь виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів (див. табл. 5.1), що пояснюється великою кількістю сільськогосподарських товариств, які надають сировину для переробки, родючістю ґрунтів, розвиненою інфраструктурою галузі.

Галузь налічує 208 промислових підприємств з обсягами виробництва близько 1,5 млрд. грн., на яких працює 16839 чол. Окрім цього функціонує близько 530 невеликих суб’єктів переробки, збудованих і пристосованих господарськими і комерційними структурами. Динаміка виробництва основних видів продуктів галузі наведена у табл. 5.3 [138].

Таблиця 5.3

Виробництво основних видів харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів в Чернігівській області

	Види продукції
	Одиниця  виміру
	2003р
	2004р.
	2005р.
	2006р.
	Середньорічний темп росту, %

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Цукор-пісок
	тис. тон
	58,2
	67,4
	84,5
	83,7
	112,88

	М’ясо і субпродукти харчові
	тон
	225
	344
	245
	1157
	172,60

	Яловичина і те-лятина морожені
	тис. тон
	6,5
	4,3
	3,1
	2,6
	73,68

	Свинина свіжа чи охолоджена
	тон
	990
	551
	441
	1279
	108,91

	Ковбасні вироби
	тис. тон
	3,1
	3,2
	3,1
	3,0
	100,00

	Молоко оброблене рідке
	тис. тон
	12,3
	12,2
	17,1
	11,4
	97,50


Продовження  табл.  5.3

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Сири жирні
	тис. тон
	8,9
	11,9
	12,9
	12,4
	111,69

	Олія нерафінована
	тис. тон
	5,4
	7,4
	7,2
	6,8
	107,99

	Борошно пшеничне
	тис. тон
	29,5
	28,9
	42,6
	50,2
	119,39

	Борошно житнє
	тис. тон
	27,4
	30,8
	33,1
	37,4
	110,93

	Крупи
	тис. тон
	1,4
	5,6
	11,9
	12,7
	208,56

	Крохмаль, крім модифікованого
	млн. тон
	2,9
	4,2
	4,6
	1,4
	78,45

	Хліб і хлібобу-лочні вироби
	тис. тон
	70,2
	71,9
	70,1
	67,8
	98,85

	Кондитерські вироби
	тис. тон
	3,7
	3,9
	4,3
	4,6
	107,53

	Макаронні вироби
	тис. тон
	8,6
	7,3
	7,4
	7,9
	97,21

	Соки фруктові та овочеві, нектари
	тис. тон
	9,6
	17,5
	9,8
	5,3
	82,04

	Води натуральні мінеральні газовані
	млн. дал.
	1,7
	1,9
	2,5
	2,9
	119,49

	Горілка та лікеро-горілчані вироби
	тис. дал.
	167
	139
	156
	150
	96,48

	Пиво солодове
	млн. дал.
	16,4
	19,9
	23,2
	26,5
	117,35


Як видно з табл. 5.3 в загальному обсязі випуску промислової продукції галузі значна частина припадає на виробництво м’ясних продуктів, хлібобулочних виробів та борошна.  

Для обґрунтування динаміки збільшення обсягів виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів проведемо аналіз виробничих зв’язків між галузями промисловості області. З цією метою побудуємо матричну модель міжгалузевого балансу (МГБ), розроблену В.В. Леонт’євим [23],  базуючись на аналізі статистичних даних діяльності восьми галузей промисловості Чернігівської області за 2006 рік [138] та аналітичних дослідженнях динаміки кінцевого та проміжного попиту за 2002 – 2006 рр. (табл. 5.4).

Як бачимо з табл. 5.4 основу міжгалузевого балансу складає n галузей матеріального виробництва (n=8). Кожна галузь фігурує в балансі двічі: як виробляюча і як споживаюча. Галузі як виробнику продукції (і) відповідає визначений рядок, а галузі як споживачу продукції (j) - визначений стовпець.

Кожний стовпець можна представити у вигляді [23]:

X
[image: image199.wmf]j

n

i

ij

j

v

x

+

å

=

=

1

,

                      (5.1)

де  
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  -  міжгалузеві потоки; 
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-   валова додана вартість.

 Таблиця 5.4

Матриця міжгалузевого балансу Чернігівської області за 2006 рік, в млн. грн.

	            Випуск

Витрати,

      хi
	Проміжний попит в галузях, хj
	Кінцевий попит, yi
	Валова проду-кція,

Хi

	
	Виробництво хар-чових продуктів, напоїв та тютюнових виробів
	Легка промисловість
	Целюлозно – паперова та поліграфічна промисловість
	Металургійне виробництво та виробництво готових металевих виробів
	Хімічна і нафтохімічна промисловість
	Машинобудуван-ня
	Виробництво та розподілення електроенергії, газу та води
	Добувна промисловість
	Разом
	Всього
	В тому числі
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Попит
	Валове нако-пичен-ня
	Чистий вивіз і чистий експорт
	

	Виробництво харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів
	1200,40
	157,43
	137,75
	39,36
	98,39
	128,30
	117,09
	89,14
	1967,87
	904,93
	926,41
	28,4
	-49,88
	2872,8

	Легка промисловість 
	169,46
	65,18
	39,11
	21,73
	34,76
	30,42
	47,80
	26,07
	434,52
	95,38
	38,45
	7,1
	49,83
	529,90

	Целюлозно – паперова та поліграфічна промисловість 
	178,57
	26,13
	52,26
	13,07
	26,13
	65,33
	39,20
	34,84
	435,54
	76,86
	32,01
	11,2
	33,65
	512,40

	Металургійне виробництво та виробництво готових металевих виробів
	46,74
	6,45
	8,06
	14,51
	19,34
	25,79
	12,89
	27,40
	161,18
	19,92
	6,15
	14
	-0,23
	181,10

	Хімічна і нафтохімічна промисловість 
	117,78
	35,61
	16,43
	16,43
	21,91
	10,96
	10,96
	43,83
	273,91
	44,59
	53,63
	5,1
	-14,14
	318,50

	Машинобудування
	213,35
	43,54
	39,19
	17,42
	17,42
	30,48
	34,83
	39,19
	435,42
	70,88
	35,52
	9,4
	25,97
	506,30

	Виробництво та розподілення електроенергії, газу та води
	129,78
	37,57
	23,91
	10,25
	34,15
	34,15
	37,57
	34,15
	341,54
	218,36
	203,63
	16,8
	-2,07
	559,90

	Добувна промисловість
	109,36
	16,08
	12,87
	19,30
	19,30
	67,55
	45,03
	32,17
	321,66
	285,24
	270,81
	6,4
	8,04
	606,90

	Всього проміжного споживання
	2165,46
	387,99
	329,58
	152,05
	271,41
	392,98
	345,37
	326,79
	4371,63
	1716,2
	1566,6
	98,4
	51,17
	6087,8

	Валова додана вартість, 

vj
	707,34
	141,91
	182,82
	29,05
	47,09
	113,32
	214,53
	280,11
	1716,17
	
	
	
	
	

	Валова продукція, Хj
	2872,80
	529,90
	512,40
	181,10
	318,50
	506,30
	559,90
	606,90
	6087,8
	
	
	
	
	

	Зайнятість, млн. люд.-год.
	28,35
	16,54
	4,72
	2,36
	9,45
	29,53
	20,08
	7,09
	118,12
	
	
	
	
	



В рядках МГБ показано розподіл річного обсягу продукції кожної галузі:

Хi=
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де 
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y

– кінцевий попит і-тої галузі.
МГБ складається з 4 квадрантів: I – проміжна продукція; II – кінцева продукція; III – характеризує національний прибуток з боку його вартісного складу IV – кінцевий розподіл та використання національного доходу. МГБ у табл. 5.4 побудовано за першими трьома основними квадрантами. 

Використаємо МГБ для розрахунку галузевої структури виробництва з метою  забезпечення заданого обсягу виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів у 2007 р. при заданій системі прямих витрат [23].

Для цього обґрунтуємо управління МГБ, яке на рис. 5.3 зображено як тримірний куб [119], на основі державного управління (керування). 

Рис. 5.3. Модель державного управління структурою міжгалузевого балансу:

Um – m – й вид управління галузевою структурою;

m1,  m2,  m3,  m4  – законодавчо – нормативна база, планування обладміністрацією, субсидії та дотації, митна політика, відповідно;

t - час;

yі - величина обсягу кінцевого попиту галузей;

х0, х1 – початковий та кінцевий стан системи, відповідно (y0, t0, u0 та y1, t1, u1 – координати початкового та кінцевого стану системи, відповідно);

Rn – фазовий простір; 

ABCD – площина розв’язків максимального значення кінцевого попиту

Керування представлене у вигляді схеми реалізації державної політики управління структурою промисловості. В різні моменти часу t та в залежності від характеру динаміки галузевої структури вартість керування різна. Ще одним виміром на рис. 5.3 є величина обсягу кінцевого попиту yі (критерій оптимальності).

Нехай система галузевої структури перебуває у початковому стані х0. Для оптимізації керування потрібно підібрати такі значення u(t) вектора керування 
[image: image204.wmf]-

u

=(u1,…,um)єRm, які дозволять побудувати n-мірний вектор 
[image: image205.wmf]-

X

єRn, 
[image: image206.wmf]-
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=(х1,…,хт) (n=3), де х1,…хn є фазовими координатами, а Rn – фазовим простором.

Довжина вектора 
[image: image207.wmf]-

X

 є виразом мінімальної відстані від х0 до площини ABCD у точці х1, яка обмежує множину розв’язків максимального значення обсягу кінцевого попиту при m1 виді державного управління в момент часу t1. Отже час виступає обмеженням оптимальної реалізації державного управління.

Запишемо динаміку системи галузевої структури у формі системи диференційних рівнянь 1-го порядку [119]:
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де кожна з функцій 
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 є неперервною за сукупністю всіх змінних, неперервно диференційованою за хі, і=1,2,…,n i t. 

Початковий стан об’єкта задає вектор 
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X

(0)=х0, тобто Хі(0)=хі0, і=1,2,…,n. 

Оптимізаційне керування u(t) є таким, під дією якого траєкторія Х(t) максимізуватиме заданий функціонал – критерій оптимальності.

Введемо спряжені змінні 
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записавши спряжену систему:
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При фіксованих 
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Розв’язавши систему диференційних рівнянь можна знайти оптимальний варіант державного управління, який би в мінімальний період часу забезпечив досягнення максимального значення обсягу кінцевого попиту.

Згідно з прогнозом (табл. 5.5) [117] в 2015 р. темп росту виробництва промислової продукції порівняно з 2000 р. має складати: за песимістичними прогнозами – 243,9%, за оптимістичними – 285,6%. При цьому темп росту обсягів виробництва харчових виробів, напоїв та тютюнових виробів буде: за песимістичними прогнозами – 309,6%, за оптимістичними – 351,2%.

Таблиця 5.5
Прогноз динаміки виробництва промислової продукції 

(робіт, послуг) Чернігівської області, %

	Галузі (види економічної діяльності)
	Темп росту, %

до поперед-нього року
	Темп росту

2010 до 2006, %
	Темп росту

2015 до 2010, %
	Темп росту

2015 до 2000, %

	
	2000
	2006
	Песимі-стичний прогноз
	Оптимі-стичний прогноз
	Песимі-стичний прогноз
	Оптимі-стичний прогноз
	Песимі-стичний прогноз
	Оптимі-стичний прогноз

	Вся промисловість
	119,1
	103,0
	120,9
	129,2
	122,3
	133,9
	243,9
	285,6

	Добувна промисловість
	96,7
	99,7
	118,8
	133,8
	111,5
	100,2
	130,2
	133,6

	видобування енер-гетичних матеріалів
	96,8
	99,6
	92,6
	100,6
	92,2
	101,4
	121,1
	101,5

	видобування неенергетичних матеріалів
	64,6
	108,2
	138,6
	138,6
	133,3
	133,3
	363,6
	363,6

	Обробна промисловість
	121,6
	103,4
	125,6
	130,9
	124,3
	132,4
	270,0
	335,0

	виробництво харчо-вих продуктів, напоїв та тютюнових виробів
	140,4
	98,7
	122,0
	126,6
	121,0
	126,5
	309,6
	351,2

	легка промисловість
	171,3
	100,4
	172,4
	253,3
	153,2
	161,6
	291,3
	507,9

	виробництво деревини та виробів з деревини
	168,1
	97,7
	121,4
	122,7
	115,3
	121,7
	252,3
	307,0

	целюлозно-паперо-ва та поліграфічна промисловість; видавнича справа
	103,0
	104,8
	114,4
	114,5
	120,0
	138,8
	209,4
	264,2

	хімічна і нафто-хімічна промисло-вість, виробництво пластмасових виробів
	128,1
	125,7
	98,6
	110,2
	119,8
	120,3
	129,5
	150,2

	виробництво інших неметалевих виро-бів (будматеріалів, скловиробів)
	56,8
	120,8
	96,1
	124,2
	119,4
	129,6
	430,0
	700,0

	металургія та оброблення металу
	149,1
	146,7
	83,2
	86,8
	118,3
	122,1
	481,5
	574,4

	машинобудування, ремонт, монтаж ма-шин і устаткування
	121,3
	113,0
	196,8
	138,8
	143,1
	153,3
	308,0
	464,1

	інше виробництво (меблів, оброблен-ня металевого і не-металевого брухту)
	119,4
	83,8
	184,1
	191,9
	135,4
	130,1
	371,6
	404,1

	Виробництво і роз-поділення електро-енергії, газоподіб. палива, тепла води
	98,4
	95,3
	106,9
	114,6
	106,0
	125,0
	204,6
	255,8


Для забезпечення цієї тенденції обґрунтуємо галузеву структуру виробництва та розподілу промислової продукції Чернігівської області на 2007 рік, яка здатна забезпечити обсяги кінцевого попиту продукції галузей, загальний обсяг якого збільшився на 5,2% [97], при сталій системі  показників зайнятості за допомогою засобу Excel (табл. 5.6).

Кінцевий обсяг виробництва галузей Хі при заданому обсязі кінцевої продукції yі у плановому періоді описує формула:

               
[image: image217.wmf]å

+

×

=

=

n

j

i

j

ij

i

y

X

a

X

1

,
  
          (5.6)
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[image: image218.wmf]j

X

– випуск продукту; 
[image: image219.wmf]ij

a

– коефіцієнти матеріальних затрат:
[image: image220.wmf]j

ij

ij

X

x

a

=

.

Як видно з табл. 5.6 для збільшення кінцевого споживання промислової продукції Чернігівської області у 2007 році на 5,2% необхідно забезпечити приріст виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів на 5,5%.

За оптимістичним прогнозом виробництво харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів у 2010 році у вартісному виразі складе 3636,9 млн. грн., у 2015 р. – досягне 4600,7 млн. грн. (табл. 5.7) [117].

Таблиця 5.7

Прогнозні показники виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів Чернігівської області

	Показник
	2006 р.
	2010 р.
	2015 р.

	
	
	І
	ІІ
	І
	ІІ

	Виробництво продукції, млн. грн.
	2872,8
	3504,8
	3636,9
	4240,8
	4600,7

	Темп росту, у % до попереднього періоду
	98,7
	100
	138
	138
	118

	Частка  продукції галузі у промисловості області, %
	40,6
	40,9
	39,8
	40,5
	37,6


де І – песимістичний прогноз; ІІ – оптимістичний прогноз.

Як видно з табл. 5.7 частка галузі у структурі промислового виробництва у 2015 році досягне 37,6 – 40,5%. Темп росту виробництва продукції у 2015 р. має зрости від 147,6% до 160,1% в порівнянні з 2006 р.

Загалом на сьогодні ключовим фактором, який визначає перспективи входження України до кола економічно розвинутих держав, є розвиток науково-технічної та інноваційної діяльності. Головною метою державної інноваційної політики є створення соціально-економічних, організаційних і правових умов для ефективного відтворення, розвитку і використання науково-технічного потенціалу, забезпечення впровадження сучасних екологічно чистих, безпечних, енерго- та ресурсозберігаючих технологій, виробництва і реалізації нових видів конкурентоспроможної продукції. 

Таблиця 5.6

Обґрунтована прогнозна структура планового міжгалузевого балансу Чернігівської області 

на 2007 рік, в млн. грн.

	            Випуск

Витрати,

      хi
	Проміжний попит в галузях, хj
	Кінцевий попит, yi
	Валова проду-кція,

Хi

	
	Виробництво хар-чових продуктів, напоїв та тютюнових виробів
	Легка промисловість
	Целюлозно – паперова та поліграфічна промисловість
	Металургійне виробництво та виробництво готових металевих виробів
	Хімічна і нафтохімічна промисловість
	Машинобудуван-ня
	Виробництво та розподілення електроенергії, газу та води
	Добувна промисловість
	Разом
	Всього
	В тому числі
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Попит
	Валове нако-пичен-ня
	Чистий вивіз і чистий експорт
	

	Виробництво харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів
	1266,30
	165,57
	144,69
	41,39
	103,31
	134,96
	122,89
	93,18
	2072,28
	958,23
	980,97
	30,07
	-52,81
	3030,51

	Легка промисловість 
	178,77
	68,55
	41,08
	22,85
	36,50
	31,99
	50,16
	27,25
	457,14
	100,15
	40,37
	7,46
	52,32
	557,29

	Целюлозно – паперова та поліграфічна промисловість 
	188,37
	27,48
	54,90
	13,74
	27,44
	68,72
	41,14
	36,42
	458,21
	80,01
	33,32
	11,66
	35,03
	538,23

	Металургійне виробництво та виробництво готових металевих виробів
	49,31
	6,78
	8,47
	15,25
	20,31
	27,13
	13,53
	28,64
	169,41
	21,02
	6,49
	14,77
	-0,24
	190,43

	Хімічна і нафтохімічна промисловість 
	124,25
	37,45
	17,26
	17,28
	23,01
	11,52
	11,50
	45,81
	288,08
	46,33
	55,72
	5,30
	-14,69
	334,41

	Машинобудування
	225,07
	45,79
	41,16
	18,31
	18,29
	32,06
	36,56
	40,96
	458,20
	74,36
	37,26
	9,86
	27,24
	532,56

	Виробництво та розподілення електроенергії, газу та води
	136,91
	39,51
	25,11
	10,77
	35,86
	35,93
	39,43
	35,70
	359,22
	228,41
	213,00
	17,57
	-2,16
	587,63

	Добувна промисловість
	115,37
	16,91
	13,51
	20,29
	20,26
	71,05
	47,26
	33,62
	338,29
	296,08
	281,10
	6,64
	8,34
	634,37

	Всього проміжного споживання
	2284,34
	408,05
	346,19
	159,89
	284,97
	413,36
	362,47
	341,58
	4600,85
	1804,5
	1648,2
	103,33
	53,02
	6405,4

	Валова додана вартість, 

vj
	746,17
	149,25
	192,04
	30,54
	49,44
	119,20
	225,16
	292,79
	1804,58
	
	
	
	
	

	Валова продукція, Хj
	3030,51
	557,29
	538,23
	190,43
	334,41
	532,56
	587,63
	634,37
	6405,43
	
	
	
	
	

	Зайнятість, млн. люд.-год.
	28,35
	16,54
	4,72
	2,36
	9,45
	29,53
	20,08
	7,09
	118,12
	
	
	
	
	




Необхідність інтенсивного інноваційного розвитку всіх галузей національної економіки обумовлює доцільність впровадження загальносистемного підходу до розробки регіональних програм, які містять проекти розвитку. В рамках цих проектів передбачається відновлення матеріально-технічної бази виробництва, створення нових виробничих потужностей. Вирішення цих проблем повинно базуватися на нових підходах до організації інноваційної та інвестиційної діяльності, із застосуванням основних знань з проектного менеджменту та системного аналізу.

Більшість країн світу в тій чи іншій мірі в своєму економічному розвитку використовують інновації. Питання полягає лише в тому, які саме інновації створюються і використовуються для розвитку, наскільки динамічний інноваційний процес та з якими наслідками він реалізується.

Інноваційно-орієнтована економіка визначається низкою специфічних для неї рис:

· чітко визначеною спрямованістю відтворювального процесу на досягнення високої технологічної конкурентоспроможності країни за рахунок наукових знань, технологій та інформації;

· наявністю соціально-економічної інфраструктури, відповідної завданням зростання технологічної конкурентоспроможності до рівня найбільш розвинутих країн світу;

· наявністю технологічного і виробничого потенціалу - матеріальних і людських ресурсів, здатних забезпечити випуск конкурентної високотехнологічної продукції;

· порівняно з традиційною економікою значно більш високими показниками економічної ефективності виробництва, які більш ніж на половину досягаються за рахунок інноваційних факторів.

Врахування зазначених особливостей інноваційної діяльності надає можливість обґрунтувати основні орієнтири для створення моделі інноваційного розвитку в межах регіонів.

Важливим підходом до аналізу та вивчення закономірностей інноваційного розвитку стає дослідження взаємодії вказаних процесів, які приводять до виникнення та формування інноваційно-інвестиційних утворень.

Такі формування в процесі свого розвитку трансформуються в більш цілісні організаційні структури, які за всіма ознаками відносяться до інноваційно-інвестиційних систем (ІІС) - таких динамічних комплексних системних утворень, які охоплюють процеси інноваційної та інвестиційної діяльності. 

ІІС виступають інструментами реалізації науково-технічної, інноваційної та інвестиційної політики, їхня функціональна сутність простежується в організації та управлінні інноваційними процесами на різних рівнях (країна, галузь, регіон), в тому числі і на мікрорівні (підприємство та різні форми інтеграції підприємств).

Інноваційна система може ефективніше працювати на базі детальної і повної інформації, зібраної і структурованої на регіональному рівні та оформленою у вигляді програми інноваційного та інвестиційного розвитку. Тому потрібно створення регіональної інноваційно-інформаційної системи як центра координації інноваційної діяльності, зосередження оперативної інформації про хід і стан впровадження інноваційних проектів, як основного засобу підвищення активності регіонів [37].

Важливим підходом до вивчення закономірностей інноваційного розвитку регіону є методика, розвинута стосовно аналізу структур цілей і функцій систем управління. В її основу покладено філософську концепцію, що базується на подвійному визначенні системи.

В методиці визначається система через поняття, елементи, властивості, зв’язки. В ній застосовується подвійне визначення, в одному з варіантів якого властивості характеризують відносини, в іншому – елементи системи.

Перше з цих визначень дає можливість визначати структуру системи через властивість, якій повинно задовольняти системоутворююче відношення. В другому (подвійному першому) – навпаки, системоутворююче відношення встановлюється за властивостями об’єктів, які складають субстрат системи.

Цим визначенням відповідає два способи представлення системи управління інноваційним процесом розвитку регіону:

1. Процедурне – як множина об’єктів, на яких реалізується раніше визначене відношення з фіксованими властивостями. При цьому, якщо системоутворююче відношення визначено у часі, то це представлення відповідає структуризації системи по циклу управління інноваційним процесом розвитку регіону: планування, організація, регулювання, облік і т.д. Факторне – як множина об’єктів, які мають раніше визначену властивість з фіксованими між ними відносинами. При цьому можуть бути виділені об’єкти.

2. Управління інноваційним процесом розвитку регіону (набір їх визначається конкретними умовами застосування методики).

Кожен з цих способів представлення системи окремо дає неповний опис системи управління, а для виявлення системних особливостей необхідно один спосіб опису доповнювати іншим, подвійним йому, тобто тільки сумісне використання процедурного і факторного поділу системи дозволяє забезпечити повний аналіз задач організаційного управління інноваційним процесом розвитку регіону. 

Такі вимоги реалізуються або шляхом паралельного формування подвійних варіантів структури (рис. 5.5), в одному з яких на початку використовується ознака «цикл управління інноваційним розвитком», а потім – «об’єкт управління інноваційним розвитком», а в іншому – зворотна послідовність ознак; або шляхом формування і аналізу матриці «цикл управління – об’єкти управління інноваційним розвитком», що робиться при формуванні структури функціональної частини автоматизованої системи управління.


Рис. 5.5. Формування та аналіз інноваційного розвитку регіону

Отже, для реалізації можливостей процесу інформатизації важливо застосовувати системний аналіз, оскільки одною з його принципових особливостей є розробка і використання засобів, які полегшують формування і порівняльний аналіз цілей і функцій систем управління. 

Виконаємо дослідження процесу аналізу корисності на основі оцінки відносної вагомості альтернатив інноваційного розвитку Чернігівського регіону (Аі), а саме: забезпечення постійного колективного користування інформацією з доступом до мережі Інтернет (А1); підвищення обсягів кредитування інноваційної діяльності (А2);  підвищення ефективності використання науково-технічного потенціалу (А3). В процесі визначення цільових критеріїв сформована ієрархія цілей (рис. 5.6).

На етапі оцінки цільових критеріїв визначимо вагомість як для підцілей, так і для критеріїв нижчого рівня. Визначимо показники відносної вагомості для критерію поліпшення керованості інноваційних процесів (ПКІП). Альтернативи, що розглядаються, беремо з Програми інноваційного розвитку Чернігівського регіону. Вони мають наступні значення ПКІП, %: А1=60, А2=42, А3=35. Шляхом перетворення показники відносної вагомості альтернатив складають 1,0 – для А1, 0,2 – для А2 і 0 – для А3. Показники відносної вагомості, визначені для інших цільових критеріїв зведемо до табл. 5.8.


Рис. 5.6. Ієрархія цілей інноваційного розвитку Чернігівського регіону

Далі визначаємо значення показників вагомості. Для цього зважуємо показники відносної вагомості, які розраховуємо шляхом множення показника відносної вагомості на вагу відповідного критерію і відповідного завдання. 

Для визначення показників корисності Ni альтернативи Аі розраховуємо відповідні показники для всіх інших критеріїв і додаємо ці показники. 

Таблиця 5.8

Показник відносної вагомості для цільових критеріїв

	Альтер-

нативи
	Цільовий критерій

	
	Поліпшення керованості інноваційним процесом на обласному і територіальному рівнях


	Подальший розвиток інноваційної інфраструктури області


	Удосконалення ринкових механізмів та комерціалізацію науково-технічної сфери


	Ефективне використання існуючого науково-технічного потенціалу


	Нарощування обсягів кредитної підтримки інноваційної та науково-технічної діяльності


	Розширення міжнародного спів виробництва в науково-технічній та інноваційній сфері



	А1
	1,0
	0,4
	1,0
	0,2
	0,4
	0,6

	А2
	0,2
	0,4
	0,2
	0,6
	0,8
	0,4

	А3
	0
	0,6
	0,8
	0,9
	1,0
	0,8


Спочатку розглядаємо рівень альтернатив А1, А2, А3 інноваційного розвитку регіону, який за розрахунками складає N1=0,48; N2=0,61; N3=0,67. У відповідності з ними для поліпшення керованості інноваційних процесів на обласному і територіальному рівнях (ПК) даються наступні оцінки порівняння пар у відношенні вигідності альтернатив:
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Для точного визначення вектора вагомості спочатку необхідно розрахувати максимальне власне значення Lmax матриці порівняння пар V. Для усіх власних значень L матриці діє, що детермінанта нижче приведеної матриці (V-L(E) дорівнює нулю. На основі цієї умови розрахуємо величину Lmax, яка складає Lmax=3,0858. Відповідний власний вектор, або вектор вагомості, можна визначити з рівняння: 
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(1-3,0858)w1 + 4 w2 +5w3 = 0;

1/4w1 + (1-3,0858) w2 +3w3 = 0;

1/5w1 + 1/3 w2 +(1-3,0858)w3 = 0.

За допомогою умови w1+w2+w3=1 можна визначити наступні локальні критерії вагомості: w1=0,6738; w2=0,2255; w3=0,1007.
Ці значення характеризують вигідність (локальний пріоритет) альтернатив А1, А2, А3 відносно критерію поліпшення керованості інноваційних процесів на обласному і територіальному рівнях.

З максимального власного значення можна визначити індекс органічності (КІ): КІ=( Lmax-К)/(К-І)=(3,0858-3)/(3-1)=0,0429.
Значення органічності КW0 складає: КW0 =КІ/RI=0,0429/0,58=0,0740.
КW0<0,1, тому оцінки цієї матриці порівняння пар можна розглядати як достатньо органічні.

Далі приведемо матриці порівняння пар для співставлення альтернатив у відношенні до інших (табл. 5.9 - 5.10). 

Таблиця 5.9

Матриця подальшого розвитку інноваційної інфраструктури області (ПР) (удосконалення ринкових механізмів та комерціалізацію науково-технічної сфери (УРМ))

	Альтернатива
	А1
	А2
	А3

	А1
	1
	3
	¼

	А2
	1/3
	1
	1/6

	А3
	4
	6
	1


Таблиця 5.10

Матриця удосконалення системи державного управління інноваційним розвитком регіону

	Альтернатива
	СЕІ
	ОВ
	ЗПТ

	СЕІ
	1
	1/2
	1/2

	ОВ
	2
	1
	1

	ЗПТ
	2
	1
	1


Для матриці ефективного використання існуючого науково-технічного потенціалу (ЕВП) (нарощування обсягів кредитної підтримки інноваційної та науково-технічної діяльності (НОП)) Lmax=3,0713; w1=0,0633; w2=0,1939; w3=0,7428, КW0=0,0615.
Для матриці розширення міжнародного співвиробництва в науково-технічній та інноваційній сфері (РМС) Lmax=3,0000; w1=0,2000; w2=0,4000; w3=0,4000, КW0=0.

Відповідні оцінки і розрахунки проведемо для вищих рівнів.

Для матриці створення економічних, інфраструктурних передумов переходу до інноваційної моделі розвитку (СЕІ) Lmax=3,0093; w1=0,2499; w2 =0,6813; w3=0,0688, КW0=0,0008.

Для матриці організації виробництв, що реалізують новітні технологічні уклади (ОВ) Lmax=,0; w1=0,8333; w2=0,1667; КW0=0.
Для матриці закріплення позитивних тенденцій в інноваційному розвитку (ЗПТ) становитиме Lmax=1,0; w1=0; КW0=0.
На основі проведених розрахунків для матриці удосконалення системи державного управління інноваційним розвитком регіону (див. табл. 5.10) визначимо:
Lmax = 3,0093; w1 = 0,2499; w2 = 0,6813; w3 = 0,0688, КW0 = 0,0008.

Альтернатива з найбільш високим значенням глобального пріоритету виступає як найбільш відносно вигідна альтернатива. Цією альтернативою є організація виробництв, що реалізують новітні технологічні уклади і мають перспективи виходу на внутрішній і зовнішній ринки з наукомісткою продукцією світового рівня.
Одержані дані необхідно використовувати в процесі формування інноваційно-інвестиційних програм Чернігівського регіону, оскільки вони вказують ті основні елементи, що потребують більшої уваги при розподілі фінансування, а також при моніторингу цих спрямувань. Для ефективного управління при формуванні та реалізації таких програм постає питання інформаційного забезпечення управлінських процесів.

На рисунку 5.7 представлена модель, в основі якої лежить Програма науково-технічного та інноваційного розвитку Чернігівського регіону на 2004-2007 роки, що має забезпечити системність розвитку інноваційних процесів в регіоні, активізувати формування інноваційної інфраструктури. Вона враховує пропозиції обласних управлінь і відділів облдержадміністрації, райдержадміністрацій, міськвиконкомів, підприємств, організацій, господарських структур недержавного сектора економіки, виходячи з реальної оцінки нинішньої соціально-економічної ситуації, наявних матеріально-технічних, трудових, сировинних і фінансових ресурсів.

Основними завданнями Програми є: 

· створення економічних, інфраструктурних та інституційних передумов переходу до інноваційної моделі розвитку;

· організація виробництв, що реалізують новітні технологічні уклади і мають перспективи виходу на внутрішній та зовнішній ринки з наукомісткою продукцією світового рівня;

· закріплення позитивних тенденцій в інноваційному розвитку, створення науково-технічних та інституційних передумов для кардинального технологічного переозброєння економіки та збільшення частки сучасної високотехнологічної, конкурентоспроможної на світовому рівні продукції.

Представлена модель охоплює широке коло питань, тому технологія її реалізації визначена в організаційних заходах. В представлену модель включено реально діючі на даний час структурні підрозділи, які в процесі реалізації Програми можуть трансформуватись та доповнюватись. 

Інфраструктура складових інноваційно-інвестиційного процесу, яка відображена в моделі, охоплює різні за призначенням та функціям суб’єкти господарювання, які тісно взаємодіють в процесі створення та впровадження новацій. 
Спільне вирішення проблем інноваційно-інвестиційного розвитку приводить до тісної взаємодії суб’єктів вказаних складових, створює передумови для формування нових структурних утворень, що носять і виявляють системний характер і потребують подальшої розробки інформаційного забезпечення зв’язків між елементами такої системи. 




5.2. Приклади реалізації інноваційно-інвестиційних проектів на підприємствах Чернігівської області

За період з 2002 р. по 2007 р. в Чернігівській області офіційно зареєстровано 26 інвестиційних проектів [117], які розроблялися та впроваджувалися в межах дії спеціального режиму інвестиційної діяльності, запровадженого до 1 січня 2030 року Законом України «Про спеціальних режим інвестиційної діяльності на територіях пріоритетного розвитку в Чернігівській області» [44].

Згідно з Законом України [44] до територій пріоритетного розвитку належать у своїх адміністративно – територіальних межах Городянський, Корюківський, Новгород – Сіверський, Ріпкинський, Семенівський, Чернігівський та Щорський райони, в яких і були розроблено та впроваджено ці проекти.

Розглянемо динаміку реалізації інвестиційних проектів на прикладі галузі виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів Чернігівської області.

В даній галузі станом на 01.01.2007 р. розроблено та впроваджено три інвестиційні проекти [117]:

1. Інвестиційний проект «Створення дільниці по випуску твердих та плавлених сирів» на ЗАТ «Городянський маслозавод», м. Городня.

2. Проект «Модернізації цеху по випуску твердих, плавлених сирів та молочного цукру» на ЗАТ «Новгород – Сіверський сирзавод», м. Новгород – Сіверський.

3. Інвестиційний проект «Виготовлення крохмалю та крохмалепродуктів із картоплі та пшениці» на дочірньому підприємстві «Левона – С» ПНВП «Левона», смт. Седнів Чернігівського району.

Розмір залучених вітчизняних інвестицій складає 7,63% від загального обсягу інвестицій.

Згідно з бізнес – планами реалізація інвестиційних проектів галузі виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів мала забезпечити створення 165 робочих місць, а реально забезпечила створення 61 робочого місця (хоча питома вага кількості створення робочих місць в розрізі інвестиційних проектів області станом на 2007 р. збільшилася на 1,72%). Кількість збережених робочих місць відповідає запланованому значенню, тобто складає 100%. 

Питома вага освоєних інвестицій складає 7,66% від загальної кількості освоєних інвестицій проектами області, хоча обсяг реалізації готової продукції становить 12,24% від загального обсягу. Розмір умовно нарахованих податків складає 2,48% від загальної кількості за всіма інвестиційними проектами області, хоча питома вага надходжень від податку на прибуток до бюджетів склала 57,31%. Загалом від реалізації інвестиційних проектів галузі станом на 01.01.2007 р. до бюджетів надійшло 6,00% від загального розміру надходжень.

Отже можна зробити висновки, що для реалізації інвестиційних проектів галузі виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів залучена порівняно невелика кількість інвестицій, проте це дозволило створити виробництва, які забезпечують додаткові надходження до бюджетів. Соціальний ефект (кількість створених та збережених робочих місць) не було досягнуто в запланованому обсязі, хоча порівняно з планом збережені всі робочі місця.

Таким чином можна зробити наступні висновки:

1. На досліджених підприємствах визначено певні ознаки використання проектного підходу до реалізації ділової стратегії (проте, без достатнього обґрунтування та методики використання).

2. Інвестиційні проекти забезпечили додатковий прибуток як для підприємств, на яких вони реалізовуються, так і для місцевого бюджету. Реалізація проектів дозволила досягти соціального ефекту (створення робочих місць та збільшення рівня заробітної плати).

3. Всі інвестиційні проекти зумовили наявність економічного ефекту (надходження до бюджетів у випадку реалізації проектів перевищують надходження за ситуації «без проектів»).

4. Інвестиційні проекти станом на 01.01.2007 р. є економічно доцільними для підприємств, на яких вони реалізуються (позитивні значення фінансових коефіцієнтів). 

Проте, наявність відхилень фактичних показників реалізації інвестиційних проектів зумовлює необхідність виділення слабких сторін процесів управління:

1. Відсутня методика проектного підходу до реалізації ділової стратегії підприємства з визначенням стратегії управління інвестиційним проектом. Це призвело до того, що не було повною мірою здійснено оцінку ступеня нестабільності зовнішнього середовища, і тому під час введення в дію мораторію на пільговий режим інвестування підприємства не змогли в повному обсязі проявити стратегічну гнучкість та зменшити розмір втрат.

2. Недосконала розробка бізнес – планів інвестиційних проектів, зумовлена нечітким визначенням стратегій їх реалізації відповідно до ділових стратегій підприємства. Це зумовило зниження ефективності реалізації проектів внаслідок складності вибору методичних підходів до управління.

Окрім інвестиційних проектів на підприємствах з виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів реалізується інша група проектів, що офіційно зареєстровані як інноваційно-інвестиційні проекти, відмінність яких від інвестиційних проектів полягає в тому, що вони не передбачають отримання державних податкових пільг.

З період з 2003 р. по 2007 р. серед 67 найбільших підприємств галузі виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових Чернігівської області 55 підприємств займалися розробкою та впровадженням інноваційно-інвестиційних проектів, 12 підприємств проекти не впроваджували (табл. 5.11).

Таблиця 5.11

Показники роботи підприємств з виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів, які не впроваджували інноваційно-інвестиційні проекти

	Підприємства
	Індекси виробництва

продукції звітного місяця

(грудня) до цього місяця попереднього року, %
	Темп росту обсягів виробництва з початку 2006 р., %
	Середньорічний темп росту, %

	
	2004 р.
	2005 р.
	2006 р.
	
	

	Бобровицький район
	
	
	
	
	

	ТОВ «Новобитківський цукровий комбінат»
	24,2
	85,4
	102,0
	96,9
	59,5

	Городянський район
	
	
	
	
	

	Ковалівський спиртзавод
	85,9
	135,8
	167,3
	156,0
	125,0

	Ічнянський район
	
	
	
	
	

	ДП «Ічнянське хлібо-приймальне підприємст-во «ДАК: Хліб України»
	56,8
	111,6
	52,1
	94,8
	69,1

	ТОВ науково – виробни-че підприємство «Пелю-хівський крохмальний завод»
	40,8
	3,2
	-
	-
	11,4

	Коропський район
	
	
	
	
	

	ТОВ «Нехаївсьий крохмаль»
	11,9
	76,5
	18,3
	0,9
	25,5

	Крисківський спиртзавод
	19,5
	142,9
	84,2
	267,5
	61,7

	Прилуцький район
	
	
	
	
	

	Прилуцький консервний завод
	259,8
	129,1
	104,1
	106,7
	151,7

	ДП «Прилуцький комбі-нат хлібопродуктів №1»
	68,2
	10,8
	-
	772,8
	27,1

	Ріпкинський район
	
	
	
	
	

	Ріпкинський хлібокомбінат
	85,9
	74,9
	135,4
	107,5
	95,5

	Сосницький район
	
	
	
	
	

	Сосницький хлібокомбінат
	83,8
	91,9
	99,4
	97,4
	91,5

	Срібнянський район
	
	
	
	
	

	Срібнянський хлібозавод
	-
	6,4
	-
	-
	-

	Щорський район
	
	
	
	
	

	Щорський хлібокомбінат
	30,0
	18,4
	-
	-
	23,5

	В середньому за підприємствами
	63,9
	73,9
	63,6
	141,7
	66,9


Визначимо динаміку кількості підприємств, які впроваджували інноваційно-інвестиційні проекти протягом 2003-2006 рр. на рис. 5.8.
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Рис. 5.8. Динаміка кількості підприємств, які впроваджували інноваційно-інвестиційні проекти:

1 – динаміка кількості підприємств; 2 – лінія тренда

З рис. 5.8 видно, що після зменшення інтенсивності впровадження проектів у 2004 р., що пояснюється великою кількістю впроваджень у 2003 р., у 2005 р. та 2006 р. кількість підприємств, які впроваджують інноваційно-інвестиційні проекти збільшується.

Визначимо рівень проектної орієнтації підприємств Чернігівської області за районами у табл. 5.12.

Таблиця 5.12

Інноваційно-інвестиційні проекти Чернігівської області

	Район
	Кількість проектів за роками, од.
	Темп приросту 2006 р. в порів-нянні з 2003 р., %

	
	2003р.
	2004р.
	2005р.
	2006р.
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Бахмацький
	2
	1
	-
	1
	-50

	Бобровицький
	-
	1
	1
	1
	100

	Борзнянський
	2
	1
	1
	2
	0

	Варвинський
	1
	-
	-
	-
	-100

	Городнянський
	-
	1
	1
	1
	100

	Ічнянський
	2
	2
	3
	2
	0

	Козелецький
	2
	-
	-
	2
	0

	Коропський
	2
	1
	1
	1
	-50

	Корюківський
	1
	-
	-
	-
	-100

	Куликівський
	-
	-
	-
	1
	100

	Менський
	1
	1
	1
	1
	0

	Ніжинський
	2
	5
	3
	4
	100

	Н.-Сіверський
	1
	2
	1
	-
	-100

	Носівський
	1
	0
	1
	2
	100

	Прилуцький
	-
	1
	1
	2
	200

	Ріпкинський
	1
	-
	-
	-
	-100

	Семенівський
	-
	-
	-
	1
	100

	Сосницький
	-
	-
	1
	-
	100

	Срібнянський
	-
	-
	-
	1
	100

	Талалаївський
	1
	-
	-
	-
	-100

	Чернігівський
	2
	2
	-
	2
	100


Продовж. табл. 5.12

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Щорський 
	2
	1
	2
	1
	-50

	м. Ніжин
	3
	-
	3
	-
	-100

	м. Прилуки
	1
	-
	3
	2
	100

	м. Чернігів
	5
	1
	4
	12
	140,0

	Всього
	32
	20
	27
	39
	21,9


Як видно з табл. 5.12 протягом 2003-2006 рр. підприємствами галузі було розроблено та впроваджено 118 інноваційно-інвестиційних проектів [138] (додаток Д).

Найбільш інтенсивно проекти впроваджувалися в м. Чернігів, м. Прилуки та Ніжинському, Ічнянському i Прилуцькому районах. Це пов’язано зі статусом населеного пункту (міста) та ініціативністю підприємців. Темп приросту кількості проектів 2006 р. порівняно з 2003 р. становить 21,9%, що свідчить про збільшення інтенсивності проектної діяльності підприємств.

У табл. 5.13 наведено індекси виробництва продукції найбільших підприємств, які впроваджували проекти протягом 2003-2006 рр.

Таблиця 5.13

Індекси продукції підприємств галузі виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів, які впроваджували інноваційно-інвестиційні проекти протягом 2003-2006 рр.

	Підприємства
	Індекси виробництва

продукції звітного місяця

(грудня) до цього місяця попереднього року, %
	Темп росту обсягів ви-робництва з початку 2006 р., %
	Середньо-

річний темп росту, %

	
	2004 р.
	2005 р.
	2006 р.
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	м. Чернігів, Деснянський район
	
	
	
	
	

	ВАТ «Чернігівська кондитерська фабрика «Стріла»
	151,8
	137,4
	92,6
	103,1
	124,5

	ЗАТ «Чернігівський лікеро – горілчаний завод «Чернігівська горілка»
	80,5
	110,3
	155,0
	113,8
	111,2

	м. Чернігів, Новозавод-ський район
	
	
	
	
	

	ЗАТ «Чернігівський м’ясокомбінат»
	68,2
	96,5
	97,3
	89,4
	86,2

	ЗАТ «Чернігівриба»
	106,8
	119,7
	108,1
	112,5
	111,4

	ПНВП «Левона»
	81,0
	99,9
	147,0
	93,5
	106,0

	ВАТ «Чернігівський хлібокомбінат»
	122,4
	102,9
	97,5
	95,9
	107,1

	ТОВ «Виробничо – харч. Комбінат «Нивки»
	167,5
	124,9
	112,2
	98,2
	132,9

	ВАТ «Продовольча компанія «Ясен»
	114,0
	112,5
	96,4
	102,2
	107,3

	ВАТ «Чернігівська макаронна фабрика»
	87,6
	104,3
	92,2
	110,9
	94,4


Продовж. табл. 5.13

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	ЗАТ «Чернігівський пивкомбінат «Десна»
	119,6
	115,2
	-
	43,9
	117,4

	м. Ніжин
	
	
	
	
	

	ВАТ «Ніжинський жиркомбінат»
	132,5
	101,7
	96,9
	84,0
	109,3

	ВАТ «Ніжинський хліб»
	127,2
	113,2
	101,2
	102,2
	113,4

	ЗАТ «Ніжинське пиво»
	80,8
	124,3
	37,8
	69,5
	72,4

	м. Прилуки
	
	
	
	
	

	ТОВ ВКП «Прилуки – агропереробка»
	110,0
	105,0
	191,1
	127,1
	130,2

	ЗАТ «Прилуцький м’ясокомбінат»
	165,0
	117,4
	126,6
	122,1
	134,9

	ВАТ «Прилуцький хлібозавод»
	106,2
	101,8
	108,5
	109,2
	105,5

	Бахмацький район
	
	
	
	
	

	ЗАТ «Бахмачконсервмолоко»
	123,7
	60,6
	63,6
	81,4
	78,1

	ВФ «Хлібокомбінат» ТОВ «Бахмачхліб»
	386,0
	132,6
	115,2
	124,2
	180,7

	Бобровицький район
	
	
	
	
	

	ВАТ «Бобровицький молокозавод»
	106,7
	111,7
	40,0
	50,8
	78,1

	Борзнянський район
	
	
	
	
	

	ЗАТ «Борзнянська фаб-рика печива «Борзна»
	135,3
	103,4
	126,3
	113,5
	120,9

	Шабалинівський спиртзавод
	62,4
	63,1
	123,0
	169,3
	78,5

	Варвинський район
	
	
	
	
	

	ЗАТ «Варвамаслосирзавод»
	122,2
	50,3
	-
	-
	78,4

	Городянський район
	
	
	
	
	

	ЗАТ «Городянський маслозавод»
	179,8
	101,2
	4,7
	88,2
	44,1

	Ічнянський район
	
	
	
	
	

	ВАТ «Ічнянський завод сухого молока та масла»
	100,6
	147,7
	76,0
	120,6
	104,1

	ВАТ «Парафіївський цукровий завод»
	112,3
	103,1
	113,1
	105,0
	109,4

	Ічнянський спиртзавод
	80,9
	136,0
	225,8
	99,4
	135,4

	Козелецький район
	
	
	
	
	

	ТОВ «Козелецький маслозавод» 
	161,9
	167,3
	85,7
	114,7
	132,4

	Чемерський спиртзавод
	36,3
	210,3
	90,4
	135,0
	88,4

	Коропський район
	
	
	
	
	

	ДП «Коропський сирзавод» ТОВ «Сил»
	111,2
	111,3
	97,6
	61,5
	106,5

	Коропський хлібозавод
	93,2
	103,7
	73,4
	77,4
	89,2

	Корюківський район
	
	
	
	
	

	Холменський спиртзавод
	41,4
	137,3
	78,7
	121,8
	76,5

	Куликівський район
	
	
	
	
	

	Куликівське сільськогосподарське ЗАТ «Молоко»
	98,2
	137,0
	118,6
	110,9
	116,9


Продовж. табл. 5.13

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Менський район
	
	
	
	
	

	ТОВ «Менський сир»
	154,5
	8,1
	127,3
	116,6
	54,2

	Ніжинський район
	
	
	
	
	

	ВАТ «Ніжинський м’ясокомбінат»
	108,4
	93,2
	113,1
	100,3
	104,5

	Філія «Ніжинський міськмолзавод» ДП «Аромат»
	-
	112,9
	70,2
	73,9
	89,0

	ТОВ «Лосинівський маслосирзавод»
	139,7
	157,6
	107,9
	114,0
	133,4

	«Ніжинський комбінат хлібопродуктів»
	181,9
	78,1
	152,8
	96,1
	129,5

	Лосинівський хлібокомбінат
	67,4
	95,7
	73,4
	83,9
	77,9

	Новгород – Сіверський район
	
	
	
	
	

	ЗАТ «Новгород – Сіверський сирзавод»
	119,5
	107,1
	76,0
	83,5
	99,1

	Новгород – Сіверський хлібокомбінат
	121,1
	111,5
	95,5
	93,7
	108,8

	Носівський район
	
	
	
	
	

	ТОВ «Носівський міськмолзавод»
	-
	6,4
	48,6
	67,3
	17,6

	ВАТ «Носівський цукровий завод»
	47,7
	145,2
	110,1
	96,9
	91,4

	Прилуцький район
	
	
	
	
	

	ЗАТ «Маслозавод «Прилуки»
	-
	328,9
	29,7
	71,6
	98,8

	ЗАТ «Линовицький цукровий комбінат «Красний»
	126,8
	132,7
	104,2
	97,9
	120,6

	Ріпкинський район
	
	
	
	
	

	Добрянський консервно – сушильний завод
	45,9
	125,5
	30,3
	90,7
	55,9

	Семенівський район
	
	
	
	
	

	Семенівський хлібокомбінат
	72,3
	75,8
	47,3
	58,8
	63,8

	Сосницький район
	
	
	
	
	

	ЗАТ «Сосницький сирзавод»
	135,7
	98,9
	92,0
	71,6
	107,3

	Срібнянський район
	
	
	
	
	

	ТОВ «Срібнянський молокозавод»
	71,7
	-
	52,9
	227,2
	15,6

	Талалаївський район
	
	
	
	
	

	ТОВ «Талалаївський маслозавод»
	11,0
	2,7
	-
	-
	5,5

	Чернігівський район
	
	
	
	
	

	ВАТ «Чернігівський молокозавод»
	123,1
	104,0
	104,4
	97,2
	110,2

	ВАТ «Чернігівський комбінат хлібопродуктів»
	101,9
	115,4
	33,8
	76,1
	73,5

	Чернігівський ЗАТ «Млибор»
	97,1
	115,5
	166,0
	158,2
	123,0


Продовж. табл. 5.13

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Щорський район
	
	
	
	
	

	ВАТ «Щорський завод продтоварів»
	132,3
	98,5
	95,7
	84,6
	107,6

	ТОВ «Петрівський крохмальний паточний комбінат»
	70,6
	170,4
	-
	7,1
	109,7

	Н. Боровицький спиртзавод
	35,3
	100,0
	136,6
	82,4
	78,4

	В середньому за підприємствами
	104,3
	110,0
	90,2
	94,6
	101,1


З табл. 5.13 видно, що з 55 підприємств, які впроваджували інноваційно-інвестиційні проекти, 24 підприємства мали середньорічний темп росту обсягів виробництва продукції менше 100%, 31 підприємство – більше 100%. Середній темп росту промислової продукції по підприємствам склав 101,1%, що свідчить про загальну тенденцію нарощування обсягів виробництва.

Здійснимо порівняння показників роботи підприємств, які впроваджували інноваційно-інвестиційні проекти з тими, які не впроваджували на рис. 5.9 [89]. 
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Рис. 5.9. Порівняльні динаміки показників роботи підприємств та темпів росту кількості інноваційно-інвестиційних проектів:

1, 2, 3 та 4, 5, 6 - темпи росту кількості проектів, індекси продукції підприємств, які впроваджували проекти, індекси продукції підприємств, які не впроваджували проекти та лінії тренда динаміки індексів, відповідно

Як видно з рис. 5.9 на даний час спостерігається тенденція збільшення кількості інноваційно-інвестиційних проектів на підприємствах галузі. Реалізація проектів забезпечила на підприємствах збільшення обсягів виробництва продукції за 2003-
2005 рр., хоча в 2006 р. цей показник понизився. Причиною цього є проблеми функціонування підприємств, а також відсутність методики довгострокового управління проектами. 

Незважаючи на те, що показники діяльності підприємств, які не впроваджують інноваційно-інвестиційні проекти є більш стабільними (рис. 5.9), робота цих підприємств не забезпечила приріст продукції за 2003-2006 рр. 

Таким чином, впровадження інноваційно-інвестиційних проектів на основі використання проектного підходу до реалізації ділової стратегії підприємствах галузі виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів є одним з головних факторів збільшення обсягів виробництва промислової продукції та рівня прибутковості підприємств. Враховуючи те, що у 2006 р. було впроваджено на 12 проектів більше ніж 2005 р., резервом збільшення прибутковості роботи підприємств є обґрунтоване управління проектами як інструментами реалізації ділових стратегій підприємств.

Визначимо напрямки реалізації проектів за 2003-2006 р. на рис. 5.10.
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Рис. 5.10. Динаміка кількості інноваційно-інвестиційних проектів за їх призначенням на підприємстві

З рис. 5.10 видно, що найбільшою динамікою зростання характеризуються проекти придбання обладнання та інструментів для дооснащення виробництва, що пов’язано з порівняно невисокою вартістю проектів. Проведені дослідження показали, що для впровадження інноваційно-інвестиційних проектів галузі виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів не було здійснення обґрунтування стратегії проекту. Тому кількість проектів, які є складними та потребують значних інвестицій (будівництво цехів, організація виробництва інноваційної продукції) є невеликою (рис. 5.10).

З метою визначення сильних та слабких сторін управління інвестиційними проектами та рівня використання проектного підходу до реалізації ділових стратегій на підприємствах з виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів було проведено опитування [89] шляхом анкетування (додаток Е) 129 працівників 16 підприємств з 4 районів Чернігівської області (табл. 5.14).

Таблиця 5.14

Перелік підприємств, на яких проводилося анкетування

	№ з/п
	Назва підприємства

	
	м. Чернігів

	1
	ВАТ «Чернігівський хлібокомбінат»

	2
	ЗАТ «Чернігівський лікеро – горілчаний завод «Чернігівська горілка»

	3
	ЧВ ВАТ «Сан Інтербрю Україна»

	4
	ВАТ «Торговельна компанія «Ясен»

	5
	ВАТ «Чернігівська кондитерська фабрика «Стріла»

	6
	ВАТ «Чернігівська макаронна фабрика»

	7
	ПНВП «Левона»

	8
	ЗАТ «Чернігівриба»

	9
	ЗАТ «Ритм»

	10
	ПВТП «Джі-Ен-Ел»

	11
	ТОВ МПК «Альянс»

	12
	СПД «Герасименко»

	13
	ТОВ «Остерхлібопродукт»

	
	м. Короп

	14
	ДП «Коропський сирзавод» ТОВ «Сил»

	
	м. Мена

	15
	ППКФ «Прометей» філія «Менський сир»

	
	м. Прилуки

	16
	А/Т тютюнова компанія «ВАТ – Прилуки»


Як видно з табл. 5.14 підприємства, які відзначаються високою інтенсивністю проектної діяльності характеризуються більш високими показниками рентабельності, на відміну від підприємств, які проекти впроваджують рідко.

До опитування було залучено 8% керівників, 70% спеціалістів, 20% службовців, 2% робітників підприємств з виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів. З загальної кількості підприємств 62,5% відносяться до категорії великих, 12,5% - до середніх та 25% - до малих підприємств. Дослідження показало, що розмір підприємства впливає на інтенсивність проектної діяльності (рис. 5.11).

Так, середні та великі підприємства здійснюють реалізацію інвестиційних проектів з середньою та високою інтенсивністю, серед малих підприємств лише 25% займаються проектною діяльністю. 80% опитаних працівників визначило, що проекти мають бути інструментами реалізації ділових стратегій підприємств (20% не змогли сказати однозначно). 100% респондентів погодилися, що для ефективного управління проектами необхідно визначати стратегію їх реалізації.
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Рис. 5.11. Залежність проектної діяльності від розміру підприємств

Проте, в залежності від інтенсивності розробки та реалізації проектів форма визначення їх стратегій на підприємствах є різною (рис. 5.12) [89].
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Рис. 5.12. Залежність форми визначення стратегії проекту від інтенсивності проектної діяльності

З рис. 5.12 видно, що на підприємствах, які впроваджують проекти раз на рік (23,4% від загальної кількості досліджених), або більше (28,6% від загальної кількості), стратегія інвестиційних проектів в більшій мірі визначається у бізнес – планах проектів (на 55,3% та 63,6% підприємств, відповідно). Дещо рідше стратегія визначається в усній формі між керівниками підприємств. 

На 11,4% підприємств, які впроваджують проекти 1 раз на рік, стратегії не визначаються, як і на 9,1% підприємств, що впроваджують більше 1 разу. На підприємствах, які впроваджують проекти раз на два роки (7,8% від досліджених підприємств) опитування показало рівнозначність запропонованих варіантів визначення стратегії (по 33,3%), що зумовлено малою часткою зазначеного типу підприємств в загальній кількості. 

В ході дослідження визначено, що рівень використання стратегічних принципів до управління проектами впливає на прибутковість (рис. 5.13) [89].
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Рис. 5.13. Залежність рівня прибутковості інвестиційних проектів від форми визначення стратегій їх реалізації

На основі анкетування 90% респондентів (10% не визначилися з відповіддю) було визначено, що найвищим рівнем прибутковості (більше 100000 грн. в рік) характеризуються проекти, для яких в бізнес – планах визначаються стратегії їх реалізації (72,8% проектів), 27,2% проектів з високим рівнем прибутковості керуються стратегією, яка визначається усно між керівниками підприємства (30,5% підприємств). Для більшої частини підприємств (33,2%) з середньорічним рівнем прибутковості проектів від 50000 до 100000 грн. стратегія проектів визначається в бізнес – планах (33,4%), для 41,6% проектів – в усній формі. По підприємствах, середня річна прибутковість проектів яких менше 50000 грн. (27,8%) у 79,8% стратегії проектів не визначаються. На 8,5% підприємств проекти поки не приносять прибуток. Для зазначених підприємств стратегії проектів загалом не визначаються.

Тобто проекти, для яких стратегія управління визначається у бізнес – планах, характеризуються найвищим рівнем прибутковості. 27,5% респондентів не знають типів стратегій, які використовуються для реалізації інвестиційних проектів; 72,5% визначили частоту вибору різних стратегій для реалізації проектів, навдену на рис. 5.14.

Як видно з рис. 5.14 на підприємствах з виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів для проектів найчастіше використовується стратегія інновацій (58,5%), стратегії наступу та оборони не використовуються.

[image: image229.emf]0,0%

6,1%

21,2%

57,5%

15,2%

Лідерства за

витратами

Диференціації

Концентрації

Інновацій

Наступальні,

оборонні стратегії


Рис. 5.14. Частота вибору різних типів ділових стратегій

Загалом з числа проектноактивних підприємств 37% використовують проектний підхід, але не на достатньо обґрунтованому рівні (відсутня методика використання, система методів управління відхиленнями).

Згідно з думкою респондентів визначено та проранжировано сильні і слабкі сторони процесу управління інвестиційними проектами як інструментами реалізації ділових стратегій підприємства за 10-бальною шкалою за напрямком від сильних сторін до слабких (табл. 5.15).

Таблиця 5.15

Ранжирування сильних та слабких сторін управління проектами

	Сторона проектного управління
	Якість продукції проекту
	Якість проектних робіт
	Професійність проектної команди
	Управління стратегією проекту
	Тактика управління проектами
	Використання страте-гічних відповідностей з операційною системою підприємства
	Управління проектними ризиками
	Методика управління інвестиційними проектами
	Відстеження та управ-ління відхиленнями в реалізації інвестиційного проекту
	Використання принципів стратегічної гнучкості

	Бал
	10
	9
	8
	7
	6
	5
	4
	3
	2
	1


Як видно з табл. 5.15 сильними сторонами управління інвестиційними проектами визнано якість виконання проектних робіт та продукції проекту, що забезпечується високою професійністю проектної команди. Середньої оцінки дістало управління стратегією і тактикою проектів згідно зі стратегічними відповідностями з операційною системою підприємства. Проте, слабкою стороною визначено відсутність методики управління проектами як інструментами реалізації ділових стратегій підприємств.

Це призводить до недостатнього обґрунтування проектного підходу до реалізації ділової стратегії та зумовлює недосконалість системи управління відхиленнями і використання принципів стратегічної гнучкості.

14,9% респондентів визнало наявність тактики управління проектами на підприємствах, 61,2% - відсутність тактики. Всі 100% опитаних працівників визнали необхідність впровадження інвестиційних проектів.

Загалом на досліджених підприємствах реалізація інвестиційних проектів дозволила досягти як економічного, так і соціального ефектів (рис. 5.15).

[image: image230.emf]35,7%

7,1%

32,2%

25,0%

0

5

10

15

20

25

30

35

40

Відсоток підприємств, %

Менше 10% 10-30% 31-50% 51-100%

Частина прибутку проекту у загальному розмірі 

прибутку підприємства, %

 [image: image231.emf]42,5%

44,5%

10,4%

2,6%

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

Відсоток підприємств, %

Збільшення

кількості

робочих

місць

Покращення

умов праці

Збільшення

рівня

заробітної

плати

Проекти не

зумовили

винкнення

соціального

ефекту

Вид соціального ефекту


                       а)                                                            б)

Рис. 5.15. Ефект від реалізації інвестиційних проектів:

а) – економічний ефект;

б) – соціальний ефект

З 91,5% підприємств, на яких проекти реалізуються і приносять прибуток, 87,1% респондентів визнали виникнення економічного ефекту у вигляді збільшення прибутковості підприємства (12,9% не змогли дати відповідь).

Як видно з рис. 5.15,а на 25% підприємств реалізація інвестиційних проектів забезпечила більше 51% від загального розміру прибутку.

Ці підприємства відносяться до таких, на яких виявлено ознаки використання проектного підходу до реалізації ділової стратегії підприємства (37% від проектноактивних). Впровадження проектів дозволило забезпечити соціальний ефект, який в більшій мірі проявився у збільшенні кількості робочих місць (на 42,5% підприємств) та покращенні умов праці (на 44,5%).

Отже, можна зробити висновок, що реалізація інвестиційних проектів є економічно та соцільно ефективною для підприємств галузі виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів. 

На основі проведеного дослідження визначимо сильні та слабкі сторони процесу управління інвестиційними проектами на підприємствах з виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів (табл. 5.16).

Таблиця 5.16

SWOT-аналіз процесу управління інвестиційними проектами підприємств з виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів Чернігівської області

	 
	Можливості:

1. Отримання пільгового оподаткування внаслідок відміни мораторію на дію Закону України [59].

2. Залучення іноземних інвестицій.

3. Підвищення рівня проектних робіт внаслідок збільше-ння кількості спеціалістів, яких готують вузи області.

4. Вихід на нові ринки збуту.

5. Покращення якості розробки проектів внаслідок збі-льшення кількості консалтингових та проектних фірм.

6. Розширення асортименту продукції за рахунок співпраці з сільгоспвиробниками.

7. Збільшення кількості проектів внаслідок сти-мулювання інвестиційної діяльності з боку держави.

8. Державна підтримка інвестицій у конкретні проекти.
	Загрози:

1. Зменшення обсягів виробництва  через зниження врожаїв сільськогосподарської продукції.

2. Підвищення цін на сировину та матеріали.

3. Посилення податкового тиску.

4. Підвищення тарифів на послуги.

5. Зменшення кількості інвестицій внаслідок зниження інвестиційної привабливості регіону.

6. Зменшення кількості проектів через підвищення ставок кредитування.

7. Затримка реалізації проектів через складність умов затвердження проектів, після первинної експертизи.

8. Зменшення інвестицій через незрозумілість правил взаємодії між інвесторами і контролюючими органами.

	Сильні сторони:

1. Збільшення прибутку підприємств.

2. Збільшення кількості робочих місць.  

3. Покращення умов праці.

4. Збільшення рівня заробітної плати.

5. Збільшення надходжень до державного бюджету.

6. Висока якість проектних робіт.

7. Професійність команди проекту.

8. Використання стратегічних відповідностей з фірмою.
	Поєднання сильних сторін та зовнішніх можливостей:

1. Збільшення кількості інвестиційних проектів.

2. Розробка методики використання проектного підходу до реалізації ділової стратегії підприємства з використанням синергетичного ефекту.

3. Збільшення рівня прибутковості проектів внаслідок покращеного бізнес – планування та обґрунтування стратегії їх реалізації.
	Поєднання сильних сторін та зовнішніх загроз:

1. Розробка методики використання проектного підходу до реалізації ділової стратегії підприємства з використанням синергетичного ефекту.

2. Формування системи управління відхиленням реалізації інвестиційних проектів від обраної стратегії з використанням принципів стратегічної гнучкості.

3. Залучення спеціалістів до розробки бізнес – планів проектів для отримання інвестицій.

	Слабкі сторони:

1. Неоднозначне розуміння стратегії і тактики проекту.

2. Недосконала розробка бізнес – планів проектів.

3. Відсутність процедури формування стратегії проектів.

4. Відсутність методики розробки та управління проектами у відповідності до стратегій їх реалізації.

5. Відсутність стратегічної гнучкості.

6. Недосконала система управління відхиленнями реалізації проектів від обраної стратегії.

7. Недостатність кваліфікованих керівників проектів.

8. Низький рівень використання сучасних методів.
	Поєднання слабких сторін та зовнішніх можливостей:

1. Формування методики використання проектного підходу до реалізації ділової стратегії підприємства.

2. Формування методики управління проектами за напрямком їх стратегій.

3. Залучення зовнішніх спеціалістів до розробки проектів та обґрунтування стратегій їх реалізації.

4. Формування системи управління відхиленням реалізації інвестиційних проектів від обраної стратегії.
	Поєднання слабких сторін та зовнішніх загроз:

1. Формування методики використання проектного підходу до реалізації ділової стратегії підприємства.

2. Формування системи управління відхиленням реалізації інвестиційних проектів від обраної стратегії з використанням принципів стратегічної гнучкості.

3. Залучення зовнішніх спеціалістів до бізнес – планування, розробки проектів та обґрунтування стратегій їх реалізації.

4. Формування системи моніторингу реалізації інвестиційних проектів відповідно до обраної стратегії.




Як видно з табл. 5.16 сильними сторонами процесу управління інвестиційними проектами є здатність забезпечення збільшення рівня прибутковості підприємства, досягнення соціального ефекту, використання стратегічних відповідностей у операційною системою підприємства. Проте, до слабких сторін можна віднести неоднозначність розуміння стратегії і тактики управління проектами працівниками підприємства, що зумовлює відсутність методики використання проектного підходу до реалізації ділової стратегії підприємств з визначенням стратегії управління самим проектом [89]. 

До основних загроз реалізації інвестиційних проектів в Чернігівській області слід віднести ризик підвищення цін і тарифів, підвищення податкового тиску та залежність від рівня врожаю сільськогосподарської продукції, що може призвести до зменшення можливості реалізації проектів. Основними причинами ризику зменшення рівня інвестицій є низька інвестиційна привабливість регіону та складність процедур затвердження проектів. Проте, в ході дослідження було виявлено сприятливі фактори зовнішнього середовища для розробки та реалізації інвестиційних проектів, серед них: скасування мораторію на дію режиму пільгового оподаткування, посилення взаємодії з сільгоспвиробниками та вихід на нові ринки збуту, залучення до розробки та управління проектами кваліфікованих спеціалістів та стимулювання інвестиційної діяльності з боку держави. 

На даний час на підприємствах Чернігівської області розроблено ряд проектів, які потребують інвестицій. Для успішної реалізації цих проектів на основі аналізу сильних та слабких сторін процесу управління інвестиційними проектами необхідно здійснити:

1. Формування методики використання проектного підходу до реалізації ділової стратегії підприємства з визначенням стратегії управління самим інвестиційним проектом.

2. Розробку методики управління відхиленнями в процесі реалізації ділової стратегії підприємства на основі впровадження інвестиційного проекту від запланованих показників з використанням принципів стратегічної гнучкості для забезпечення підвищення рівня прибутковості підприємств.

3. Формування системи визначення ефективності реалізації ділової стратегії підприємства з використанням проектного підходу на основі принципів синергетичного ефекту.
Для визначення доцільності використання проектного підходу до реалізації ділової стратегії підприємства постає завдання розробки методики визначення ефективності реалізації ділової стратегії підприємства шляхом впровадження інноваційно-інвестиційних проектів.

5.3. Оцінка економічної ефективності реалізації ділової стратегії підприємств на основі принципів проектного підходу

При оцінці ефективності реалізації ділової стратегії підприємств за допомогою використання інвестиційних проектів потрібно використати два підходи [26]: 1) визначити ефективність реалізації ділової стратегії після впровадження (при передачі проекту (або проектів) в експлуатацію); 2) визначити ефективність процесів виконання стратегії (під час експлуатації проектів) (рис. 5.16).

Рис. 5.16. Контрольні точки визначення ефективності реалізації ділової стратегії підприємства на основі використання проектного підходу

Таким чином ефективність реалізації ділової стратегії підприємства на основі використання проектного підходу повинна враховувати наступні показники:

1) ефективність досягнення стратегічних цілей підприємства;

2) ефективність використання обмежених ресурсів з встановленими вимогами до якості та часу виконання;

3) ефективність використання інвестицій для реалізації стратегії;

4) ефективність використання стратегічних відповідностей з операційною системою підприємства (синергетичного ефекту);

5) соціальна ефективність.

Причому другий, четвертий та п’ятий показники визначають ефективність впровадження ділової стратегії підприємства, а вся сукупність наведених показників – ефективність виконання стратегії.

Спочатку опишемо методику оцінки ефективності реалізації ділової стратегії підприємства після її впровадження. Оскільки цій стадії відповідає етап завершення та передачі проекту (проектів) в експлуатацію, визначимо показник ефективності як складений з показників результативності: рівень використання засобів для впровадження стратегії (реалізації інвестиційного проекту); якість проекту та рівень використання синергетичного ефекту. 

Рівень використання засобів повинен враховувати заплановану та фактичну кількість засобів на реалізацію проекту. При цьому можливі варіанти повного використання засобів, економії та перевитрат. Рівень якості проекту є коефіцієнтом якості робіт та якості кінцевого продукту. 

В цьому випадку виникає складність узгодження зазначених показників. Адже показник використання ресурсів може набути нульового значення (за умови повного використання) або позитивного (за умови економії), при цьому обидва варіанти показують ефективне впровадження ділової стратегії. При перевитраті ресурсів показник набуває негативного значення. Корегування значення цього показника на рівень якості буде неадекватним. Оскільки для визначення ефективності потрібно враховувати і синергетичний ефект, грошовий вираз якого буде дублюватися зі статтями витрат на придбання засобів, для визначення ефективності процесів обґрунтування та впровадження ділової стратегії підприємства доцільно використати метод коефіцієнтів.

Таким чином, формула ефективності реалізації ділової стратегії після її впровадження (в момент завершення проектних робіт) (Е) набуде вигляду [26]:
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де Кр – коефіцієнт використання коштів; Кя – коефіцієнт якості проекту; Кс – коефіцієнт використання синергетичного ефекту.

Якщо Е(1 – проект виконано ефективно. 

Розглянемо перший елемент – коефіцієнт використання коштів.

Кількість коштів, які виділяються для реалізації проекту з метою впровадження ділової стратегії підприємства, обумовлюється в технічному завданні, на основі якого розробляється проектно – кошторисна документація та бюджет. Оскільки при реалізації проекту може використовуватися оплата контрактів по факту, має місце відхилення кількості запланованих ресурсів, що може призвести до економії/перевитрат коштів. Визначимо коефіцієнт використання ресурсів за формулою [26]:
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де Г – кількість коштів для реалізації проекту (бюджетна вартість); Ф - кількість фактично витрачених коштів; і – вид ресурсу (матеріальні, фінансові, людські, часові та ін.); п  - кількість видів ресурсу; Рі, Ві – запланована кількість та вартість і-го ресурсу, відповідно; Ді – кількість і-го ресурсу, за яким здійснено  економію/перевитрату.

Якщо ресурси використовуються ефективно, Кр(1.

Другим елементом ефективності виконання проекту є показник якості, який враховує якість виконання проектних робіт та якість кінцевого продукту. Визначимо коефіцієнт якості проектних робіт за формулою (Кяр) [26]:
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де j – параметр роботи, бізнес – процесу. Може вимірюватися в абсолютних одиницях або за допомогою експертної оцінки; m – кількість параметрів; П jф, П jп – фактичне та планове значення j-го параметру, відповідно; wj – питома вага j-го параметру.

Аналогічно запишемо формулу коефіцієнту якості продукту (Кяп):
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де g – параметр продукту, показує споживчі властивості [54]; Пgф, Пgп – фактичне та планове значення g-го параметру, відповідно. Планові значення параметрів можуть визначатися в технічному завданні, або як споживчі властивості продукту, які очікують учасники проекту та споживачі, як властивості продукту – аналогу, чи властивості, зазначені в стандартах; wg – питома вага g-го параметру.

Якість продукту повинна забезпечити позитивний результат процесу сертифікації продукції [29].

Останнім елементом показника оцінки ефективності процесів впровадження ділової стратегії на основі реалізації інвестиційного проекту є коефіцієнт використання синергетичного ефекту [81]. Згідно з І. Ансоффом [4], «змінними» синергетичного ефекту є: «збільшення прибутку в грошовому вираженні, зниження поточних витрат і зниження потреб в інвестиціях, прискорення змін цих змінних». Оскільки розглядається ситуація, коли проект тільки передається в експлуатацію, синергетичний ефект можна очікувати від зміни потреби в інвестиціях і зміни часу на його реалізацію [81]. Тоді коефіцієнт синергетичного ефекту (Кс) можна записати як:
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де Ксі – коефіцієнт синергетичного ефекту від зміни потреб в інвестиціях; Ксч – коефіцієнт синергетичного ефекту від зміни часу.

Розглянемо зміну потреби в інвестиціях, яка полягає в тому, що необхідні для впровадження ділової стратегії ресурси можуть бути наявними на підприємстві. Тоді передача цих ресурсів на проект надасть можливість повного використання виробничої потужності і економії коштів [26]:
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де Врп, Врф – планова та фактична вартість ресурсів; Псі – кількість ресурсів і-го виду, переданих на проект з підприємства; (Iдод - додаткові інвестиції, що виникають у результаті зростання виробничого потенціалу підприємства [81].

Якщо Ксі>1 – отримано позитивний синергетичний ефект від використання інвестицій.

Слід зазначити, що такий синергетичний ефект можна отримати, якщо інвестиційний проект стосується впровадження стратегії розширення виробництва, або для диверсифікації підприємства.

Зміна часу на реалізацію процесів обґрунтування та впровадження ділової стратегії підприємства на основі використання проектного підходу може відбуватися внаслідок економії часу за рахунок управлінського потенціалу підприємства, який має навички роботи в подібному бізнесі та наявних виробничих і партнерських зв’язків. Тоді коефіцієнт синергетичного ефекту за рахунок економії часу запишемо як [26]:
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де tп, tф – планові та фактичні витрати часу на впровадження, відповідно; (tр – економія часу на обґрунтування та впровадження ділової стратегії за рахунок управлінського потенціалу підприємства. Проявляється найбільше при використанні функціональної та матричної структури управління проектами; (tт – економія часу на проведення тендерів та укладання контрактів за рахунок наявних партнерських зв’язків. Є характерною при реалізації стратегії розширення виробництва та за умови зв’язаної диверсифікації; (tо – економія часу на придбання навичок роботи в новому бізнесі [81]. Проявляється у разі залучення на роботи по проекту працівників підприємства, які мають досвід роботи у суміжному бізнесі.

Економію часу можна визначити методами фінансового менеджменту, нормування робочого часу, експертного опитування, або корегування витрат часу на входження в галузь (створення проекту) аналогічних підприємств.

Запишемо коефіцієнт ефективності реалізації процесів впровадження ділової стратегії підприємства (3.12) у вигляді [26]:
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Якщо для реалізації стратегії реалізується декілька проектів, зазначений показник визначається для кожного з них. Шляхом коригування отриманих показників на встановлену питому вагу інвестиційних проектів визначається інтегральних показник ефективності, який узгоджує вартісні та якісні сторони реалізації процесів обґрунтування та впровадження ділової стратегії. 

Для прикладу визначимо ефективність реалізації процесів впровадження ділової стратегії на ВАТ «Продовольча компанія «Ясен» (м. Чернігів) на основі використання проекту «Створення цеху виробництва халви» при здачі проекту в експлуатацію.

Для реалізації проекту планується залучення 1490 тис. грн., з яких 750 тис. – власні кошти, 740 тис. – кредит «Полікомбанку» під 20% річних. 

Приймемо, що при створенні цеху виробництва халви підприємство здійснює зв’язану диверсифікацію. Внаслідок цього виникає можливість використання стратегічних відповідностей (виробничі приміщення, запаси сировини, управлінський персонал), які дозволяють поєднати зовнішню та внутрішню гнучкість підприємства, що призводить до появи синергетичного ефекту. 

На основі інвестиційного плану проекту (додаток Ж) з урахуванням даних про економію ресурсів за рахунок синергетичного ефекту (додаток З), визначимо ефективність впровадження ділової стратегії за формулою (5.15):
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Як бачимо Е(1, тобто проект реалізовано ефективно, що доводить ефективність реалізації процесів впровадження ділової стратегії підприємства. 

 Розглянемо ефективність реалізації ділової стратегії підприємства під час її безпосереднього виконання (при експлуатації інвестиційного проекту).

В цьому випадку ефективність досягається за рахунок додаткового прибутку, що принесе підприємству новий вид діяльності (виробництво халви). 

Кількісні методи оцінки ефективності проекту повинні базуватися на використанні показників, які враховують його фактичну та майбутню ефективність. Таким чином мета розрахунку ефективності виконання ділової стратегії підприємства на основі використання проектного підходу -  уніфікація вигід від вкладання коштів в інвестиційний проект. 

За допомогою програми Project Expert 6.0 розроблено фінансовий план проекту «Створення цеху виробництва халви», який дозволяє виявити фінансово – економічні показники його реалізації під час виконання ділової стратегії підприємства. При цьому слід враховувати, що плани проекту мають відповідати планам управління підприємством за певним напрямком діяльності. На основі собівартості продукції та планового обсягу виробництва (додаток Ж.2) сформовано звіт про прибутки - збитки проекту (додаток Ж.3, рис. Ж.3.1), з якого видно, що з жовтня 2008 р. виробництво почне приносити прибуток. Надходження від виробництва халви в першу чергу йтимуть на погашення основної суми боргу по кредиту, виплату відсотків, а також на нарощування виробництва. Як видно з рис. Ж.3.2 грошових надходжень вистачає для виплати позик і покриття інвестицій. 

Оскільки попит на халву характеризується тенденцією зростання, підприємство має запоруку для успішної реалізації продукції та нарощування прибутку. Зазначені обставини створюють передумови формування і нарощування прибутку.

Як бачимо, ділова стратегія лідерства за витратами при виробництві халви дозволяє підприємству вийти на рівень прибутковості через 30 міс. з початку реалізації проекту, тобто через 18 міс. з початку виробництва. На кінець 2010 р. розмір чистого прибутку підприємства збільшиться на 14,4% (на 1,6% більше від запланованого), при цьому загальний рівень прибутковості збільшиться на 26,6%. Тенденція росту обсягів виробництва є передумовою для подальшого нарощування прибутку, що доводить ефективність використання проектного підходу для реалізації ділової стратегії підприємства. 

Оскільки реалізація ділової стратегії підприємства пов’язана з використанням інвестицій, важливим напрямком оцінки ефективності процесів реалізації є визначення показників ефективності інвестицій [54]. Такими показниками є: чиста приведена вартість, індекс прибутковості, період окупності та внутрішня норма рентабельності, рекомендовані методикою UNIDO Міжнародного економічного інституту при ООН. Така методика є традиційною для стандартних інвестиційних проектів.

Розглянемо інвестиційний проект як вектор 
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 додатні. Компоненти вектора сі представляють собою розміри виплат в момент і. Якщо сі(0, кошти надходять до інвестора, якщо сі(0, інвестор вкладає кошти в проект. З множини потоків платежів виділимо стандартні. Вони характеризуються тим, що до деякого часу  сі(0, а після цього сі(0. Потоки, які не мають подібних властивостей, називаються нестандартними. В якості екзогенного фактору, який необхідно враховувати при оцінці потоків платежів, виступає динаміка процентної ставки, яка визначається банківською політикою. Представимо банківську політику як вектор 
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 можна нехтувати.

При реалізації зазначеного інвестиційного проекту в якості одного з джерел фінансування виступає кредит банку. Але, оскільки сума кредиту є порівняно невеликою (740 тис. грн.) і термін повернення кредиту складає всього два роки, банківська політика буде простою і процентна ставка буде постійною. Визначимо ефективність інвестицій, які вкладаються для реалізації ділової стратегії на підприємстві шляхом впровадження проекту у табл. 5.17.

Таблиця 5.17

Показники ефективності інвестицій

	Найменування показника
	Значення показника

	Ставка дисконтування 
	20,00%

	Період окупності 
	38 міс.

	Дисконтований період окупності
	49 міс.

	Середня норма рентабельності
	40,53%

	Чиста приведена вартість  
	399380 грн.

	Індекс прибутковості
	1,28

	Внутрішня норма рентабельності
	33,4%

	Модифікована внутрішня норма рентабельності
	21,23%


Період розрахунку інтегральних показників ефективності – 60 міс.

Окрім економічної ефективності реалізація ділової стратегії на підприємстві на основі використання проектного підходу дозволить забезпечити соціальний ефект, який проявляється у створенні 12 додаткових робочих місць, та майже повне досягнення стратегічних цілей підприємства (станом на 2008 р. частка ринку халви для підприємства за прогнозом становитиме 25,3%).

Для всебічної оцінки ефективності реалізації процесів виконання ділової стратегії підприємства на основі використання проектного підходу необхідно визначити не тільки кількісний результат, але і рівень використання ресурсів. Тому, при оцінці ефективності виникає необхідність подальшого використання концепції синергетичного ефекту. За І. Ансоффом [4] залишаються ще два показники, які характеризують використання синергетичного ефекту під час виробничої діяльності: показник додаткового прибутку та показник зменшення витрат (операційний синергізм).

Додатковий прибуток при виконанні стратегії на підприємстві виникає за рахунок скорочення часу на створення прибутку внаслідок його економії як результату синергетичного ефекту та створення спільного резервного фонду. Отже підприємство раніше на час (t почне отримувати прибуток [81].
Припустимо, що якщо підприємство не має можливості заощаджувати час (t, то за кожен період t воно отримає прибуток Пt. У випадку, якщо економія є, то цю ж величину прибутку воно одержить через період t – (t. Отриманий раніше прибуток (Пt-(t) може бути вкладено на депозит, у виробничі ресурси або використаний іншим вигідним способом. 

Таким чином, додаткову вигоду від використання прибутку можна представити у вигляді формули [81]:
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       (5.16)

де Пtн -  загальний прибуток, отриманий в результаті нарощування; r – ставка банківського відсотку, рентабельність виробництва та ін.

Величина додаткового прибутку за період t визначається як:
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Якщо реалізація ділової стратегії (експлуатація інвестиційного проекту) на підприємстві буде супроводжуватися збільшенням витрат часу на виробничу діяльність, то у формулі (5.16) (t має мінусовий знак, отже підприємство за період t матиме збиток у розмірі (Пt. 

Важливим показником синергетичного ефекту є показник зменшення витрат [81], який проявляється в операційному синергізмі та синергізмі продаж:
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де (V– загальне зменшення витрат внаслідок дії синергізму; (Vоп – загальне зменшення витрат внаслідок використання операційного синергетичного ефекту; (Vпр – зміна витрат на реалізацію товарної продукції внаслідок використання синергетичного ефекту продаж.

Операційний синергізм являє собою результат більш ефективного використання основних засобів і персоналу, розподілу накладних  витрат, спільного проведення  навчання, великих закупівель. 

Продукція проекту (або проектів), виробництво якої забезпечує ділова стратегія організації, буде вироблятися паралельно з основною продукцією підприємства. Тому операційний синергізм призведе до зменшення витрат як по основному виду діяльності, так і по продукції проекту:
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де (Vоп проект, (Vоп підпр – зменшення витрат виробництва продукції проекту та основної продукції підприємства, відповідно.

Визначимо зменшення витрат виробництва продукції проекту на основі формування кошторисної вартості:
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де (Vі оп проект – зміна витрат на одиницю і-тої продукції проекту внаслідок операційного синергетичного ефекту; Vіп, Vіф – планові та фактичні витрати на одиницю і-тої продукції; с – стаття витрат на одиницю і-тої продукції проекту [46]; С – кількість статей витрат; Vіпм, Vіфм – планові та фактичні матеріальні витрати на одиницю і-тої продукції проекту. Економія здійснюється за рахунок спільних виробничих приміщень, видів сировини з основною діяльність  підприємства; Vіпз, Vіфз – планові та фактичні витрати на заробітну плату та нарахувань на заробітну плату на одиницю і-тої продукції проекту. Економія здійснюється за рахунок залучення на роботи по проекту працівників та менеджерів, які паралельно працюють над виготовленням основної продукції підприємства; Vіпа, Vіфа – планові та фактичні амортизаційні витрати на одиницю і-тої продукції проекту. Економія здійснюється за рахунок спільного використання основних фондів; Vіпін, Vіфін – планові та фактичні інші виробничі витрати на одиницю і-тої продукції проекту. Економія здійснюється за рахунок спільної сировинної бази та використання обладнання; Vіпв, Vіфв – планові та фактичні позавиробничі витрати на одиницю і-тої продукції проекту. Економія здійснюється за рахунок спільного використання потенціалу підприємства.

Аналогічно формується показник величини зміни витрат на виробництво основної продукції підприємства k-го виду за рахунок операційного синергетичного ефекту ((Vk оп підпр).

Таким чином загальне зменшення витрат від паралельного виробництва основної продукції підприємства та продукції проекту внаслідок операційного синергетичного ефекту (5.20) визначимо у вигляді:
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де Qi – обсяг виробництва і-го виду продукції проекту; Qk – обсяг виробництва k-го виду продукції підприємства; s – кількість видів основної продукції підприємства.

Після використання операційного синергізму, дія якого проявляється при спільному виробництві як основної продукції підприємства, так і продукції проекту, виникає можливість використання синергізму продаж. Для реалізації харчової продукції зв’язанодиверсифікованого підприємства можуть використовуватися спільні канали розподілу; управління процесом продаж може походити з єдиного центра або використовуються одні складські приміщення; використовується загальна реклама, стимулювання збуту, що здатне привести до зменшення витрат на реалізацію одиниці товарної продукції.

Отже, синергетичний ефект продаж розрахуємо як різницю запланованих витрат на реалізацію товарної продукції та фактичною сумою витрат:
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де  Vhi проект пл, Vhk проект пл – планові витрати за h-тою статтею на реалізацію і-го виду продукції проекту, k-го виду продукції підприємства, відповідно; Vф – загальні фактичні витрати на реалізацію продукції.

Отже ефективність реалізації процесів виконання ділової стратегії підприємства на основі використання проектного підходу, полягає у створенні умов використання синергетичного ефекту на основі взаємодії з основною діяльністю підприємства.

Наведені методи визначення ефективності реалізації ділової стратегії підприємства дозволяють оцінити ефективність стратегії після її впровадження (при передачі проектів в експлуатацію) та під час процесів виконання стратегії (на фазі експлуатації проектів). Оцінка ефективності базується на використанні математичних, економетричних, кібернетичних методів, методик стратегічного, проектного та інвестиційного менеджменту. Таким чином застосування наведеної методики дозволяє здійснювати оцінку ефективності реалізації ділової стратегії промислових підприємств на основі використання принципів проектного підходу. 

5.4. Впровадження результатів дослідження у навчальному процесі Чернігівського державного інституту економіки і управління
В останні роки в навчальні програми багатьох вузів України ввійшла нова дисципліна «Управління проектами». Про значення цієї дисципліни говорить визначення: «Якщо менеджмент – одне із найважливіших досягнень 20 століття, то управління проектами можна вважати найважливішим результатом становлення і одним із стратегічних напрямків розвитку менеджменту у 21 столітті» [63].

З самого початку вивчення дисципліни виникає низка труднощів та невизначеностей, більшість яких пов’язана з відсутністю однозначності в наукових поняттях і термінах (на сьогодні запропоновано близько 10 визначень терміну «проект»). Окрім того залишаються невирішеними такі питання:

· не чітко визначені особливості дисципліни, та їх значення;

· не повністю розкрито зв’язок з іншими управлінськими дисциплінами;

· не визначено, які прийоми і методи є першочерговими при вивченні управління проектами;

· не окреслено, в якій послідовності необхідно вивчати матеріал дисципліни і т.д.

Для вирішення зазначених питань перш за все необхідно визначити важливість розуміння взаємозв’язків між дисциплінами, спорідними проектному менеджменту, і тими галузями знань, які використовуються при розробці та управлінні проектами. Наука «Управління проектами» враховує основні положення традиційного менеджменту та спеціальні знання проектного менеджменту, які базуються на проектній, процесній концепціях та методах управління проектами за предметними областями. При вивченні дисципліни «Управління проектами» слід враховувати теорії інвестиційного, стратегічного, інноваційного та ін. видів менеджменту, а також основні положення теорії систем та економіко-математичні методи. 

У процесі підготовки спеціалістів за напрямом «Менеджмент організацій» вагоме місце займає проектна спрямованість. Так, у Чернігівському державному інституті економіки і управління навчальними планами підготовки спеціалістів у межах дисциплін за вибором вищого навчального закладу передбачені такі дисципліни проектної спрямованості як: «Основи управління проектами», «Управління проектами підприємств машинобудівної та будівельної індустрії». Крім цього, студентам, які бажають більш повно вивчити даний напрямок, пропонується продовжити навчання та одержати спеціальність «Проектний менеджмент».

У межах розвитку проектного підходу на кафедрі менеджменту і управління проектами проводяться наукові дослідження основні напрямки яких:

· аналіз інформаційних систем проектного управління;

· сучасні аспекти промислового розвитку регіонів на базі проектного менеджменту;

· управління стратегією підприємства шляхом реалізації проекту;

· управління інноваційними проектами на підприємствах. 

В межах теорії управління проектами на основі використання положень системного підходу на промислових підприємствах розроблено: 

· систему управління проектами у вигляді ієрархічної  системи управління, що враховує вітчизняну правову базу і зворотній зв'язок між вхідними і вихідними параметрами; 

· математичні моделі управління відхиленнями в процесі реалізації ділової стратегії підприємства на основі використання проектного підходу з врахування особливостей управління самими проектами;

· структуру інформаційної моделі підприємства з врахуванням діючої системи управління проектами та інформаційних зв’язків системних підрозділів;

· методику реалізації ділової стратегії підприємства на основі використання проектного підходу.

Нові розробки використовуються в навчальному процесі при вивченні курсів «Менеджмент організацій», «Стратегічний менеджмент», «Операційний менеджмент», «Планування розвитку виробництва»,  «Управління  проектами» та ін.

Основи системного підходу використовуються студентами при написанні курсових і дипломних робіт. Слід відзначити, що згідно напрямку навчання, у межах виконання дипломної або курсової роботи студенти часто вдаються до розробки та реалізації різноманітних інвестиційних проектів. При цьому вирішуються наступні задачі: удосконалення систем організаційного управління промисловими підприємствами (або іншими організаціями),  організаціями проектної спрямованості, а також адаптація  підприємств (організацій) до середовища, що постійно змінюється, зберігання їхньої цілісності, забезпечення існування підприємства (організації) як системи, що самоорганізується. Складність таких проблем обумовлена необхідністю пошуку компромісів між цілісністю уявлення проектованого складного об'єкта і деталізацією опису його компонентів у процесі розробки дипломного і курсового проекту. 

Такі задачі доцільно вирішувати за допомогою сімейства моделей, що об'єднуються багаторівневою методикою, яка базується на стратифікованому уявленні процесу дипломного і курсового проектування [17].

На рис. 5.17 представлена стратифікована модель дипломного проекту, що визначає дипломне проектування на різноманітних рівнях дослідження: філософському або теоретико-пізнавальному -  вербальний опис задуму, концепції проекту; науково-дослідному - у формі математичних моделей різного роду; аналітичному - дослідження і вивчення технічних і економічних характеристик об'єкта; проектному - шляхи і етапи удосконалення досліджуваної області, обґрунтування проектних рішень; матеріальне втілення - реалізація проектних розробок; експертному – експертні оцінки, економічний ефект від впровадження проекту.


Рис. 5.17.  Стратифікована модель проекту

Вищевикладена методика також знайшла своє застосування при вивченні дисципліни «Основи управління проектами». Студентам запропонувалося виконання групових курсових проектів. При цьому було сформовано об'єднані команди з конкретним розподілом обов'язків - так, як це робиться в сучасних умовах виробництва. 

Суть використання моделі зводиться до виконання курсових робіт у такій послідовності:

1. Формування команди з 4-5 студентів для виконання комплексного проекту;

2. Розподіл обов'язків між членами команди для розробки і виконання конкретної частини проекту.

3. Вибір командою теми проекту.

4. Виконання і розробка комплексного проекту.

5. Всю роботу очолює керівник проекту. Кожен член команди розробляє (виконує) конкретну частину проекту.

6. Робота над виконанням комплексного курсового проекту починається з ознайомлення зі змістом і алгоритмом виконання проекту, один із варіантів якого наведень нижче.

Приклад змісту і алгоритму розробки проекту складом команди:

І Вихідні дані проекту: назва проекту; вартість проекту; термін реалізації; кількість працюючих; тип підприємства; термін окупності; очікуваний прибуток.

ІІ. Мета і задачі, опис проекту і його особливості.

ІІІ. Етапи виконання проекту (розподіл проекту на фази життєвого циклу).

ІV. Розподіл (закріплення) конкретних фаз або етапів за кожним членом команди з визначенням об'ємів, вартості, терміну реалізації, кількості працівників.

V. Розробка кожної фази конкретним членом команди (теоретична частина складає біля 80 %, розрахункова - біля 20% об'єму всіх робіт фази), яка починається з розробки моделі реалізації відповідної фази.

VІ. Координація робіт за всіма фазами членами команди і керівником команди.

VІІ. Висновки по кожній фазі і всьому проекті.

VІІІ. Захист проекту.

Тему проекту та вихідні дані команда розробляє самостійно й узгоджує з викладачем, або вона дається їй кафедрою.

Розподіл і закріплення фаз життєвого циклу проекту та його етапів виконується керівником за згодою з кожним членом команди. Розробка стратегії (концепції) і планів проекту виконується всією командою. Особлива увага звертається на зміст робіт за основними фазами життєвого циклу проекту, в яких розглядаються питання, пов’язані з техніко-економічним обґрунтуванням, розробкою плану, управління часом, ресурсами, якістю, методами управління ризиком, а також на узгодження і координацію робіт між суміжними фазами проекту, що розроблюється. Розробка кожної фази починається з визначення мети і шляхів її досягнення (тобто з розробки моделі її реалізації). Закінчується робота аналізом ефективності її реалізації. Висновки за результатами реалізації кожної фази узгоджуються з висновками всього проекту.

Оскільки будь-яке проектування зазвичай містить в собі впровадження технічних, технологічних, організаційних нововведень на підприємствах, а також розподіл інвестицій для реалізації проектів, виникає необхідність у ретельному аналізі чинників, що впливають на прийняття рішень. Таким чином особлива увага при написанні проекту приділяється організації експертизи.

В даний час студентами в процесі збору, обробки й аналізу даних використовуються статистичні, економічні методи, а також елементи інформатики, що забезпечує можливість комплексної оцінки впровадження альтернативних варіантів і їх відповідність загальним цілям підприємства.
5.5. Розробка інноваційно-інвестиційного проекту «Підготовка виробництва тягових електродвигунів типів 1ДТ003.8У1 та 1ДТ003.11У»

Використання запропонованих підходів щодо управління проектами із застосуванням спеціального програмного забезпечення можна розглянути на прикладі інноваційно-інвестиційного проекту «Підготовка виробництва тягових електродвигунів типів 1ДТ003.8У1 та 1ДТ003.11У», який було розроблено на ДП «Завод Електроважмаш» м. Харків (2003 р.). 

Згідно проведених аналітичних досліджень на українських залізницях склалося напружене положення з забезпеченням приміських і міжобласних перевезень населення [34, 48], оскільки парк електропоїздів, який має близько 3100 вагонів, за своїм технічним станом досяг критичного положення. До 50% вагонів наявного парку відпрацювали нормативний термін служби і вимагають заміни. У зв’язку з тим, що приміські і міжобласні перевезення населення задовольняються на 65-70%, виникла гостра необхідність у випуску нових, а також в організації ремонту і модернізації електропоїздів, які знаходяться у експлуатації, на більш високому технічному рівні. Одним із стримуючих факторів у виробництві, ремонті і модернізації електропоїздів є відсутність виробництва в Україні комплекту електрообладнання для електропоїздів постійного і змінного струму. Імпортоване устаткування має високу ціну, у ньому не використані енергозберігаючі технології, відсутня можливість поетапного підвищення технічного рівня при модернізації електропоїздів.

12 грудня 2002 року відбулося міжвідомче обговорення в Головному управлінні локомотивного господарства Укрзалізниці за питаннями організації вітчизняного виробництва електрообладнання для електропоїздів, на якому було прийняте рішення про розробку Програми засвоєння виробництва електрообладнання українськими підприємствами для комплектації електропоїздів виробництва ХК «Луганськтепловоз», а також рекомендовано ДП завод «Електроважмаш» взяти на себе роль головної української організації з проектування та засвоєння електрообладнання для електропоїздів.

На теперішній час ХК «Лугансктепловоз» освоїв випуск електропоїздів, в яких використане електрообладнання АТ «РЭЗ» (Латвія). Причому через більшу довжину вагонів в поїзді розміщується тільки 16 тягових електродвигунів замість 20, що може приводити до перевантажень тягових електродвигунів. Крім того, технічні рішення, що приймаються в електропередачах, відносяться до 1970-х років та не мають перспективи для повторення їх українськими підприємствами.

ДП завод «Електроважмаш», як  головне підприємство з тягового електрообладнання має наукові і виробничі можливості для створення сучасного вітчизняного електрообладнання для електропоїздів, що випускаються на Україні.

Етапи засвоєння вказаного електрообладнання наступні:

1. Створення колекторних тягових електродвигунів, взаємозамінних з Рижськими, але з більш високими тяговими параметрами (момент на валу на 25% вище).

2. Розробка та засвоєння виробництва силових схем і комплектів апаратури на базі сучасних засобів силової електроніки і мікропроцесорної техніки.

3. Створення перспективної електропередачі з асинхронними  тяговими електродвигунами на базі електропередачі дизель-поїздів ДЭЛ-01 та ДЭЛ-02.

Основна ідея проекту міститься у підготовці виробництва тягових електродвигунів марок 1ДТ003.8У1 і 1ДТ003.11.У1 з забезпеченням високої якості та конкурентоспроможних цін для задоволення потреб українських підприємств-виробників електропоїздів постійного та перемінного струму. На теперішній час повний комплект електрообладнання, а також комплектуючі для ремонту і модернізації електропоїздів постійного і змінного струму в основному надходять в Україну з Ризького електротехнічного заводу.  Основними недоліками  імпортованого обладнання є: висока ціна, у ньому не використані енергозберігаючі технології, відсутня можливість поетапного підвищення технічного рівня при модернізації електропоїздів.  

Тягові електродвигуни 1ДТ003.8У1 та 1ДТ003.11У1  призначені для приведення до руху електропоїздів постійного та змінного струму відповідно, типів ЭПЛ-2Т та ЭПЛ-9. На Ризький електропоїзд, який складається з 10 вагонів, встановлюється 20 тягових двигунів по 4 на моторний вагон. В поїзді 5 моторних вагонів та 5 причіпних.  Луганські електропоїзди складаються з 8 вагонів, які на 5 метрів довші, і тому на 4 моторних вагонах розміщується тільки 16 тягових двигунів. Таким чином при встановленні Ризького обладнання на луганські електропоїзди тягові двигуни працюють з перевантаженням 25%, що може призвести до перегрівання тягових двигунів та старінню електричної ізоляції та її передчасного виходу з ладу. ДП «Завод «Електроважмаш» пропонує розробку тягових двигунів взаємозамінних з Ризькими за конструкцією та технічними параметрами, але які мають на 25% вище тяговий момент. Внаслідок цього будуть усунені недоліки використання Ризьких двигунів. 

Під час розробки технологічної документації будуть враховані сучасні тенденції розвитку моторобудування, досвід ремонту та експлуатації електрообладнання, будуть застосовані сучасні вітчизняні матеріали, комплектуючі та передові технології (вакуумне просочування, пресування, штампування, холодне видавлювання та ін.).

На теперішній час ХК «Луганськтепловоз» виробляє 5-6 електропоїздів кожного виду. Однак завдяки впровадження програми «Розробки та освоєння імпортозамінного електрообладнання для електропоїздів постійного та змінного струму українських залізниць» планується вихід на задану потужність для повного задоволення потреби  «Укрзалізниці».

В табл. 5.18 наведено можливі обсяги виробництва електропоїздів на ХК «Луганськтепловоз» на 5 років.

Таблиця 5.18

Можливі обсяги виробництва електропоїздів на ХК «Луганськтепловоз»

	Найменування продукції
	Плановий обсяг виробництва, шт.

	
	2004 р.
	2005 р.
	2006 р.
	2007 р.
	2008 р.

	ЭПЛ-2Т
	6
	20
	25
	25
	25

	ЭПЛ-9
	6
	20
	25
	25
	25


Базуючись на даних таблиці 5.18 визначимо обсяги  виробництва та продажу тягових електродвигунів за роками (табл. 5.19). 

Таблиця 5.19

Плановий обсяг виробництва електродвигунів за роками

	Найменування продукції
	Плановий обсяг виробництва, шт. 

	
	2004 р.
	2005 р.
	2006 р.
	2007 р.
	2008 р.

	1ДТ003.8У1
	16
	320
	320
	400
	400

	1ДТ003.11У1
	16
	320
	320
	400
	400


Орієнтовні ціни електродвигунів 1ДТ003.8У1 - 63 тис. грн.  1ДТ003.11У1 – 60 тис. грн.

 Умови збуту – продаж по факту. Надходження від продаж викладені у таблиці 5.20.

Таблиця 5.20

Надходження від продаж продукту проекту

	Найменування продукції
	Надходження від продаж, тис. грн. 

	
	1 рік
	2 рік
	3 рік
	4 рік
	5 рік

	1ДТ003.8У1
	1008
	2016
	2016
	25200
	25200

	1ДТ003.11У1
	960
	1920
	1920
	24000
	24000


Сумарні прямі витрати містяться в таблиці 5.21.

Таблиця 5.21

Сумарні прямі витрати

	Найменування
	Од. вимірювання
	Розмір витрат, грн.

	1ДТ003.8У1
	шт.
	50 400,00

	1ДТ003.11У1
	шт.
	48 000,00


Фінансування проекту передбачається за рахунок довгострокового кредиту в сумі 2000 тис. грн. строком на три роки із річним процентом 20% (табл. 5.22).

Таблиця 5.22

Кредити

	Назва
	Дата
	Сума, грн. 
	Термін
	Ставка, %

	Кредит
	01.09.2003
	2 000 000,00
	36 міс.
	20,00


Процес втілення в життя даного проекту проходить наступні фази життєвого циклу:

Передінвестиційна фаза:

а) дослідження ринку;

б) розробка концепції;

в) ТЕО;

г) прийняття рішення про інвестиції;

Фаза розробки:

а) планування;

б) розробка проектно-кошторисної документації;

в) бюджетування;

г) конструкторська-технологічна підготовка;

Фаза реалізації:

а) матеріально-технологічне забезпечення;

б) виготовлення зразків та проведення іспитів;

г) сертифікація;

д) початок серійного виробництва;

Фаза завершення:

а) вихід на проектну потужність;

б) модернізація.

Для освоєння серійного виробництва і завоювання ринку збуту необхідно: завершити проведення маркетингових досліджень та підготування бізнес-плану проекту; виготовити дослідну партію для проведення заводських та сертифікаційних іспитів; провести підготовку виробництва; провести іспити; здійснити проведення презентації в процесі сертифікаційних іспитів чи після них.

Використовуючи наведені вище вихідні дані, а також інформацію з побудованої бази даних за допомогою програмного забезпечення Project Expert 6.0. було одержано такі результати.

Інвестиційний план було розраховано і представлено у вигляді діаграми Ганнта. За планом спочатку будуть виконані роботи з підготовки виробництва тягових електродвигунів постійного, а потім - змінного струму. На рис. 5.18 відображено календарний план проходження етапів проекту, а також витрати за кожним етапом виконання проекту.
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24.02.2004
26.03.2004
27.03.2004
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Рис. 5.18. Інвестиційний план проекту

Звіт про прибутки та збитки в процесі виконання проекту наведено на рис. 5.19.

В процесі виконання проекту передбачається накопичення грошових засобів на кінець відповідного періоду, детальне відображення можливий рух грошових коштів знаходиться у таблиці кеш-фло (рис. 5.20), а структура надходжень відображена на графіку (рис. 5.21).

Розроблений проект оцінений за такими критеріями: чиста приведена вартість, індекс прибутковості, термін окупності, внутрішня норма рентабельності, які свідчать про прибутковість проекту (табл. 5.23).
Графік окупності проекту представлений на рис. 5.22.

З графіку випливає, що для досягнення рівня беззбитковості достатньо в перший рік випуску виробити 14 шт. 1ДТ003.8У1 та 3 шт.  1ДТ003.8У1.
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Mpnbyrkmn-36urkn (UAH)

Pagok 8-9.2003 4. 2003r. 1xB. 2004r. 2ke. 2004r. 3k8. 2004r. 4xs. 2004r.

Banosuin o6car npogaxy 210 000.00 630 000.00
Yuctuin obcar npogaxy 210 000.00 630 000.00
Matepianm | KOMRAEKTYIONI 126 000,00 378 000.00
CymapHi npami BuTpaTth 126 000,00 378 000,00
Banosui npndyTok 84 000,00 252 000,00
Bupobrundi Butparu 33 600,00 50 400,00 230 020,75 230 020,75 230 020,75 230 020,75
3apnnarta agMiHICTPaTUBHOIO NEepCcoHany . 6 419,30 9 628,95 9 628,95 9 628,95 9 628,95 | 9 628,95
3apnnara snpobHu4oro nepcoHany 19 537,00 29 305,50 29 305,50 29 305,50 29 305,50 29 305,50
CymapHi NocTiHi BUTpaTh 59 556,30 89 334,45 268 955,20 268 955,20 268 955,20 268 955,20
BincoTtkn no kpeaurtax 33 333,33 100 000,00 100 000,00 100 000,00 96 153,85 84 615,38
CymapHi HesnpObHNYi BUTpaTH 33 333,33 100 000,00 100 000,00 100 000,00 96 153,85 84 615,38
IHWIi BNTPaTH 70 000,00 80 000,00 341 666,67 741 666,67 133 333,33 138 333,33
36UTKN NnonepeaHix nepioais 162 889,63 432 224,08 1 142 845,95 2 253 467,82 2 667 910,20
MpubyToK A0 BMANATM NOAATKY . -162 889,63 -432 224,08 -1 142 84595 -2 253 467,82 -2 667 910,20 -2 907 814,11
MpubyToK BiA KYPCOBOT Pi3HMLL
MpubyTok A0 onoaaTKyBaHHA -162 889,63 -432 224,08 -1 142 84595 -2 253 467,82 -2 667 910,20 -2 907 814,11
oparok Ha NpubyTok

~ YucTuia npubytoxk " -162889,63 ; »432224,08  :1142845,95 -2253467,82 -2667910,20 ‘__jf\}w2907814,11

Pagok 1kBs. 2005r. 2«k8. 2005r., 3kB. 2005r. 4xB. 2005r. 1x8. 2006r. 2«xB. 2006r.

Banosui oScar npogaxy 2 100 000,00 2 100 000,00 2 500 000,00 2 500 000,00 6 200 000,00 6 200 000,00
YuncTria obesar nponaxy 2 100 000,00 2 100 000,00 2 500 000,00 2 500 000,00 6 200 000,00 © 200 000,00
Marepianu i KOMNNEKTYIOH 1 260 000,00 1 260 000,00 1 500 000,00 1 500 000,00 3 720 000,00 3 720 000,00
CymapHi npsmi BuTpatu .1 260 000,00 1 260 000,00 1 500 000,00 1 500 000,00 3 720 000,00 3 720 000,00
Banosuin npubyTok 840 000,00 840 000,00 1 000 000,00 1 000 000,00 2 480 000,00 2 480 000,00
Bupo6HM4i BUTpaTtu 620 000,00 620 000,00 620 000,00 620 000,00 925 000,00 925 000,00
3apnnata aamiHICTPaTUBHOIO nepcoxHany 9 628,95 9 628,95 9 628,95 9 628,95 9 628,95 9 628,95
3apnnara BMpobHMYOro nepcoHany 29 305,50 29 305,50 29 305,50 29 305,50 29 305,50 29 305,50
CymapHi nocTinHi BuTpaTn 658 934,45 658 934,45 658 934,45 658 934,45 963 934,45 963 934,45
BiacoTku no kpegutax 73 076,92 61 538,46 50 000,00 38 461,54 26 923,08 15 384,62
CymapHi HeBMPOOHWUUI BUTPaTH 73 076,92 61 538,46 50 000,00 38 461,54 26 923,08 15 384,62
lHWi BUTPaTK 716 666,67 75 000,00
36uTkn nonepeaHix nepioais 2 907 814,11 3 516 492,15 3 471 965,07 3 180 899,52 2 878 295,50 1 389 153,03
MpubyToK /O BUNNATY NOJATKY -3 516 492,156 -3 471 965,07 -3 180 899,52 -2 878 29550 -1 389 153,03 111 527,90
MpubyToK Bif KYPCOBOT PISHWLI -
MNpubyToK A0 ONOAATKYBAHHS -3 516 492,15 -3 471 965,07 -3 180 899,52 -2 878 29550 -1 389 153,03 111 527,90
Nonpatok Ha NnpudyTok 33 458,37
YucTtui npudyrox -3516492,15 -3471965,07 -3180899,52 -2878295,50 -1389153,03 78069,53
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Рис. 5.19. Звіт по надходження та витрати по проекту
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Рис. 5.20. Звіт по потоку реальних грошей
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Рис. 5.21. Графік надходжень від продажу

Таблиця 5.23

Інтегральні показники

	Показник
	Значення показника

	Ставка дисконтування
	15,00 %

	Період окупності
	32 міс

	Період окупності з дисконтом
	36 міс

	Середня норма рентабельності
	57,39 %

	Чистий приведений дохід
	4898021

	Індекс прибутковості
	2,02

	Внутрішня норма рентабельності
	57,81 %

	Модифікована внутрішня норма рентабельності
	31,28 %

	Тривалість
	3,10 років


Період розрахунку інтегральних показників - 60 міс. 
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Рис. 5.22. Графік окупності проекту

За результатами розрахунків проект є вигідним, інвесторам вигідно вкласти гроші в цей проект.

Встановлена сума кредиту, що потребує реалізація проекту, а також термін повернення грошей, включаючи відсотки, не перевищують запланований рівень.

Грошовий потік стає позитивним на 36 місяць проекту. Таким чином виконана робота з розробки проекту підготовки серійного виробництва тягових електродвигунів 1ДТ003.8У1 та 1ДТ003.8У1 показала організаційну та фінансову ефективність проекту і рекомендується до впровадження.

Таким чином на основі впровадження результатів дослідження у виробництво на навчальний процес вузу слід зробити наступні висновки:

1. Визначено, що галузь виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів є провідною галуззю Чернігівської області, яка забезпечує 40,6% обсягів виробництва промислової продукції. Розроблена матрична модель міжгалузевого балансу Чернігівської області довела можливість та необхідність збільшення обсягів виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів у 2007 р. на 5,5%. Однією з суттєвих умов досягнення прогнозних значень визначено реалізацію інвестиційних проектів. Запропонована модель управління, в основі якої лежить Програма науково-технічного та інноваційного розвитку Чернігівського регіону на 2004-2007 роки, має забезпечити системність розвитку інноваційних процесів в регіоні, активізувати формування інноваційної інфраструктури.

2. Встановлено, що інвестиційні проекти Чернігівської області за 2002-2006 рр. забезпечили додатковий прибуток як для підприємств, на яких вони реалізовуються, так і для місцевого бюджету. В ході аналізу роботи 55 підприємств галузі виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів, які займаються впровадженням інноваційно-інвестиційних проектів, виявлено середній щорічний приріст продукції на 1,1%. В результаті проведеного анкетування  визначено слабкі сторони управління інвестиційними проектами, серед яких основною є відсутність методики використання проектного підходу до реалізації стратегії підприємства. 

3. Оцінку ефективності реалізації ділової стратегії підприємства на основі використання проектного підходу здійснено в два етапи. На першому етапі визначено ефективність впровадження стратегії на основі коефіцієнтів результативності. На другому етапі, під час виконання ділової стратегії, ефективність запропоновано визначати як результат операційного синергізму та синергетичного ефекту продаж.

4. Описана  форма підготовки спеціалістів проектного спрямування є ефективною і перспективною. Набуті при проектуванні знання носять комплексний характер і наближені до реальних умов. Студенти одержують практичний досвід виконання проектів. Розробка інноваційного проекту «Підготовка тягових електродвигунів типів 1ДТ003.8У1 та 1ДТ003.11.У» на заводі «Електроважмаш» м. Харків показала ефективність запропонованого проекту та доцільність використання системного аналізу при його розробці. 

Результати досліджень впроваджені у практичну діяльність ДП «Електроважмаш» (м. Харків), ВАТ «Продовольча компанія «Ясен» (м. Чернігів) та ПВТП «ДЖІ-ЕН-ЕЛ» (м. Чернігів), а також в навчальному процесі Чернігівського державного інституту економіки і управління.

Висновки

У монографії наведене теоретичне узагальнення і нове вирішення наукової задачі застосування системних принципів щодо управління інноваційно-інвестиційними проектами в процесі стратегічного та оперативного управління промисловими підприємствами для підвищення ефективності досягнення їх стратегічних цілей.

До основних висновків та результатів дослідження можна віднести:

1. Доведено, що застосування системного, процесного та синергетичного підходів до реалізації ділової стратегії підприємства не дозволяє здійснити ефективне впровадження стратегії в умовах обмежених ресурсів. Для виконання цього завдання запропоновано використання проектного підходу, особливість якого полягає у застосуванні методів стратегічного, проектного та інвестиційного менеджменту щодо реалізації ділової стратегії підприємства як інвестиційного задуму в умовах ринку обмежених ресурсів. При цьому інноваційно-інвестиційний проект виступає як інструмент реалізації ділової стратегії підприємства.
2. На основі теорії системного аналізу розроблена процесно-орієнтована модель системи управління інноваційно-інвестиційними проектами для системного моделювання і управління параметрами проектів. Визначено вхідні та вихідні параметри і фактори, які впливають на проект за стадіями життєвого циклу. Розроблена модель інформаційного забезпечення системи управління інноваційно-інвестиційним проектом в системі управління підприємства за кроками його виконання з урахуванням структури діючих обмежень, що дозволяє забезпечувати прийняття управлінських рішень з максимальним значенням критерію якості. Для визначення методології розробки проекту та матриць переходів для цілей проекту, життєвого циклу проекту та критеріїв його ефективності, запропоновано модель системного контуру процесів управління проектами, яка також була використана для розробки бази даних проекту та автоматизації прийняття управлінських рішень. 

3. Розроблена структура інформаційної моделі підприємства при реалізації інноваційно-інвестиційних проектів, яка дає уявлення про місце інформаційної системи управління проектами в системі управління інформацією на підприємстві. Представлене матричне відношення функціонування системи і взаємного впливу параметрів входу і виходу системи управління проектами, що можна використовувати при розробці програмного забезпечення та інтегрованої системи управління проектами. Наведений  метод складних експертиз для визначення ефективності проекту за кроками його виконання дозволяє прийняти рішення про доцільність реалізації проекту протягом всього життєвого циклу. Для кількісного визначення впливу параметрів входу системи управління проектами на вихідний параметр пропонується використання основних положень регресійного аналізу. На онсові коефіцієнтів еластичності та заміщення виявлено додаткові характеристики зв’язків. Зважаючи на невисоку складність проведення математичного аналізу, за допомогою програмного забезпечення Microsoft Excel пропонується проводити таку оцінку на фазі реалізації проекту для підтримки прийняття рішення і досягнення запланованих показників.

4. Узгоджено змістовні характеристики стратегій проекту і стратегій підприємства, що дало можливість узагальнити класифікацію стратегій інноваційно-інвестиційного проекту за діловим, функціональним та операційним рівнями розробки. На основі адаптації життєвого циклу проекту до життєвого циклу стратегії підприємства сформовано методику реалізації ділової стратегії організації на основі використання проектного підходу з визначенням стратегії управління самим проектом. 

5. Розроблена векторна модель управління процесами впровадження ділової стратегії підприємства, шляхом реалізації інноваційно-інвестиційних проектів, за допомогою програмного засобу AutoCAD 2002. Модель базується на представленні стратегії проекту як інструменту реалізації ділової стратегії підприємства у вигляді вектору, початком якого є затвердження стратегії, кінцем – завершення проекту. На основі дослідження кореляційних зв’язків між елементами стратегії виявлено відхилення в процесі виконання проекту як кут розходження між векторами фактичної та планованої стратегій. В результаті аналізу систем планової та фактичної стратегій визначено, що головною причиною відхилень є зміна взаємодії елементу трудових ресурсів проекту з іншими елементами стратегії. На основі управлінських дій за напрямком використання трудових ресурсів ітеративно зведено вектори фактичної і планової стратегій, що дозволило максимально повернути хід виконання проекту до початкового плану для підвищення ефективності його виконання.

6. На основі дослідження характеристик інвестиційного проекту сформована система критеріїв, яка дозволила визначити доцільність розробки проекту як тактичного способу реалізації ділової стратегії підприємства. Можливість використання проектного підходу запропоновано визначати з урахуванням особливостей внутрішнього потенціалу підприємства (стратегічного, виробничого, управлінського) та факторів зовнішнього оточення. Для ефективного досягнення поставлений цілей в межах реалізації ділової стратегії підприємства запропоновано визначати стратегію управління самим проектом. Це стало основою для формування алгоритму прийняття рішень про розробку інноваційно-інвестиційного проекту на промисловому підприємстві. 

7. Визначено, що галузь виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів є провідною галуззю Чернігівської області, яка забезпечує 40,6% обсягів виробництва промислової продукції. Матрична модель міжгалузевого балансу Чернігівської області довела можливість та необхідність збільшення обсягів виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів у 2007 р. на 5,5%. Встановлено, що інвестиційні проекти області за 2002-2006 рр. забезпечили додатковий прибуток як для підприємств, на яких вони реалізовуються, так і для місцевого бюджету. В ході аналізу роботи 55 підприємств галузі виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів, які займаються впровадженням інноваційно-інвестиційних проектів, виявлено середній щорічний приріст продукції на 1,1%. 
8. Оцінку ефективності реалізації ділової стратегії підприємства на основі використання проектного підходу здійснено в два етапи. На першому етапі визначено ефективність впровадження стратегії на основі коефіцієнтів результативності. На другому етапі, під час виконання ділової стратегії, ефективність запропоновано визначати як результат операційного синергізму та синергетичного ефекту продаж. Проведена оцінка інвестиційного проекту на ВАТ «Ясен» за допомогою програми Project Expert показала позитивні значення показників чистої приведеної вартості (399 тис. грн.), індексу прибутковості (1,28) і внутрішньої норми рентабельності (33,4%), що довело доцільність використання проектного підходу до реалізації ділової стратегії підприємств галузі виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів.
9. Розроблено інноваційно-інвестиційний проект  «Підготовка тягових електродвигунів типів 1ДТ003.8У1 та 1ДТ003.11.У» для промислового підприємства ДП «Завод «Електроважмаш» м. Харків і визначена його економічна ефективність з використанням програмного забезпечення Project Expert. Оцінка ефективності проекту показала доцільність його реалізації на підприємстві.

ДОДАТКИ

Додаток А

Визначення планових та фактичних (прогнозних) елементів стратегії проекту за методом сценаріїв

Таблиця А.1 

Значення елементів стратегії інвестиційного проекту

	Фази життєвого циклу інвестиційного проекту
	Значення елементів стратегії проекту

	
	Тривалість проекту, міс. (х1)
	Матеріальні ресурси, (104 грн. (х2)
	Фінансові ресурси, (104 грн. (х3)
	Трудові ресурси, чол.

(х4)

	
	хn1j
(план)
	хn1j

	хo1j

	хф1j 1)

(факт)
	хn2j
(план)
	хn2j

	хo2j

	хф2j
(факт)
	хn3j
(план)
	хn3j

	хo3j

	хф3j
(факт)
	хn4j
(план)
	хn4j

	хo4j

	хф4j
(факт)

	Передінве-стиційна, Х
	0,56
	0,56
	0,56
	0,56 2)
	1,56
	1,56
	1,56
	1,56
	3
	3
	3
	3
	11
	11
	11
	11

	Розробка, Х/
	3,36
	5,6
	3,3
	4,2
	15,12
	19,5
	14,6
	16,35
	26,6
	63,3
	24,8
	37,24
	11
	18
	11
	13

	Реалізація та завершення, Х//
	12
	22
	11,8
	15
	54
	68,8
	53,8
	58,4
	95
	222,1
	94,5
	133
	11
	38
	11
	19


Продовж. табл. А.1 

	Фази життєвого циклу інвестиційного проекту
	Значення елементів стратегії проекту

	
	Частка виконаних робіт, % (х5)
	 Міра відповідності стратегії фірми, % (х6)

	
	хn5j
(план)
	хn5j

	хo5j

	хф5j
(факт)
	хn6j
(план)
	хn6j

	хo6j

	хф6j
(факт)

	Передінвестиційна, Х
	9
	9
	9
	9
	86
	86
	86
	86

	Розробка, Х/
	34,48
	30,3
	40,7
	34,48
	89,92
	88,2
	90,9
	89,92

	Реалізація та завершення, Х//
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100


Примітки:

хфіj= хnіj(рн+ хnіj( рп+ хoіj( ро, де хфіj – прогнозне (фактичне) значення j-тої (j=3) складової і-го елементу (і=6); хnіj, хnіj, хoіj - значення j-тої складової і-го елементу за нормального (планового), песимістичного та оптимістичного сценаріїв, відповідно; рн, рп, ро – ймовірність настання нормального, песимістичного та оптимістичного сценаріїв (рн=0,5, рп=0,3, ро=0,2).

2.  Оскільки виявлення відхилень відбувається наприкінці передінвестиційної фази хnі1= хфі1.

Додаток Б

Представлення систем векторів у площинах

Додаток Б.1

Представлення першої системи векторів
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Рис. Б.1.1. Система векторів у площині XY

Продовж. додатку Б.1

[image: image259.png]B

Berzeca

Gopuar  Cepenc

Tabnma oo Crpsska

) RN=A= NEWE) B9 8 20RED| I 0% -
B2 A x [

4 e

Crp. 18__Pasa 6

15/23

sz w
Brcosarwe - Ls | ferodrppe \ N 1O =1

Ha 14,501 C1 4

P T - R A S S

T
POIOBXK. JOOATKY I

utodsk - [C-ocuments
e o Fam Lo (e Googn thly i e 1.

DSEELR IBRYI -c HOBBRS <L & exIARD

Bafocem <] [Gewe ] o =] — b

R R R

‘Marepiamsai pocyper, Tie. TpIz

1

2

B

1

ELY T

15

S ) o1 P [T (1 [

IPIIC. II1.1.2. CricTeMa BeKTOPIB y TITOMIIHL Y7

o 8l @l -

Kon 1 ycpanncii

1

&

7





Рис. Б.1.2. Система векторів у площині YZ
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Рис. Б.1.3. Система векторів у площині XZ

Додаток Б.2

Комплексне представлення системи
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Рис. Б.2.1. Комплексне представлення системи у площині XZ

Додаток В

Промисловий комплекс Чернігівської області в Україні

Таблиця В.1 

Показники роботи промислового комплексу Чернігівської області

	Показники
	2000 р.
	2006 р.

	Кількість підприємств та місцевих одиниць, од.
	1351
	1810

	       з них малих підприємств за законодавством, од.
	583
	759

	Частка збиткових промислових підприємств, 1) % 
	49,4
	37,5

	Кількість промислових підприємств, що впроваджували інновації, од.
	63
	25

	    у % до інновайно – активних підприємств України 
	4,2
	2,2

	Частка інноваційно активних підприємств, % від загальної кількості обстежених підприємств:
	
	

	    область
	25,4
	10,0

	    Україна 
	14,8
	11,0

	Чисельність штатних працівників підприємств, тис. осіб
	78,0
	63,7

	з них на малих підприємствах
	7,0
	7,1

	Загальний обсяг промислової продукції у фактичних цінах, млн. грн.
	2820,3
	7080,0

	у % до обсягу промислової продукції по Україні 2)
	1,9
	1,4

	Наявність основних засобів на кінець року у фактичних цінах, млн. грн.
	4327,1
	13000

	Частка основних засобів промисловості в загальній вартості основних засобів, %
	23,1
	43,0

	Ступінь зносу основних засобів промисловості, % 
	51,09
	79,6

	Інвестиції в основний капітал у фактичних цінах, млн. грн.
	431,0
	1520,3

	у % до основного капіталу по Україні 
	1,8
	1,2

	Рентабельність операційної діяльності промислових підприємств,  % 
	
	

	     область
	2,8 3)
	2,3

	Середньомісячна заробітна плата у  промисловості 4), грн.
	277,0
	1001,0


Примітки:

1. Без малих підприємств.

2. У 2000 р. – обсяг виробленої продукції, у 2006 р. – обсяг реалізованої продукції.

3. За 2000 р. –  дані по промислово – виробничому персоналу.

4. За 2000-2001 рр. –  дані по промислово – виробничому персоналу

Додаток Д

Характеристика інноваційно – інвестиційних проектів області

Таблиця Д.1

Напрями реалізації інноваційно – інвестиційних проектів на підприємствах з виробництва харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів Чернігівської області за 2003-2007 рр.

	Райони
	Підприємство
	Напрям проекту
	Рік впро-вад-ження

	1
	2
	3
	4

	м. Чернігів,

Деснянський р-н
	ВАТ «Чернігівська кондитерська фабрика «Стріла»
	Придбання обладнання
	2006

	
	ЗАТ «Чернігівський лікеро – горілчаний завод «Чернігівська горілка»
	Встановлення обладнання по розливу мінеральної води «Остреч»
	2003

	
	
	Впровадження нової технологічної лінії по розливу мінеральної води та безалкогольних напоїв
	2003

	
	
	Придбання обладнання
	2005

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	м. Чернігів, Новозаводський р-н
	ЗАТ «Чернігівський м’ясокомбінат»
	Освоєння виробництва нової продукції
	2003

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	
	ВАТ «Чернігівський хлібокомбінат»
	Придбання обладнання
	2005

	
	
	Встановлення лінії по виробництву житньо – пшеничного хліба
	2006

	
	
	Встановлення лінії виробництва булочного дріб’язку
	2006

	
	
	Установка 2 торговельних павільйонів
	2006

	
	ЗАТ «Чернігівський пивкомбінат «Десна»
	Створення дробильного відділення
	2005

	
	ЗАТ «Чернігівриба»
	Придбання обладнання
	2006

	
	ПНВП «Левона»
	Впровадження нової технологічної лінії
	2004

	
	
	Капітальний ремонт обладнання
	2006

	
	ТОВ «Виробничо – хар-човий комбінат «Нивки»
	Придбання обладнання
	2006

	
	ВАТ «Торговельна компанія «Ясен»
	Придбання обладнання по розливу мінеральної води «Остреч»
	2003

	
	
	Впровадження нової технологічної лінії по розливу мінеральної води та безалкогольних напоїв
	2003

	
	
	Розширення виробництва пряників
	2005

	
	
	Розширення виробництва зефіру
	2006

	
	
	Придбання обладнання для розширення виробництва лукуму
	2006

	
	ВАТ «Чернігівська макаронна фабрика»
	Придбання обладнання
	2006

	м. Ніжин
	ВАТ «Ніжинський жиркомбінат»
	Впровадження прогресивних технологій виробництва 
	2003

	
	
	Будівництво дільниці по прийманню, очищенню, сушінню олійної сировини
	2005


Продовж. додатку Д

Продовж. табл. Д.1

	1
	2
	3
	4

	
	ВАТ «Ніжинський хліб»
	Освоєння виробництва нових видів продукції
	2003

	
	
	Придбання обладнання
	2005

	
	ЗАТ «Ніжинське пиво»
	Організація виробництва газованої солодкої води
	2003

	
	
	Придбання обладнання
	2005

	м. Прилуки
	ТОВ ВКП «Прилуки – агропереробка»
	Створення дільниці по виробництву сирокопчених ковбас, м’ясних напівфабрикатів
	2003

	
	
	Придбання обладнання
	2005

	
	ЗАТ «Прилуцький м’ясокомбінат»
	Придбання обладнання
	2005

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	
	ВАТ «Прилуцький хлібозавод»
	Придбання обладнання
	2005

	
	ВАТ «Ніжинський хліб»
	Освоєння виробництва нових видів продукції
	2003

	
	
	Придбання обладнання
	2005

	
	ЗАТ «Ніжинське пиво»
	Організація виробництва газованої солодкої води
	2003

	
	
	Придбання обладнання
	2005

	м. Прилуки
	ТОВ ВКП «Прилуки – агропереробка»
	Створення дільниці по виробництву сирокопчених ковбас, м’ясних напівфабрикатів
	2003

	
	
	Придбання обладнання
	2005

	
	ЗАТ «Прилуцький м’ясокомбінат»
	Придбання обладнання
	2005

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	
	ВАТ «Прилуцький хлібозавод»
	Придбання обладнання
	2005

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	Бахмацький
	ЗАТ «Бахмачконсервмолоко»
	Освоєння нової технології виробництва нової продукції з використанням рослинного білка сої
	2003

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	
	ВФ «Хлібокомбінат» ТОВ «Бахмачхліб»
	Газифікація підприємства
	2003

	
	
	Виробництва нових видів продукції
	2004

	Бобровицький
	ВАТ «Бобровицький молокозавод»
	Впровадження нового технологічного пресу для виробництва адигейського сиру
	2004

	
	
	Реконструкція цеху сушки
	2005

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	Борзнянський
	ЗАТ «Борзнянська фабрика печива «Борзна»
	Впровадження технологічної лінії по випуску пряників та печива
	2003

	
	
	Придбання обладнання для монтажу 4 технологічних ліній по виробництву пряників
	2004

	
	
	Придбання обладнання
	2005

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	
	Шабалинівський спиртзавод
	Встановлення нового обладнання
	2003

	
	
	Придбання обладнання
	2006


Продовж. додатку Д

Продовж. табл. Д.1

	1
	2
	3
	4

	Варвинський
	ЗАТ «Варвамаслосирзавод»
	Впровадження технологічної лінії по випуску твердого сиру
	2003

	Городянський
	ЗАТ «Городянський маслозавод»
	Придбання обладнання для вироб-ництва твердих та плавлених сирів
	2004

	
	
	Придбання аміачного компресора РБ-140
	2005

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	Ічнянський
	ВАТ «Ічнянський завод сухого молока та масла»
	Придбання технологічного обладнання для випуску нових видів продукції
	2003

	
	
	Придбання обладнання
	2004

	
	
	Придбання обладнання
	2005

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	
	ВАТ «Парафіївський цукровий завод»


	Технічне переобладнання виробництва
	2003

	
	
	Автоматизація системи дифузного автомату
	2004

	
	
	Придбання обладнання
	2005

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	
	Ічнянський спиртзавод
	Придбання обладнання
	2005

	Козелецький
	ТОВ «Козелецький маслозавод»
	Придбання автомату по фасуванню масла
	2003

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	
	Чемерський спиртзавод
	Придбання обладнання
	2003

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	Коропський
	ДП «Коропський сирзавод» ТОВ «Сил»
	Випуск нових сирів
	2003

	
	
	Реконструкція цеху виробництва сиру
	2004

	
	
	Реконструкція цеху виробництва сиру
	2005

	
	Коропський хлібозавод


	Закупівля обладнання
	2003

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	Корюківський
	Холменський спиртзавод
	Придбання нового обладнання
	2003

	Куликівський
	Куликівське сільськогосподарське ЗАТ «Молоко»
	Придбання обладнання
	2006

	Менський
	ТОВ «Менський сир»
	Реконструкція виробництва, придбання обладнання
	2003

	
	
	Реконструкція цеху
	2004

	
	
	Виробництво інноваційної продукції
	2005

	
	
	Придбання обладнання
	2006


Продовж. додатку Д

Продовж. табл. Д.1

	1
	2
	3
	4

	Ніжинський
	ВАТ «Ніжинський м’ясокомбінат»
	Організація дільниці для обкачування м’яса
	2003

	
	
	Реконструкція цеху
	2004

	
	
	Придбання обладнання
	2005

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	
	ТОВ «Лосинівський маслосирзавод»
	Впровадження лінії «Мільошина» з розфасовки масла
	2003

	
	
	Придбання обладнання
	2004

	
	
	Придбання обладнання для сушки сироватки
	2005

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	
	Філія «Ніжинський міськмолзавод» ДП «Аромат»
	Придбання обладнання
	2004

	
	
	Придбання обладнання
	2005

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	
	«Ніжинський комбінат хлібопродуктів»
	Придбання обладнання
	2004

	
	Лосинівський хбібокомбінат
	Придбання обладнання
	2004

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	Новгород – Сіверський
	ЗАТ «Новгород – Сіверський сирзавод»
	Придбання нового молокопереробного обладнання
	2003

	
	
	Придбання обладнання
	2004

	
	
	Придбання нової пастеризаційної охолоджувальної установки
	2005

	
	Новгород – Сіверський хлібокомбінат
	Придбання обладнання
	2004

	Носівський
	ВАТ «Носівський цукровий завод»
	Технічне переобладнання виробництва
	2003

	
	
	Реконструкція обладнання
	2005

	
	
	Реконструкція виробництва
	2006

	
	ТОВ «Носівський міськмолзавод»
	Придбання фасовочної лінії
	2006

	Прилуцький
	ЗАТ «Линовицький цукровий комбінат «Красний»
	Придбання обладнання
	2004

	
	
	Реконструкція виробництва
	2006

	
	ЗАТ «Маслозавод «Прилуки»
	Будівництво власної котельні
	2005

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	Ріпкинський
	Добрянський консервно – сушильний завод
	Придбання нового обладнання
	2003

	Семенівський
	Семенівський хлібокомбінат
	Придбання транспортних засобів
	2006
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	1
	2
	3
	4

	Сосницький
	ЗАТ «Сосницький сирзавод»
	Придбання холодильного обладнання
	2004

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	Срібнянський
	ТОВ «Срібнянський молокозавод»
	Придбання обладнання
	2006

	Талалаївський
	ТОВ «Талалаївський маслозавод»
	Впровадження лінії по виготовленню твердого сиру
	2003

	Чернігівський
	ВАТ «Чернігівський молокозавод»
	Випуск нових видів продукції
	2003

	
	
	Придбання обладнання для нових видів продукції
	2004

	
	
	Капітальне будівництво
	2006

	
	ВАТ «Чернігівський комбінат хлібопродуктів»
	Впровадження нового технологічного пресу
	2004

	
	Чернігівський ЗАТ «Млибор»
	Придбання обладнання
	2006

	Щорський
	ВАТ «Щорський завод продтоварів»
	Впровадження нового обладнання
	2003

	
	
	Модернізація цеху переробки фруктів
	2004

	
	
	Придбання обладнання
	2005

	
	
	Придбання обладнання
	2006

	
	Н. Боровицький спиртзавод
	Впровадження обладнання для очистки спирту
	2003

	
	ТОВ «Петрівський крохмальний паточний комбінат»
	Придбання обладнання
	2005


Додаток Е

Анкетування працівників підприємств

Додаток Е.1

Програма опитування

1. Визначимо обсяг вибірки (n) опитуваних працівників методом механічного добору [29, 32] за формулою:
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де N – обсяг сукупності працівників на 16 досліджуваних підприємствах; k – крок інтервалу (приймемо крок k=25).

Тоді обсяг вибірки становитиме: 
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Добір елементів вибірки здійснювався за табельними номерами працівників на підприємствах. Початкові елементи вибірки визначалися як випадкові числа серед перших 25 чол. за табельними номерами.

2. За результатами анкетування (додаток М.2) всі підприємства було поділено на і-ту кількість груп (і=3) за ознакою інтенсивності впровадження проектів (питання № 6 анкети). Характеристики груп наведено у табл. Е.1.1.

Таблиця Е.1.1

Групи підприємств

	№ 

 групи
	Ознака групи
	Номера підприємств (див. табл. 5.14, підрозділ 5.2)
	Загальна чисельність працівників, чол. (Nі)
	Обсяг вибірки, чол. (n1)

	1
	Підприємства, на яких проекти впроваджуються 1 раз на рік і частіше
	1, 2, 3, 4, 14, 15, 16
	2473
	99

	2
	Підприємства, на яких проекти впроваджуються 1 раз на 2 роки
	7
	163
	7

	3
	Підприємства, на яких проекти впро-ваджуються рідше 1 разу на 2 роки
	5, 6, 8 – 13
	590
	23


3. Визначимо стандартну помилку вибіркової частки ((і) при поділі підприємств на групи (див. табл. М.1.1) за формулою [29, 32]: 
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де wі – частка одиниць і-тої сукупності, які мають певні значення ознаки.

Такою ознакою буде: для 1-ї групи – варіанти відповідей 1) та 2) анкети; для 2-ї групи – варіант відповіді 3); для 3-ї групи – відповіді 4) та 5).

На основі результатів опитування визначимо стандартну помилку вибіркової частки для першої групи підприємств ((1) за умови, що w1=0,91:
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Визначимо граничну похибку вибіркової частки ((і) за формулою [29]:
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де t – коефіцієнт довіри, величина якого залежить від рівня ймовірності (Р) узгодженості відповідей респондентів. Приймемо, що Р=0,9545, тоді t=2.

Визначимо граничну похибку вибіркової частки 1-шої групи підприємств ((1): 
[image: image267.wmf].
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Обчислимо відносну похибку вибіркової частки (Vі): 
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Визначимо відносну похибку для 1-ї групи: 
[image: image269.wmf]%.
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Вважаючи достатнім рівнем точності Vі(10%, вважаємо визначення вибіркової частки опитуваних працівників вірним.

Прийнявши, що w2=0,86, w3=0,77, визначимо похибки вибіркової частки для 2-ї і 3-ї груп: (2=0,0168; (2=0,0337; V2=1,9%; (3=0,0075; (3=0,0151; V3=0,9%.

Таким чином поділ підприємства на групи є адекватним.

4. Визначимо похибки вибіркової частки в межах груп за основними питаннями анкети (№ 5, 7-20).

Для цього виділимо альтернативні ознаки відповідей у табл. Е.1.2.

Таблиця Е.1.2

Характеристика альтернативних ознак відповідей

	Групи підприємств
	Номера питань анкети

	
	5
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20

	1-ша група
	w1
	0,96
	0,84
	1,0
	0,95
	0,89
	0,68
	1,0
	0,61
	0,93
	0,94
	0,76
	0,73
	0,73
	0,96
	1,0

	
	Альтернативна ознака (вибір відповідей №)
	1)
	1),

2)
	1)
	1), 2), 4)
	1), 

2) 
	 1), 3), 4)
	1)
	2)
	2), 5), 6), 10) – найменший ранг
	1),

 2)
	1), 

2)
	2), 

3)
	4)
	1), 2), 3)
	1)

	2-га група
	w2
	0,86
	0,86
	0,95
	0,87
	0,67
	0,69
	1,0
	0,61
	0,89
	0,92
	0,93
	0,86
	0,84
	0,97
	1,0

	
	Альтернативна ознака
	1)
	1), 

3)
	1)
	2)
	1)
	1)
	1)
	2)
	2), 5), 6), 10) – найменший ранг
	1)
	2)
	1)
	3)
	1), 2), 3)
	1)

	3-тя група
	w3
	0,69
	0,79
	0,71
	0,68
	0,68
	0,68
	1,0
	0,61
	0,74
	0,96
	0,71
	0,74
	0,84
	0,76
	1,0

	
	Альтернативна ознака
	1)
	1),

3)
	1)
	2), 4)
	3)
	 1), 3), 4)
	1)
	2)
	2), 5), 6), 10) – найменший ранг
	1), 

2)
	1),

2)
	1)
	2)
	1), 2), 3)
	1)


Обчислимо похибки вибіркової частки за групами працівників на основі формул (Е.1.1 – Е.1.5). Результати зазначимо у табл. Е.1.3.

Таблиця Е.1.3

Похибки вибіркової частки

	Групи підприємств
	Номера питань анкети

	
	5
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20

	1-ша група
	(1
	0,0004
	0,0013
	0
	0,0005
	0,0009
	0,0022
	0
	0,0024
	0,0006
	0,0006
	0,0018
	0,0019
	0,0019
	0,0004
	0

	
	(і
	0,008
	0,0027
	0
	0,0009
	0,0019
	0,0043
	0
	0,0047
	0,0013
	0,0011
	0,0036
	0,0039
	0,0039
	0,0008
	0

	
	Vі, %
	0,04
	0,16
	0
	0,05
	0,11
	0,32
	0
	0,39
	0,07
	0,06
	0,24
	0,27
	0,27
	0,04
	0

	2-га група
	(2
	0,0168
	0,0168
	0,0067
	0,0158
	0,0309
	0,0299
	0
	0,0333
	0,0137
	0,0103
	0,0091
	0,0168
	0,0188
	0,0041
	0

	
	(2
	0,0337
	0,0337
	0,0133
	0,0316
	0,0618
	0,0598
	0
	0,0665
	0,0274
	0,0206
	0,0182
	0,0037
	0,0376
	0,0081
	0

	
	V2, %
	1,96
	1,96
	0,69
	1,8
	4,6
	4,33
	0
	5,45
	1,54
	1,12
	0,98
	1,96
	2,24
	0,42
	0

	3-тя група
	(3
	0,0091
	0,0078
	0,0088
	0,0093
	0,0023
	0,0093
	0
	0,0101
	0,0082
	0,0016
	0,0088
	0,0082
	0,0057
	0,0078
	0

	
	(3
	0,0182
	0,0156
	0,0176
	0,0185
	0,0185
	0,0185
	0
	0,0203
	0,0164
	0,0033
	0,0176
	0,0164
	0,0115
	0,0155
	0

	
	V3, %
	1,32
	1,02
	1,24
	1,36
	1,36
	1,36
	0
	1,66
	1,11
	0,17
	1,24
	1,11
	0,68
	1,02
	0


Висновок: вибіркову частку респондентів обрано правильно (Vі(10%). З ймовірністю 95,45% можна вважати, що опитувані працівники відповідали узгоджено. Таким чином опитування проведено адекватно.

Додаток Ж

Планування інвестиційного проекту «Створення цеху виробництва халви на ВАТ «Продовольча компанія «Ясен»

Додаток Ж.1

Формування календарного плану

[image: image270.png]Crparua

e Sl =) =

ey

Aomodu dossy

InBecTuyivinnii nnan

i Haiimenyanns etany Baranosarky | fara sakinvewws | Bapricrs (rpe.)

Bopnyaas: SO TORRTy
9 Gopiysane i v yicil oexTy

76.04.2006 04.05.2006 20150
16.04.2006 26042006 0,00
27.04.2008 03052006 0,00
03.05.2006 04.05.2006 201,59
05.05.2006 10.05.2006 503.99
01042006 06042006 100,00
04052006 10.05.2006 1 012,00
11.04.2006 13.04.2006 0,00
13.05.2006 28.05.2008 2 023,98
29052006 04.06:2006 100,80
05.06.2006 06.06.2006 609,61
07.06.2006 05.07.2006 2 373,00
07.06.2006 10.06:2006 101,60
10.06.2006 14.06.2006 304,80
08.06.2006 15.06.2006 101,60
16.06.2006 18.06.2006 152,40
18.06.2006 21.06:2008 107,20
20.06.2008 23062006 203,20
24.06.2006 26.06.2006 152.40
27.06.2006 28062006 101,60
28.06.2006 29062006 132,08
30.06.2008 05.07.2006 1.016,01
06.07.2006 08.07.2006 102,41
08.07.2006 26.07.2008 757,84
08.07.20068 14.07.2006 184,34
10.07.2006 26.07.2006 573,50
20,07.2006 14.08/2006 4709645
15.08.2006 30.08.2008 670,98
31.08:2008 11.09.2006 3 095,34
12.09.2006 22.09.2008 741 184,17
23.09.2006 10.03.2007 550 715,45
23.09.2006 29.09.2006 6 243,07
25.09.2006 18.10.2006 104,50
26092006 28022007 538 655,82
01.03:2007 03.03.2007 2 42552
36| |- © Buyes mpoduot mpris s 04.03.2007 05.03.2007 6 829,96
37| 1 @ Toyxommerrysana suposiamse 06.03.2007 10.03.2007 5 456,49
38| E3asepueracs mpoexty. 11.03.2007 14.04.2007 3 733,28
[39| - @ Cepmupirauix mpomymait 11.03.2007 26.03.2007 654,78
40| | © Pexmaa rosoi momyast 16.03.2007 14.04.2007 1.636,95
a1 Hapnous repcorany 27.03:2007 30.03.2007 218,36
la2 Saxpurs momparTs 31.03.2007 07.04.2007 1.091,30
43| - 0 3 mpoexry » excmyamaio 08.04.2007 10.04.2007 132,00
44| © Mowmx cepior spobaasa 11.04.2007 12.04.2007 0,00

1’9 uatha paloig

T
2
3| |- 9 Bromawroor amopra® T crocobis mocere it
4| L o Exmpma o ameprams
R
6 | @ Mompemit s mooerry
7 | © Mpoermdt et
8 | © Buip ammpramior, 0brpyHTyBa ine] SRpoGiaTDs K
9 | @ Posposia isses - iy cTeoperas poSaara

Tleprerosopics Sarami o OrpiokIest KpemTy

TR IDTOR0pY 8 DT KpeITTy

=) eyt epomaros e

T 9 Gopmysarms OBS

Gopysatncs Ko ToeETy
Gopaysasces WS

6| - Mobymora mrpm simmosimamrocri
17| |- © iorosmm rexeris posic
18| @ Cimsose maxysesncs mpoesry
19| - @ Ommogsaun
20| |- @ Crnapmm ramesmaporo masy mRoerTy
21| |- @ Feepamsndt wmcmpoesry
22| L o Roxymesrymesocs mmsy mpossry
23| © Smse e moerrysasecs
124 |3 Posposra mpoesmn - soumopsero! moxyeTa
25| - Posposim posowt moryaesma
26| ' @ Pospobra roxomsis moerTy
27| @ Brcepros mossry
28| @ Emmseryarn
29| @ Mpopeperact Traepin
30| ® Vimmos rowmparis
(31| B Peamisanix mpoexry
32| T © Oprasdsauis mosdorasacs, crmsaysasacs e sSipinesacs oeTssox
33| |- Omousou o s rpcosay
34| |- 9 Eymanso e miromoea texy
35| |- Yemmora otmmon

noan-ogg|

500224 0k
ey HoHagag

(1) e BRINUHGOAE N wHHadoRL)

@

[]
1
2
3
2
5

P LT ITENTHNTP S I

SZals

23

—og
gy





Рис. Ж.1.1. Інвестиційний план проекту

Додаток Ж.2

Обґрунтування плану виробництва

Таблиця Ж.2.1

Собівартість продукції проекту

	Найменування продукції
	Халва ванільна
	Халва цукрова
	Халва з родзинками
	Халва з арахісом

	Ціна, грн./т.
	4600
	4500
	5500
	5500
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InanoBaumii o6¢csr nocTaBok
NpopykT/Bapiant 2ke. 2006r. | 3ke. 2006r. | 4ke. 2006r. | 1ke. 2007r. | 2xke. 2007r. | 3ke. 2007r. | 4ke. 2007r. | 1ke. 2008r.

Yanea eaninena 0,00 0,00 0,00 0,00 37,00 37,00 37,00 37,70
Xanea uykposa 0,00 0,00 0,00 0,00 36,77 36,77 36,77 37,50
Xagna 3 popauHcam 0,00 0,00 0,00 0,00 35,20 35,20 35,20 36,80
Xanea 3 apaxicom 0,00 0,00 0,00 0,00 34,73 34,73 34,73 35,30

1’9 uatha paloig

Apopykt/Bapian | 2ke. 2008r. | 3ke. 2008r. | 4ks. 2008r. | 1ke. 2009r. | 2ke. 2009r. | 3ks. 2009r. | dke. 2009r. | 1xe. 2010r. | 2ks. 2010r.

Yanea eaninena 37,80 37,80 37,80 37,60 37,70 37,80 37,80 37,90 37,90
Xanea uyxposa 37,80 37,80 37,80 37,60 37,70 37,70 37,90 38,00 38,10
Xagna 3 popauHcam 36,90 37,10 37,20 37,20 37,20 37,20 37,30 37,30 37,30
Xanea 3 apaxicom 35,40 35,60 35,70 35,70 35,70 35,70 35,80 35,80 35,80
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Apoaykt/Bapiant | 3ke. 2010r. | 4ke. 2010r. | 1ke. 2011r.

Yanea eaninena 38,00 38,00 38,10
Xanea uyxposa 38,10 38,20 38,30
Xagna 3 popauHicam 37,40 37,40 37,40
Xanea 3 apaxicom 35,80 35,90 35,90





Рис. Ж.2.1 Прогнозний осяг реалізації халви

Додаток Ж.3

Фінансовий план проекту, розрахований за допомогою Project Expert
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TMpn6yTku-36utku (UAH)

Pagok 2ke. 2006r. | 3ke. 2006r. | 4ke. 2006r. 2007 pik 2008 pik 2009 pik 2010 pik

Danoan 06CAT NDOREKY. 3 973 921,11 980 359,83 | 6 656 815,40 | 7 429 317,18
Mogan 3 npogax. 794 784,22 196 071,97 | 1 331 363,08 | 1 485 863,44
YueTii oficar npoaaxy 3179 136,89 | 4 784 287,87 | 5 325 452,32 | 5 943 453,74
Marepian i komnnekTyioui 2 461 574,80 | 3 705 932,70 125 810,05 | 4 603 962,47
CymapHi npawi BuTpaTt 2 461 574,80 | 3 705 932,70 125 810,05 | 4 603 962,47
Banosuii npubyTok 717 562,08 078 355,17 199 642,27 | 1 339 491,27
Nogarox Ha maiiHo 1 235,31 3 607,11 13 185,81 11 297,17 9 656,79 8 269,23
AnmisicTpaen sumpaT 7 122,88 7 294,64 31 05252 34 455,83 38 245,97 42 453,03
BupoBhi enpam 1 858,14 1 902,95 8 100,66 8 988,48 9 977,21 11 074,70

1

23
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Mapietinros eumam 1 548,45 585,79 6 750,55 7 490,40 8 314,34 9 228,92
Sapnnara apwikioTbaTEHOMG nepooHany 23 198,02 758,33 70 318,13 65 202,30 72 474,45 80 446,64
Sapnnara eupOSH4OTO nepGaHany 10 544,96 | 10 799,24 84.598,67 | 102 019,22 | 113 24134 | 125 697,88
Sapnnara mapkeTHroBor nepoonany 2 530,79 2 591,82 11 033,09 12 242,31 13 589,96 15 083,75
Cywapwi nocTiani sutpamt 46 804,15 | 47 952,77 | 211 853,62 | 230 488,53 | 255 842,27 | 283 984,92
AmopTusain 29 5105 | 106 751,04 90 738,39 77 127,63 65 556,48
Bincamu no kpeauTax 151 964,20 55 646,83
Cymapwi HeanpoBHws suTpaT 29 51055 | 258 71533 | 146 385,21 77 127,63 65 556,48
i sntpame 924,96 | 119 570,45 | 318 52018 | 135 642,04 2 652,00 2 670,00 2 800,00
IBum nonepenrix nepioge 52 627,07 | 220 236,67 | 619 807,20 | 621 642,70
MpuByTox Ao eunnam nogary 627,07 | -220 236,67 | -619 807,20 | 521 64270 | 165 889,55 | 954 34558 | 978 678,63
MpubyTox sin Kypoosal piru 0,00
Mpubyrox a0 nosancysanHs 627,07 | -220 236,67 | -619 807,20 | 521 64270 | 165 889,55 | 954 34558 | 978 678,63

Nogarok Ha npubyToK 41 472,30 | 213 586,40 | 244 719,66
YucTnis npuyTok -52627,07 | -220236,67 | -619807,20 | -521642,70 124417,17 | 640759,19 |  734158,97
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Papok

1-3.2011
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2 954,03

2 461,69

21 458,04
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4 023,38

75 749,09
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14 791,35
600,00

265 502,94
265 502,94

66 375,74
199127,21
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б)

Рис. Ж.3.1. Прибутки – збитки проекту:

а) – початок таблиці прибутків – збитків проекту;

б) – завершення таблиці
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Anckonrosane Kaw-@Pro (UAH)
Papok 2ke. 2006r. | 3ke. 2006r. | 4ke. 2006r. 2007 pik 2008 pik 2010 pik

HaAXOmRenHA B3 NDOAER 3 311 600,02 | 4 351 656,70 3 754 740,85
Bugamcu Ha MaTepiany | KomnekTyiou 2 059 344,38 | 2 697 507,47 2 327 523,87
Cywapki npawi eunancr 2 059 344,38 | 2 697 507,47 2 327 523,87
BaraneHi snganw 281,55 10 783,38 40 093,67 37 071,29 31 719,12
3amam Ha nepcaan 008,28 27 276,62 106 805,02 95 949,22 82 096,55
CymapHi nocTiini sunana 287,83 38 059,00 146 898,69 133 020,51 113 815,68
IHwi eunnam 1 333,33 1 933,75 1 417,82
Nogana 414,27 11 109,08 635 391,18 | 922 341,90 900 523,85
Kew-®no sin onepauiinol Aisnsroct 702,11 -40 168,08 | 468 633,34 | 596 853,16 411 459,63
Bugancu Ha npuaBanns akTveie
IHWi BvaaTw MiAroToEHOro Nepioay 024,96 318 520,18 134 060,94
Kew-®no sin iHeecTLiiHai pisneHoot 924,96 -318 520,18 |  -134 060,94
Bracuii (akuioHepHuii) kanitan
MNoaukn 000,00
BuUnnami & narawenHs naawc 370 000,00 | 226 111,11
Bunnam sjgcoTids no nosnkam 126 636,90 43 623,46
Kew-®no sin binarcosai sisneHoot 740 000,00 | 750 000,00 -496 636,90 | -269 734,57
Banawc ratiek Ha nosana nepiogy 687 372,93 | 529 814,47 162 126,21 592340 | 331 889,00 | 767 905,05
Bananc rovieku na kineus nepioay 687372,93 | 529814.47 | 162126,21 61,70 | 327180,20 | 770113,65 | 1181573,28
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Anckonrosane Kaw-®rno (UAH)
Papok 1-3.2011

FaAxomKern BA NHomax 955 676,05
Bugarcu Ha marepian | koMmnekTyiosi 587 520,27
Cymapmi npsivi eugan 587 520,27
Baranewi snganw 8 072,66
3amam Ha nepcaman 20 895,96
Cymapi nocTiii eunani 28 966,62
THui evrnam 289,35
Nogan 230 145,23
Kew-®0 sia onepauiivol gianeHocT 111 695,58
Bugancn Ha npuaanHa akmele

IHui BaaTA niaroTosdoro nepiony
Kew-®no sin insecmuiiinal AisnsHoct
Brachwii (akuioHepHwii) kanitan
Noauun

Bunnat & norawerks noavic
Bunnat ejacoTia no noaukam
Kew-®no sin binarcosal gisnsocti
Bananc rotiexy Ha na¥ano nepiogy 1172 960,72
Bananc rotiekw Ha kikeus nepiony 1203268,86
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б)

Рис. Ж.3.2. Рух грошових коштів по проекту:

а) – початок таблиці руху грошових коштів;

б) – кінець таблиці

[image: image276.png]Tpocmorp oTueTa

Crpsrwus: [ [2] Macuras: [1157 <]  Copasxs |  Jscpeme

ey

Aomodu dossy

DiHaHcOoBi MOKa3HNKN
Papok 2ke. 2006r. | 3ke. 2006r. | 4ke. 2006r. 2007 pik 2009 pik

KaehIlenT naTaanal niaAacT (CR), % 46,49 737,32 87,93 2,04 69,72
KaediujenT repmiogal nikeigoc (OR), % 646,49 437,32 81,93 1,66 660,92
YucTit ofirosii Kkanitan (NWC), UAH 179 734,60 | 667 029,15 | -62 824,95 | -521 308,98 742 696,56
gl ofirosnti Kkaniran (NWC), USD 33 912,19 | 125 85456 | -11 85376 | -9 360,18 140 131,43
Kaed. a6iry anacie (ST) 358,55 359,72
Kaed. afiry pabimusaro wanirany (NCT) 6,10 717
Kaed. a6iry ocHogHwx 3acobie (FAT) 4,87 11,30
Kaed. abiry akmeie (TAT) 4,76 3,96
Cymaphi 30608'ssanHs A0 akmuels (TD/TA), % 93,30 9,70
foerocT. sofosasanns a0 aktueie (LTD/TA), % 12,92
floaroc. 3060s'aaanks Ao no3aakirae. akT. (LTD/FA), % 13,23
Cymapi 30608'53aHHA A0 anac. kan. (TD/EQ), % 1 392,45 1074
KaediujenT nokpurms eigconds (TIE), pasie 54,69
Kaed. penrabensHocti sanaeara mpubymcy (GPM), % 22,57 22,53
Koed, pewtaensHocri onepau, npubymcy (OPM), % -266,20 16,04
Kaed. penrabensHoct aucTora npubymey (NPM), % -266,20 12,03
Penrabenshiom oSopamin akmusia (RCA), % 2 047,16 | 53 571,62 73,39
PerraBensHicn nosaofopomHinx axmuels (RFA), % 808,52 | -1 207,14 135,94
PerrabensHiom iHaecTulit (ROI), % 579,61 | -1 26647 47,66
PenraBension anacworo kaniany (ROE), % 220099 | -18 901,52 5278
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DiHaHcOBi MOKa3HNKN
Papok 2010 pik 1-3.2011

KaehIlenT naTaanal niaAacT (CR), % T331E 395,79
KaediujenT repmiogal nikeigoc (OR), % 1 124,35 1 389,96
YucTit ofirosii Kkanitan (NWC), UAH 1504 238,75 | 2 020 041,19
gl ofirosnti Kkaniran (NWC), USD 283 818,63 | 381 139,85
Kaed. a6iry anacie (ST) 359,76 542,21
Kaed. afiry pabimusaro wanirany (NCT) 3,95 3,15
Kaed. a6iry ocHogHwx 3acobie (FAT) 14,83 17,59
Kaed. abiry akmeie (TAT) 2,90 2,51
Cymaphi 30608'ssanHs A0 akmuels (TD/TA), % 710 6,14
foerocT. sofosasanns a0 aktueie (LTD/TA), %

floaroc. 3060s'aaanks Ao no3aakirae. akT. (LTD/FA), %
Cymaphi 30608'33aHHA 0 enack. kan. (TD/EQ), % 764 6,55
KaediujenT nokpurms eigconds (TIE), pasie
Kaed. penrabensHocti sanaeara mpubymcy (GPM), % 2254 2254
Koed, pewtaensHocri onepau, npubymcy (OPM), % 16,47 16,70
Kaed. penrabensHoct aucTora npubymey (NPM), % 12,35 12,52
Penrabenshiom oSopamin akmusia (RCA), % 44,50 36,61
PerraBensHicn nosaofopomHinx axmuels (RFA), % 183,24 220,28
PerrabensHiom iHaecTulit (ROI), % 35,80 31,39
PenraBension anacworo kaniany (ROE), % 38,54 33,44
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Рис. Ж.3.3. Фінансові показники проекту:

а) – початок таблиці прибутків – збитків проекту;

б) – завершення таблиці

Додаток З

Показники синергетичного ефекту при реалізації стратегії ділової стратегії підприємства на основі використання інвестиційного проекту

Таблиця З.1

	Найменування показника
	Планове значення
	Фактичне значення
	Питома вага

	Кількість коштів для реалізації проекту, грн.
	1490000,00
	1475633,00
	-

	Якість виконання проекту (експертна оцінка за шкалою 1-10):

- якість обґрунтування ідеї проекту;
	10
	10
	0,1

	- якість планування проекту;
	10
	9
	0,2

	- якість розробки проектно – кошторисної документації;
	10
	10
	0,1

	- якість складання бюджету проекту;
	10
	9
	0,3

	- якість проведення тендерів;
	10
	10
	0,1

	- якість підготовки приміщення;
	10
	9
	0,05

	- якість монтажу обладнання;
	10
	10
	0,1

	- якість завершення проекту.
	10
	10
	0,05

	Якість продукту проекту (експертна оцінка за шкалою 1-10):

- смакові властивості;
	10
	10
	0,3

	- органолептичні властивості;
	10
	9
	0,1

	- експлуатаційні властивості;
	10
	9
	0,2

	- гастрономічні властивості;
	10
	10
	0,3

	- харчова цінність.
	10
	10
	0,1

	Вартість матеріальних ресурсів, необхідних для реалізації проекту (грн.)
	1199118,05
	1175926,41
	-

	Економія за рахунок наявних ресурсів:

- будівельних матеріалів для будівництва цеху з виробництва халви (грн.);
	385628,00
	365214,00
	-

	- родзинок (кг.), вартістю 10,5 грн./кг.;
	40
	26
	-

	- оргтехніки (грн.).
	13130,84
	10500,20
	-

	Кількість часу, необхідна для реалізації проекту (міс.)
	12
	10,5
	-

	Економія часу за рахунок управлінського потенціалу та партнерських зв’язків:

- на обґрунтування та розробку проекту (міс.);
	2,6
	2,2
	-

	- на проведення тендерів та укладання контрактів (міс.);
	0,7
	0,5
	-

	- на реалізацію та звершення (міс.).
	8,7
	7,8
	-


Зведені показники синергетичного ефекту
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Система документообігу та узгодження рішень, організація паралельної роботи виконавців проекту





Грань С


Система динамічного та розподіленого прийняття рішень на всіх стадіях ЖЦ проекту





Грань А


Комплекс взаємопов’язаних, узгоджених, адаптованих нових інформаційних технологій








Notus


Lotus





    CAD/


    CAM/


   CAE





  Project 


  Expert





  Marketing


    Expert 





   САПР


    ТКП





Комплекс моделей управління інноваційними проектами на підприємстві:


Взаємопов’язані математичні моделі блоків системи (імітаційна модель проекту).


Динамічна математична модель проекту.


Модель оптимістичного управління інноваційним проектом.





Інформація сприймання 


                    J                 





Логічна інформація


Н





  С





   (1.5)





Цілі підприємства








Тактики  








Стратегія 








Системний аналіз








Системний підхід








Методи, інструменти





Визначення зони «продукт – цільова група»





Встановлення цілей маркетингу





Розробка маркетингової стратегії





Визначення комплексу (системи) маркетингу





Розробка маркетингових заходів і бюджету





Структура ринку;


ємність і потенціал ринку;


конкурентна ситуація;


рівень цін на ринку;


досвід і кваліфікація маркетологів.





Сильні і слабкі сторони конкурентів;


SWOT-аналіз організації, яка здійснює проект;


вимоги споживачів.





Фаза життєвого циклу галузі;


можливості впливу на ринок;


структура витрат порівняно з конкурентами;


цінова еластичність попиту на продукт проекту.





Продукт і політика щодо нього;


організація збуту та просування товару;


політика ціноутворення.





Заходи досягнення маркетингових цілей 


проекту;


заходи просування та збуту продукту;


оцінка витрат на маркетинг.

















q1





q2





qk





(





�EMBED Equation.3���





�EMBED Equation.3���





a





b





c





d





Спеціальні методи





Проектні методи





Процесні методи





Методи стратегічного управління





Методи управління предметними областями 





Методи управління діловою стратегією підприємства





Загальнонаукові методи





Теоретичні методи





Теоретичні методи





Концептуальні системи





Експерименти 





Гіпотези 





Наукові теорії





Аналітичні методи





Фазова декомпозиція





Структурна декомпозиція 





Стратегічний аналіз





Системний аналіз





Кібернетичні методи





Моделювання 





Модель «чорної скриньки»





Вирішення кібернетичних задач





Методи суспільного пізнання








Методи індивідуального пізнання





Всезагальні методи





Проектний аналіз





   Передінвестиційна  фаза





Фаза розробки





Фаза завершення та експлуатації





Фаза реалізації





Метод експертної оцінки





                Базисно -  


          компенсаційний, 


       ресурсно– індексний


       ресурсний, 


     методи





Структуризація, прогнозування, побудова матриці від-повідальності, пакетів робіт, 


сітьове, кале-ндарне пла-нування,


      оптимізація  





Метод порівняння, експертні методи





Методи дисконтування, визначення ефективності





Методика оцінки життєздатності 


проекту, метод проектного аналізу





Поелементний метод, метод укрупнених комплектних поставок обладнання 





Методи контрактування





Вибір за мінімальною ціною, бальна оцінка





                      Використання


                 коштів, бюдже--


           тування





Методи аналізу, порівняння, оцінки, проведення випробовувань





Аналіз, оцінка, планування, розробка





Аналіз, прогнозування, планування





Методи визначення показників проекту, технології оцінки, формування джерел інформації, складання звітів





    Анкетування, співбесіди, тренінги 





Активація.


Планування.


Організація.


Координація.


Контроль.





1





2





3





4





5





6





7





8





9





10





11





12





13





14





15





Початковий план проекту





Управління ризиками





Вирішення проблем





Управління змінами





Кінцевий план проекту





1





2





3





2





1





2





5





4





5





1





3





4





3





5





1





Результат проекту





F(s1)





F(s2)








F(sк)








Математичні методи теорії корисності





Інтегральний критерій очікуваної вартості проекту





Ефективність стратегії





S1





S2





Sк





. . .





. . .





ПП ЗП  ПР ТТ ГП    V





U





РМ





УЧ





ЦХ





ПТ





ТП





ПВ





ЗР





В1





В2





В3





 В Вn





Y





C





АЗ





 КР





   ОВ





ПР





   ПП ЗП  ПР ТТ ГП    V





U





РМ





  УЧ





ЦХ





ПТ





ТП





 ПВ





ЗР





В1





В2





  В3





  В Вn





Y





Ci








КН


ОБ


РГ


ОР


ПЛ.


АН





  Z





   D





   АЗ





ПР





 ОВ





 КР





Показник стану елементу виробничої системи








Цикл прийняття управлінського рішення





 R





ЗК





 КН





   ВК





    ПЛ





   ІН





R





  ЗК





КН





   ВК





  ПЛ





 ІН





КН





УТ





РГ





ОР





ПЛ





АН





КН





УТ





РГ





ОР





ПЛ





АН





КН





УТ





РГ





ОР





ПЛ





АН





АС(ПР


КР(ОИ





АС(ПР


КР(ОИ





АС(ПР


КР(ОИ





АС(ПР


КР(ОИ





АС(ПР


КР(ОИ





АС(ПР


КР(ОИ





Цикл управління





Цикл управління





Цикл управління





Цикл прийняття рішень





Показники входу





Показники виходу





Показники стану об’єкту управління





  ТР





    ПТ





    СТ





  ГП





     ГП





  ТР





    ПТ





    СТ





     ГП





    ГП





      Сj





Функціонально-технологічна модель управління (фрагмент)





Граф показників стану об’єкту (фрагмент)





k-рівень управління





  n-рівень об’єкту








а)





б)





Система управління               інноваційним


проектом





Система


управління


підприємством





  Вхід





     Вихід





Зворотній зв’язок





Інноваційний


проект





Операційна система


підприємства





          Вхід (О)





  Вихід (О)





Зворотній зв’язок





Ділова стратегія1





Корпоративна стратегія





Портфельна стратегія





Портфель бізнесу





Система цілей за видами бізнесу





Ціль 1





Ціль 2








Ціль 3








Ціль 4








…





Ціль n








Ділова


стратегія1





Ділова


 стратегія2





Ділова 


 стратегія3





Ділова


стратегія4





Ділова


стратегіяm





…





Тактика Т11








…





Тактика Тk1





Тактика Т12





Тактика Тl2





Тактика Т13





Тактика Тo3





Тактика Т14





Тактика Тp4





Тактика Т1m





Тактика Тqm





Система критеріїв (Кr)





Ділові стратегії, які потребують реалізації проекту





Ділові стратегії, які не потребують реалізації проекту





Ціль 1





Проект , Пі1





Тактика  оперативного управління, Тj1





Ціль 2





Ділова стратегія2





Проект  2, Пb2





Тактика  оперативного управління, Tc2





Ціль s





Ділова стратегіяu





Проект,  Пds





Тактика  оперативного управління, Tfu








…





Ціль 1





Ділова стратегія1





Тактика  оперативного управління, Тh1


1





Ціль 2





Ділова стратегія2





Тактика  оперативного управління, Тg2


 2





Ціль t





Тактика  оперативного управління, Тwv


 t





Ділова стратегіяv





Функціональні стратегії





Функціональні стратегії підприємства





Проекту 





Підприємства 





Операційні стратегії





Операційні стратегії підприємства








…








…








…





…








…








…








…








…





Проекту 





Підприємства 








…








…





Ділові стратегії підприємства





Можливі тактики стратегій





Критерії відбору:


К1 – потреба інвестицій.


К2 – віддача капіталу у формі прибутку (доходу) або соціального ефекту.


К3 – наявність об’єкту реального інвестування.


К4 – чітко визначені терміну початку і завершення.


К5 – обмеженість матеріальних, фінансових, трудових ресурсів.


К6 – потреба організаційно – правових та розрахунково – фінансових документів.


     К7 – системність.


          К8 – специфічна організація.











Тактики, які потребують реалізацію проекту





Tk1





To3





Tp4





.


.


.





Tqm





Tl2





Пi1





Пb2





Пds





.


.


.





1





2





u





.


.


.





Стратегії, які потребують реалізацію проекту





Чи є ідея інвестиційного проекту прийнятною за розміром капіталовк-ладень (Р1), очікуваними фінансовими  вигодами (Р2) та рівнем ризику (Р3)





Сумісність з іншими проектами підприємства (Р4)





Чи є в наявності необхідні розробки 


та know-how? (Р6)





Чи є в наявності необхідний потен-


ціал, приміщення та потужності? (Р9)





Представлення ідеї проекту керівництву





Так 





Ні





Ні





Ні





Так 





Так 





Так 





Збільшення економічності (Р2)





Чи можна їх отрима-ти за прийнятною ціною? (Р7)





Чи можна їх отри-мати за прийнятною ціною? (Р7)








Ні





Ні





Ні





Так 





Так 





Так 





Ідея проекту виключається





Ні





Складність отриман-


ня дозволів місцевих органів виконавчої 


влади (Р8)





Ні





Так 





Чи можна виправити невідповідності проекту за прийня-тною ціною? (Р7)





Ні





Так 





Конкурентний аналіз





Нова корпоративна стратегія підприємства





Стара портфельна стратегія підприємства





Нова портфельна стратегія підприємства





Підприємство може ефективно функціонувати з старим портфелем бізнесу





Підприємство не може ефективно функціонувати з старим портфелем бізнесу





  Портфельний аналіз





Перспективні напрямки бізнесу





Аналіз новизни  цілей (видів бізнесу) 





Ділові стратегії підприємства





Вид бізнесу  (ціль) новий





Ділові стратегії проекту





Аналіз тактик ділових стратегій за критеріями Кr 





Тактики  не відповідають критеріям





Стара корпоративна стратегія підприємства





Аналіз стратегічного стану підприємства





Стратегія здатна забезпечити стратегічний розвиток підприємства 





Стратегія не здатна забезпечити стратегічний розвиток підприємства 





Стратегічний  аналіз





Пріоритетність напрямків бізнесу





Стратегічний  аналіз





Пріоритетність напрямків бізнесу





Функціональні стратегії підприємства





Операційні стратегії підприємства





Операційні стратегії проекту





Досягнення цілей





Місія 





Функціональні стратегії проекту





Вид бізнесу не новий





Тактики 


відповідають критеріям











Задум





Проекту-вання





Виконання





Експлуа-тація





Зняття з експлуатації





Внутрішнє середовищє








Процес плану-вання





Процес


контролю та аналізу





М


А


К


Р


О


С


Е


Р


Е


Д


О


В


И


Щ


Е











Політичні,


технологічні,


соціальні, економічні,


екологічні фактори,


держава





Мікросередовищє





Постачальники





Споживачі





Конкуренти





Інвестори








Процес ініціал-зації





ВВх





ВВх





ВВх





ВВ








Процес  вико-нання





ВВх





ВВ





ВВ





ВВ








Процес управ-ління





ВВх





ВВ








Процес завер-шення





ВВх





ВВ





   ПВх





Верхня межа проекту





Нижня межа проекту





Кінцева межа проекту





    ПВх





    ПВх





   ПВх





  ПВх





  ПВ





  ПВ





  ПВ





  ПВ





 ПВ





    ПВ





Учасники проекту, забезпечення проекту

















Надсистема


Стан економіки


Інвестиції


Замовники


Державні програми





Система проекту


Юридична база


Організаційно-правова база


Організація управління проектами


Проектна документація





Підвідомча система


Наявність технічної та наукової бази, та кадровий потенціал


Стабільність джерел материальних ресурсів








Актуальне


средовище


Дружнє


Інвестори, замовники, партнери


Конкурентне


Підприємства – конкуренти


Байдуже


Екологічне 





Б1





Б2





.


.








С1





С2





Сm





dSe





I





dS





 -dS





А





Система управління діловою стратегією





 dSi
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Бмк (pv(())(0
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Хі(r,t)=Xі(s)(r)
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Бмк (pv(())(0
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Бмкo2
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Бмк (pv(())(0





t
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Аналіз корпоративної та портфельної стратегій





Визначення цілей та ділових стратегій реалізації напрямів діяльності підприємства 





Визначення та оцінка тактик ділових стратегій. Аналіз інвестиційних можливостей





Прийняття рішення про розробку інвестиційного проекту





Побудова моделі управління стратегією підприємства





Визначення тактик, які доцільно реалізувати у формі інвестиційного проекту





Формування системи вхідних даних для розробки проекту





Формування системи критеріїв оцінки ефективності управління проектом





Вибір методів управління діловою стратегією підприємства на основі реалізації проекту





Вибір ділової стратегії проекту





Визначення тактик реалізації інвестиційного проекту





Прийняття рішення про реалізацію інвестиційного проекту





Формування команди проекту





Визначення функціональних та операційних стратегій





Розробка планів реалізації інвестиційного проекту





Розробка проектно – кошторисної документації





Формування бюджетів проекту





Проведення тендерів, укладання контрактів





Реалізація інвестиційного проекту, впровадження ділової стратегії підприємства





Блок 1.


Вхід





Блок 2.


Визначення системи управління діловою стратегією підприємства





Блок 3.


Визначення стратегії управління проектом





Блок 4.


Конструювання та оцінка ділової стратегії підприємства,


розробка інвестиційного проекту





1





2





3





 4





5





 6





7





8





9





10





11





12





13





14





15





16





17





 18





19





Завершення інвестиційного проекту, завершення впровадження ділової стратегії





20





Блок 5.


Впроваджен-ня стратегії





   Блок 6.


    Вихід 





Об’єкт управління





Інструментарій





Орган управління





Реакція на управління





Управлінські методи





Система управління





Інформація про результати





Інформація про вхід 





Потік ресурсів





Керівна дія





Сигнали з зовнішнього середовища





Фактори впливу зовнішнього середовища





Вхідні параметри





Зовнішнє середовище





Концептуальна система





Вихідні параметри


(результат)











Методи визначення та аналізу  цілей проекту;


дерево цілей;


соціологічні методи;


експертні методи;


формалізований опис предметної області, 


пошук рішень;


аналіз альтернатив;


інкрементальні методи;


формальні методи;


методи інвестиційного аналізу підприємства;


інвестиційне планування;


проектний аналіз;


бізнес-планування.


статистичні та еконо-метричні методи;


економічний аналіз;


аналіз конкуренто-спроможності;


методи оцінки стра-тегічного стану;


оцінка  нестабільно-


сті зовнішнього оточення;


аналіз СЗГ;


портфельний аналіз;


конкурентний аналіз;


матричні методи;


аналіз стратегічної відповідності;


ранжування підрозді-лів  за пріоритетніс-


тю інвестування;


оцінки ризику.








Методи декомпозиції;


методи структурування;


методи вирішення задач на структур-них моделях;


методи моделювання процесів;


методи побудови структур та систем;


імітаційне моделювання;


методи сітьового та календарного планування;


метод критичного шляху;


часовий, вартісний та ресурсний аналіз;


методи оптимізації; 


методи складання кошторисів та бюджетів; 


управління предметними областями;


еконофізичні методи;


експертиза;


економічний аналіз;


корегування функці-ональних та опера-ційних стратегій;


оптимізація;


ціноутворення;


методи формаліза-


ції, документування;


оцінки ризику та формування пре-вентивних заходів.





Методи оперативного планування робіт;


методи моніторингу проекту;


облік, контроль, аналіз, ходу виконання робіт;


виробітка рішень про управління змінами;


методи реалізації управління змінами;


налагодження комунікацій;


організація формування, обробки та використання інформації;


проведення нарад та співбесід;


мотивація;


методи інвестиційного аналізу та контролю.











Передінвестиційна 


фаза








Методи ви-пробовувань;


методи аналізу ефективності  інвестиційного проекту;


методи поточного управління підприємством;


навчання персоналу;


закриття контрактів; 


ремонт,  модернізація , реконструкція, ліквідація проекту.





Фаза завершення 


  та експлуатації








Фаза


реалізації








Фаза


розробки








Виконання





Формування цілей








Аналіз








Прогноз








Конструю-вання








Оцінка








Впровад-ження








Життєвий цикл ділової стратегії підприємства





Життєвий цикл проекту





Міністерство





Математичне забезпечення





Програмне забезпечення





Інформаційне забезпечення





Організаційне забезпечення





Система управління виробничими операціями





Система організаційно-економічного управління





       ПЕОМ





Функціональні підсистеми





Система бухобліку і аудиту





Система 


маркетингу





Система збуту та постачання





Система планува-


ння 





Система управління проектами





x0





m12





m11





m13





m1n





m21





m23





m2n





m22





m31





m33





m3n





m32





1





2





3





mk1





mk3





mkn





mk2





K





xk





xд





х0





х0





хк





1-е обмеження





2-е  обмеження





і-е обмеження





1-й етап





2-й етап





і-й етап





Обмеження при


підготуванні і реалізації проекту





Обмеження, які обумовлені методом управління проектом





Обмеження, на результат проекту





Рівень кваліфікації кадрів з управління проектами





Строки виконання проекту


Можливості наявної обчислювальної техніки


Вартість проекту





Інвестиційні можливості


Наявність автоматизованої СППР





Якість 





Наявність матеріалів та комплектуючих елементів





Наявність та технічний рівень обладнання


Рівень виробничих навичок


Гнучкість виробництва





Унікальність 





Х





Y





P1





P2





X(P1)








Y(P2)





Y





X





P1





P2
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Встановлення нового інформаційного забезпечення з УП





Впровадження нової організаційної структури управління  проектами





Встановити в 2005 р.


 4  АРМ





1 АРМ


Jп1= 1      Нп1=0,56





Підвищити рентабельність підприємства на 20%





2%


Jп2= 2      Нп2=0,232





3%


Jпот2= 3      Нт2= 0,34





Рк1=0,79  Нк1=-log (1-Рк2)=2,25





Рк2=0,8  Нк2=2,32





Нк1=2,25





Нк2=2,32





Jк1=4





Jк2=2





n1=Jк1 /Нк1=1,78





n2=0,86





(Нпот1- Нп1)/ Нк1=50%





(Нпот1- Нп1)/ Нк1=5%





Заходи





Критерії оцінки та їх


 значення що 


затверджують 


досягнення мети





 Значення критерію на початковий момент





 Значення критерію на поточний момент





3 АРМ


Jпот1= 3      Нт1=1,69





Трудові ресурси, чол.





в)











в)





б)





а)





в)











H





Імідж підприємства





Ефективність маркетингу





Рентабельність продаж





    Фінансовий стан 


        підприємства





Конкурентоспроможність товару





Ефективність менеджменту





Інформаційна система


 підприємства





Computer Based Information Systems (CBIS)


Інформаційні системи





Transaction Processing Systems (TPS)


Обліково-звітні системи





Management Information Systems (MIS)


Інформаційні системи менеджменту





Offise Automation Systems (OAS)


Бібліотека форм і текстів документів





Decision Support Systems (DSS)


Системи підтримки прийняття рішень





Knowledge-Based Systems (KBS)


Системи з базою знань





Expert Systems (ES)


Експертні системи





Hybrid Support Systems (HSS)


Гібридні системи





Enterprise Support Systems (ESS)


Системи підтримки управління підприємством





Electronic Data Processing (EDP)


Системи обробки даних





High-Level (CBIS)


ІС під�тримки управлін-ських рішень





Management Support Systems


Системи підтримки управління





Project Management Software (PMS)


Системи підтримки управління проектами





Менеджер проекту (ОПР)





Інтерфейс





Управління базами моделей





Управління базами даних





 База моделей





   База даних





Пропозиції





Дані, нові моделі
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Si





Sj





SN











Система управління проектом





Головний інженер





Головний технолог





Головний економіст





Начальник ВТК





ПЕОМ


Word, Excel 


Проблемно-орієнтовані програмні продукти (Microsoft Project, Project Expert, Marketing Expert ).


Системи управління електронним документообігом (Notus, Lotus)





Х1





Х2





Хn





 Система  підприємства





База даних підприємства


(СAD/CAM, Pro-engineer, САПР)





Сучасні засоби зв’язку


Internet


     U’tel





У1





У2





Уn





Укладання договорів та контрактів





Зовнішнє середовище





Х=Y





Х





Х(





Реалізація 





Проектний офіс





Замовник





База даних проектів





Y





Z





Бухгалтерія





Макросередовище





Інформація про


результати діяльності





АУ





АІТ  відділу з управління проектами





Оцінка факторів за критеріями





ОУ





    Мікросередовище





Внутрішнє середовище





АІС





І П





І П





І П





І П





І П





І П





І П





І П





х1





х2





х3





х4





х5





х6





y2





y3





y4





y5





y6





y7





у1





y8





Y9





I





II





х1





х2





х3





х4





х5





х6





y2





y3





y4





y5





y6





y7





z1











z3





z4





z5





z6





c1





c2





c3





c4





а1


1





a2





a3





b1





b2





b3





b4





b5





b6





y1





y8





y9





Ініціація





Планування





Виконання





Контроль





Завершення





z2





ІДС





СН





СН





БД+БЗ





Загальносистемне


програмне забезпечення





Операційні системи





ПП, що розширюють можливості ОС





Транслятори 





Локальних комп’ютерів





Робочих станцій





Мережні:


- локальних мереж (Netware, Windows NT,  Windows 2000, Lenux);


-регіональних мереж (Unix);


-глобальних мереж (Unix)





СУБД:


Clipper;


Visual Fox Pro;


Paradox;


Access;


Oracle;


Informix;


SQL сервер та інші.





СУБЗ:


-засоби управління фактими і правилами в експертній системі





Компілятори





Інтерпритатори





Конвертори 





Емулятори





Р2





Р1





Р3





Р4





Р5





Р6





В2


„Компанія”





В1


„Проект”





В3


„Оточення”





В4


„Інвестиці-


йний план”





В5


„Операцій-ний план”





В6


„Фінансу-вання”





І1





І2





V1





І3





І4





І5





І6





V2





V3





V4





V5





V6





Z2





Z1





Z3





Z4





Z5





Z6





R1


„Результати”





R2


„Аналіз” проекту”





R3


„Актуалізація”





Поля бази даних





Вікна східної інформації  Project Expert





Вікна  результатів Project Expert





Внутрішня інформація





    Зовнішня інформація





Так





Так





Відмова





Замовник





Замовлення





Чи є клієнт платоспроможний?





Чи це замовлення на розробку та виготовлення інноваційного продукту ?





Номенклатура 


товарів





Запит до відділу


планування виробництва





Чи можливе виконання замовлення у необхідний термін?





Підтвердження замовлення





Планування терміну розміщення на складі під відвантаження





Рахунок.


Сертифікати.


Супроводжуючі документи.








  Склад





Визначення параметрів інноваційного продукту





Запит до відділу


планування виробництва та інженерної служби, або проектний менеджер





Чи можливе забезпечення виконання продукту за даними параметрами?





Розробка інноваційного проекту





Експертна оцінка





Укладання угоди





Ні





Ні





Так





Так





Ні





Ні





Виконання проекту























(3.3)





q1, %





q1відн





80





95





q1*=90





1





0.7





(3.4)





(3.5)











.
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.





К


 Критерії





    F


Фази  ЖЦ проекта





S


Управлінське рішення





 І





І  IІ





ІІІ





К1





К2





Кn





К1





К1





К2





...





...





...





...





...





...





Кn





РВ





О





ГБ





ВП





ПП





РВ





О





ГБ





ВП





ПП





ПП





ПП





ПП





ПП





РВ





РВ





РВ





РВ





S





S1





S3





S4





S2











В


н


у


т


р


і


ш


н


і





ф


а


к


т


о


р


и








 З


 о


 в


 н 


 і


 ш


 н


 і





 ф


 а


 к


 р


 о


 р


 и  





Інфраструктура підтримки малого бізнесу





Рівень підтримки малого бізнесу облдержадміністрацією








Вдосконалення структури обласної координаційної ради та реєстрації суб’єктів малого бізнесу за принципом «Єдиного офісу»








Інвестиційна привабливість 





Рівень кооперації між галузями регіону





Стан ринку праці





Законодавча база





Рівень кооперації між районами, зовнішньо – економічними партнерами країни








Економіко – політичний стан країни





Рівень розвитку промисловості інших регіонів країни в порів-нянні з Чернігівською областю





Політика оподаткування  та фінансово – кредитна політика країни





Рівень зовнішнього інвестування





Рівень інноваційної діяльності регіону





Стабільність розвитку підприємництва





Обласні програми підвищення якості кадрового потенціалу підприємств








�





   Г1





    Г3





 Г4





 Г5





 Г6





    Г7





 Г8





   Г2





I квадрант





ІІ  квадрант





  III  квадрант














um





 t





x0 





x1
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   Rn





m1





m2





m3





m4





 y1=ymax





   t1





D   





C 





B 





 A 





 u1





yі





II  квадрант








I квадрант





   III  квадрант











1. Формування 


та аналіз матриці «цикл 


управління» – «об’єкт управління» інноваційного розвитку











2. Цикл управління





Об”єкти управління





3. Об’єкти управління





Цикл управління





Формування подвійних варіантів структури інноваційного процесу





4. Вибір варіанту структу-


ри інноваційного процесу





5. Подальша структуриза-


ція з використан-


ням інших ознак





Інноваційний розвиток регіону





Кінцева мета розвитку





Цільові програми розвитку





Формування нормативно-правової бази





Удосконалення системи держуправління





Сприяння розвитку різних галузей діяльності





Створення умов для пріоритетного розвитку і підвищення експортних можливостей інформаційної індустрії





Покращення доступу громадян до інформаційних ресурсів





Розширення масштабів міжнародного співтовариства





Формування сучасної інформаційно-комунікаційної інфраструктури





Подолання інформаційної нерівності





0,2





0,2





0,1





0,1





0,1





0,1





0,1





0,1





Створення економічних, інфраструктурних передумов та інституціональних передумов переходу до інноваційної моделі розвитку





Організація виробництв, що реалізують новітні технологічні уклади і мають перспективи виходу на внутрішній та зовнішній  ринки з наукомісткою продукцією світового рівня





Закріплення позитивних тенденцій в інноваційному розвитку, створення науково-технічних та інституційних передумов для кардинального технологічного переозброєння економіки





Завдання





0,3





0,3





0,4





Поліпшення керованості інноваційним процесом на обласному і територіальному  рівнях





Подальший розвиток інноваційної інфраструктури області





Удосконалення ринкових механізмів та комерціалізацію науково-технічної сфери





Ефективне використання існуючого науково-технічного потенціалу





Нарощування обсягів кредитної підтримки інноваційної та науково-технічної діяльності





Розширення міжнародного співтовариства в науково-технічній сфері





0,3





0,5





0,2





0,4





0,6





1





Розвиток інноваційної інфраструктури





Нормативно-правова база





Облдержадміністрація





Головне управління економіки облдержадміністрації





РДА, міськвикон-


коми





Управління ОДА





ПРОГРАМА інноваційного розвитку





Джерела фінансування:


державний, обласний, місцевий бюджети,


власні кошти підприємств


кредити банків,


кошти фондів,


кошти вітчизняних та іноземних інвесторів,


інші





Підприємства, організації, установи





Реалізація інноваційних проектів





Реалізація організаційних заходів Програми





Галузевий розвиток за пріоритетними напрямами 





Розвиток сфери малого підприємництва





Розвиток сфери інформатизації





Виробничий комплекс�
Проведення моніторингу інноваційної діяльності�
Паливно-енергетичний комплекс�
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Рис. 5.7. Модель управління, координації та реалізації програми інноваційного розвитку Чернігівської області
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				-1.9150936751		-1.8745997584		-1.4416522997		-1.4416522997		-1.4416522997		-1.4416522997		-0.5016631561		-0.5016631561		-0.5016631561		-0.5016631561		0.2334942591		0.2334942591		0.2334942591		0.2334942591		0.4745294772		0.4745294772		0.4745294772		0.4745294772		0.4745294772		0.4745294772		0.4745294772		0.4745294772		0.8976788544		0.8976788544		0.8976788544		0.8976788544		1.6210134922		1.6210134922

		3		Произведение  Х(трансп) на Х(нормализ)										4		Корреляционная матрица

						27		-22.2050878179		25.8570337433		21.5765028527				1		-0.8224106599		0.9576679164		0.7991297353

						-22.2050878179		27		-24.3268917325		-25.1619894787				-0.8224106599		1		-0.9009959901		-0.9319255362

						25.8570337433		-24.3268917325		27		23.1583486848				0.9576679164		-0.9009959901		1		0.857716618

						21.5765028527		-25.1619894787		23.1583486848		27				0.7991297353		-0.9319255362		0.857716618		1

		5		Определитель корреляционной матрицы

				det r		0.0017852075		так как определитель стремится к 0, то в массиве возможна мультиколлинеарность

				ln det r		-6.3282206503

		6		Определение критерия ХИ-квадрат

				ХИ-квадрат=				155.0414059325				ХИ-квадрат (критическое)=								18.31

				Расчетное больше критического - в массиве независимых переменных сущ мультиколлинеарность

		7		Проверка  на МК по F-критерию

				Обратная матрица к  корреляционной														F-критерии

																						Табличное для 19 ст свободы при альфа=0,95

						13.6823896797		-4.0025132799		-15.6318147222		-1.2563815216				F1		60.2413509785				2.28

						-4.0025132799		11.9922450869		8.7350803858		6.8821832052				F2		52.2131641627

						-15.6318147222		8.7350803858		23.2432223717		0.6961943506				F3		105.6553062655

						-1.2563815216		6.8821832052		0.6961943506		7.820556643				F4		32.3976440541

				Каждая независимая переменная мультиколлинеарна с остальными

		8		Построение модели с коллинеарностью на основе нормализованных переменных

						b4		b3		b2		b1				ЛИНЕЙН

						0.512470554		-0.9139604954		1.9086454786		-0.0115084944		0

						0.0858326478		0.1944708854		0.1518695825		0.1259071772		0

						0.9705927233		0.1818878399		0		0		0

						198.0311333733		24		0		0		0

						26.2060035284		0.7939964716		0		0		0

		9		Оценки нормализованных значений функции

				Синтезована нормалізована модель						Yt(norm)=-0,0115*X1(n)+1,9086*X2(n)-0,914*X3(n)+0,512*X4(n)

						Yt(norm)		Y(norm)		(Yi-Yt)^2

				1		-0.629017969		-0.4655620946		0.0267178228

				2		-0.6572345819		-0.5380696012		0.0142002926

				3		-1.0493017774		-0.7293754352		0.1023528644

				4		-1.0393634529		-1.0283652878		0.0001209596

				5		-1.0329970854		-1.139937228		0.0114361941

				6		-0.8087431518		-1.2045216335		0.1566406066

				7		-1.2541730011		-1.3684642192		0.0130624825

				8		-1.0975553634		-1.3563963707		0.0669986671

				9		-1.28050452		-1.2780386752		0.0000060804

				10		-1.1266812929		-1.196574842		0.0048851082

				11		-0.6260930719		-0.7956838575		0.0287610346

				12		-0.5308174576		-0.4006939425		0.0169321292

				13		-0.4291269205		-0.1367384594		0.0854910122

				14		-0.3092971577		-0.1360137477		0.0300271402

				15		-0.0079189073		0.064278026		0.0052123972

				16		0.1642075438		0.0696622135		0.0089388195

				17		0.0375688776		0.0750464009		0.0014045648

				18		-0.0441408859		0.0911989633		0.0183168748

				19		0.9861715903		0.6753833033		0.0965893594

				20		0.8807398907		0.6969200531		0.0337897327

				21		0.6709942558		0.7076884281		0.0013464623

				22		0.718158687		0.7292251779		0.0001224672

				23		1.3688324968		1.3789057355		0.0001014701

				24		1.308609141		1.3896741105		0.0065715293

				25		1.3984669464		1.3950582979		0.0000116189

				26		1.1906773988		1.4004424854		0.0440013915

				27		1.5094120788		1.5477840059		0.0014724048

				28		1.6891276897		1.5531681934		0.0184849846

										0.7939964716				СКО=		0.2044								0										0

																								0										0

				срзнач		1566479.07142857		8798.2142857143		4343403		828128.571428571		1346.4285714286

				стандоткл		3714580.91484113		4118.3977948743		4274733.46293514		414877.132005184		171.6901663681

		10		Истиные оценки параметров

						A1=b1*(SIGy/SIGx1)						-10.3800641991

						A2=b2*(SIGy/SIGx2)						1.6585403814

						A3=b3*(SIGy/SIGx3)						-8.1830979611

						A4=b4*(SIGy/SIGx4)						11087.4919602985

				A0=Ycp-a1*Xcp1-a2*Xcp2-a3*Xcp3-a4*Xcp4								-13697762.9040353

		11		Модель с уничтоженной МК

				Yt=-13697763-10,38*X1+1,65*X2-8,18*X3+11087*X4

						Yi		Yt		Yi-Ycp)^2		Yi-Yt)^2		е(і)		е(і)/Yi

				1		-162889		-770059.071148416		2990714025297.61		368655495298.373		607170.071148416		-3.7275081261

				2		-432224		-874871.963024115		3994814081949.61		195937219169.398		442647.963024115		-1.0241170389

				3		-1142845		-1331237.28478212		7340437078840.81		35491652965.4292		188392.284782125		-0.1648450007

				4		-2253467		-2294320.57448097		14591988206905.2		1669014547.87242		40853.5744809732		-0.0181292091

				5		-2667910		-2270672.18723086		17930051050198.8		157797879893.614		-397237.812769145		0.1488947576

				6		-2907814		-2437662.80514422		20019298744707.6		221042146024.322		-470151.194855785		0.161685443

				7		-3516792		-3092248.02229365		25839645076095.2		180237589006.729		-424543.977706349		0.1207191036

				8		-3471965		-3010479.13435504		25385918948824.8		212969204190.076		-461485.865644958		0.1329177759

				9		-3180899		-3190058.58008627		22537598824359.6		83897907.3567662		9159.5800862685		-0.002879557

				10		-2878295		-2618669.75634674		19756016800030.8		67405267142.0137		-259625.243653258		0.0902010543

				11		-1389153		-759194.304242747		8735761110550.41		396847958360.179		-629958.695757253		0.4534840264

				12		78069		-405285.325781032		2215364625782.01		233631404251.236		483354.325781032		6.1913733464

				13		1058553		-27547.5974709019		257988923061.21		1179614507826.65		1086100.5974709		1.0260238245

				14		1061245		717569.752514303		255261495802.81		118112675734.355		343675.247485697		0.3238415705

				15		1805245		1537063.64963547		57009155002.81		71921236683.345		268181.350364534		0.1485567612

				16		1825245		2176441.27955917		66959791002.81		123338826776.202		-351196.279559169		-0.1924104871

				17		1845245		1706031.70703311		77710427002.81		19380340938.6839		139213.292966885		0.075444341

				18		1905245		2102514.17906489		114762335002.81		38915129008.935		-197269.179064889		-0.1035400587

				19		4075245		4529693.23966055		6293906341002.81		206523202530.576		-454448.239660554		-0.1115143359

				20		4155245		4538058.66052383		6701708885002.81		146546298683.651		-382813.660523826		-0.0921278193

				21		4195245		4058941.52793		6910410157002.81		18578636498.3365		136303.472069997		0.0324899909

				22		4275245		4234137.6238471		7337412701002.81		1689816374.17579		41107.3761528973		0.0096152095

				23		6688536		6651118.13960033		26235466886837.6		1400096276.88898		37417.8603996672		0.0055943274

				24		6728536		6427413.61144134		26646831438837.6		90674692891.2713		301122.388558658		0.0447530322

				25		6748536		6761197.70055701		26853713714837.6		160318660.995394		-12661.7005570102		-0.0018762144

				26		6768536		6489346.61290254		27061395990837.6		77946713867.8529		279189.387097456		0.0412481203

				27		7315848		7173312.3719431		33055242748287.2		20316405265.5756		142535.628056902		0.0194831314

				28		7335848		7840880.55017443		33285617504287.2		255057876735.684		-505032.550174426		-0.0688444676

				Summ		43861414		43861414.0000001		372549007068354		4441945503509.78				3.5185335014

						1566479.07142857

										3714580.91484113		439463.383423455				0.118307662

				Fisher		59.0201108676						абс серед проц помилка				12.5661910763		0.1256619108

				Середня ефективність впливу чинників

				П(і)=Y(cp)/Xi(cp)

						Ycp		X1cp		X2cp		X3cp		X4cp

				срзнач		1566479.07142857		8798.2142857143		4343403		828128.571428571		1346.4285714286

				П1		178.0451146742

				П2		0.3606570865

				П3		1.8915892115

				П4		1163.4327320955

				Гранична ефективність впливу чинників						(равна параметрам)

				А1		-10.3800641991

				А2		1.6585403814

				А3		-8.1830979611

				А4		11087.4919602985

				Коэффициенты эластичности

				Е(Y/Xi)=ai/(Ycp/Xi(cp))

				E1		-0.058300191

				E2		4.5986629502

				E3		-4.3260438955

				E4		9.5299811106

				Нормы замещения факторов

				h(ki)=-(ai/aj)

				h12		0.1598				h31		-1.2685

				h13		-0.7883				h32		0.2027

				h14		1068.1525				h34		1354.9260

				h21		6.2586				h41		0.0009

				h23		4.9339				h42		-0.0001

				h24		-6685.0901				h43		0.0007
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