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1.Мета та завдання навчальної дисципліни

Предмет дисципліни – наукові основи дослідження туризму 

Мета курсу – ознайомити слухачів з основними поняттями та дефініціями туризму, створити базис для вивчення інших дисциплін. 

Програма дисципліни передбачає вирішення таких завдань:

· ознайомлення з основними поняттями та дефініціями туризму;
· вивчення історії та сучасного стану розвитку туристичного господарства;
· розкрити умови діяльності туристичних підприємств (фірм);
·  дослідження теоретичних засад туристичного бізнесу, таких як: функції туризму та класифікація туризму за видами та формами, класифікація туристичного обслуговування та туристичних підприємств, типів туристів та їх переваги при виборі та формуванні програмного обслугову​вання;
· на основі конструктивно-географічного підходу розкрити особливості формування міжнародної, національної туристичної політики та взаємодії складових механізму держав​ного регулювання підприємствами сфери туризму; 

· поглибити, систематизувати теоретичні знання щодо проблем і перспектив розвитку туризму у  регіонах України;

· виробити вміння узагальнювати теоретико-практичні матеріали, аналізувати практичну інформацію, працювати зі спеціальною літературою, довідковими виданнями тощо. 

У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен

знати: 

· основні види туризму, турів, типів туристів та класів туристичного обслуго​вування;

· основи організації туристичного бізнесу, адміністративно-управ​лінського механізму регулювання господарської діяльності в сфері туризму;
· правове регулювання туристичної політики України;
· туристичні регіони та зони;

· структуру та складові туристичної індустрії; 

· механізм державного регулювання туризму.

уміти:

· застосовувати складові механізму управління туристичною сферою з максималь​ним результатом;
· аналізувати нові форми та методи обслуговування в туризмі при формуванні тривалих міждержавних та внутрішніх зв'язків;
· розробляти та обґрунтовувати основні напрями удосконалення та підвищення ефективності організації роботи суб'єктів туристичної індустрії;
· формувати концепцію створення та забезпечення роботи туристичного підприємства.
2.Програма навчальної дисципліни

Змістовний модуль 1. Туристичні об’єкти, їх структура, типологія та ієрархія.
Тема 1. Туризм як спосіб пізнання світу

Світоглядний аспект туризмознавства. Філософія туризму як світоглядна і методологічна основа туризмознавства. Філософське дослідження туристичних подорожей як тимчасового перебування людей в іншому соціокультурному середовищі. Туризм як засіб задоволення матеріальних, культурних та духовних потреб людини.

Інформаційна основа, методологічний апарат дисципліни «туризмознавство». Зміст понять «туризм» і «подорож». Виробництво туристичного продукту і його склад. Фактори розвитку туризму у сучасному світі. Суміжні дисципліни, які використовуються для туризмологічних досліджень.

Туристика (основи туризмознавства) як комплексна наука про туризм. Туризм в системі наукового знання, взаємодія туризмознавства з іншими науками. Проблеми вибору туристичного продукту у сучасному суспільстві.

Поняття «вільний час», «досуг», «рекреація». Суспільно-економічні явища, які сприяють розвитку рекреації в сучасному світі. Критерії класифікації видів туризму. Функції туризму. Соціальні та культурні особливості населення України, які сприяють розвитку туризму.


Тема 2. Типологія та ієрархія туристичних об’єктів.

Ключові поняття, що характеризують територію. Ієрархічна структура туристичних територій: Туристичний простір, Туристичний макрорегіон, Туристичний субрегіон, Туристичний регіон, Туристичний район, Туристична зона, Туристичний вузол, Туристичний центр, Туристичний пункт, Туристична дестинація. 

Підходи до вивчення туристичних центрів. Особливості понять «центр туризму» і «туристичний центр». Типологія туристичних центрів як співвідношення об'єктивного і суб'єктивного аспектів туризму. Фактори формування туристичних центрів. Типологія і Таксономія. Визначення пропускної здатності туристичних центрів.

Територіальні рекреаційно-туристичні комплекси (ТРТК), їх структура і причини виникнення. Етапи розвитку туристично-рекреаційного комплексу. Туристсько-рекреаційний комплекс як економічна категорія, що виражає сукупність взаємозв'язаних галузей і виробництв національної економіки.


Тема 3. Туристичні ресурси і районування.

Туристичний потенціал території, його особливості і структура. Туристичні ресурси як основа просторової організації туризму. Туристичні об’єкти і комплекси. Туристичні центри та дестинації, їх типологія. Туристичний потенціал Полісся. Особливості природно-географічного розташування України для розвитку туризму.

Процес туристичного районування. Туристичний регіон: поняття, ознаки, цикли розвитку. Етапи розвитку туристичної території. Ієрархія та типологія туристичних регіонів. Туристичні ресурси. Проблеми розвитку туризму в Україні та можливі шляхи їх подолання. Туризм на природно-заповідних територіях.

Тема 4. Соціально-економічне значення туризму. 

Позитивні і негативні фактори розвитку туризму в Україні. Співвідношення між суб’єктом і об’єктом туристики. Зміст взаємодії туриста і туристичної фірми. Процеси, які відбуваються під час вибору туристом туристичного продукту. Туристична фірма і туристичним продукт.

Взаємозв’язок між туризмознавством і соціальними науками. Напрямки розвитку процесу інформатизації туристичної діяльності. Основні нормативно-правові документи, які складають юридичну основу туризмознавства.

Значення туризму для підвищення продуктивної діяльності людини. Роль туризму у підвищенні взаємопізнання націй та встановленні культурно-економічних зв’язків між народами. Значення туризму для розвитку регіонів.

Змістовний модуль 2. Особливості окремих видів туризму. 


Тема 5. Туристична індустрія та її структура.  

Індустрія туризму та гостинності. Індустрія розваг. Соціальне, культурне та світоглядне значення сфери розваг у сучасну епоху. Туристична анімація, її роль у формуванні туристичного продукту. Екскурсійна діяльність, методологічне забезпечення екскурсій. Вимоги до гіда-перекладача, екскурсовода. Особливості роботи трансфермена. 
Страхове обслуговування туристів. Види страхування в туризмі. Особливості страхового обслуговування в зарубіжних країнах. Візова підтримка в туристичному бізнесі. Види віз. Державні органи, які займаються візовими питаннями. Особливості візового режиму та режиму перебування в зарубіжних країнах.
Транспортна складова туристичного бізнесу. Особливості  і моделі організації індустрії гостинності. Індустрія харчування туристів. Історія виникнення закладів розміщення.

Перші туристичні кампанії. Спонукальні мотиви мандрів. Характерні риси туризму в 20 столітті.


Тема 6. Класифікації в туризмі.

Класифікація туризму за різними ознаками: за спрямованістю туристичних потоків, за охопленням території; за терміном подорожі; за сезонністю; за ступенем організованості; за демографічним та соціальним складом учасників подорожі; за формою організації подорожі та обслуговування; за засобом пересування, за метою подорожі. Значення туризму за видами.

Класифікація туризму за формами: групові та індивідуальні подорожі.

Класифікація маршрутів та турів за територіальною ознакою, за вибором засобів пересування, за сезонністю, за тривалістю, за змістом програм, за складом учасників подорожі, за формою організації подорожі, за побудовою траси маршруту.

Класифікація туристичного обслуговування.

Класифікація туристичних підприємств. Види підприємств - туроператорів та тур-агентів.

Типи туристів та ознаки їх класифікації.


Тема 7. Структура туристичного ринку. 
Мотивація та потреби споживачів (туристів). Попит на туристичні послуги та специфіка його формування. Мотивація подорожей. Попит на міжнародному туристичному ринку. Споживчі вимоги до якості туристичних послуг.

Сегментація ринку туристичних послуг. Види туристичних послуг та їх функціона​льна класифікація. Споживачі и виробники туристичних послуг. Туристичне посередництво. Туристич​ний консорціум та корпорація 

Економічне значення туризму та його внесок в державний і місцевий бюджети. Регіональні проекти та програми в галузі туризму. Транскордонне співробітництво та стимулювання міжнародних обмінів в прикордонних зонах.

Глобалізація туристичного ринку та виникнення туристичних транснаціональних корпорацій. Роль туризму в економіці різних країн. Прикордонне туристичне співробітництво в Україні.   Етапи життєвого циклу туристичного продукту.

Економічний механізм впливу туризму на економіку території. Економічні показники впливу туризму на господарство країни. Туристичний попит, туристична пропозиція.


Тема 8. Туристичні кластери: поняття, структура, процес формування.

Визначення туристичного кластеру. Роль держави в управлінні туристичною галуззю. Мета формування туристського кластера. Роль місцевого самоврядування в формуванні туристичної привабливості регіону. Кластери як організаційна форма консолідації зусиль зацікавлених сторін, спрямованих на досягнення конкурентних переваг в умовах становлення постіндустріальної економіки.
Кластерний підхід для підприємств малого і середнього бізнесу. Підходи до формування туристських кластерів в нашій країні. Концептуальна схема туристського кластера великого міста. Проблема координації діяльності підприємств – складових кластеру. Роль держави і місцевих органів влади у забезпеченні ефективної роботи туристичного кластеру.

3. Структура навчальної дисципліни
	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин для денної/заочної форми навчання

	
	Всього
	У тому числі

	
	
	Лек.
	Прак.
	Сам.

роб.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	11
	12

	Змістовий модуль 1. Туристичні об’єкти, їх структура, типологія та ієрархія.

	1
	Туризм як спосіб пізнання світу.
	21
	
	2
	
	4
	
	15
	

	2
	Типологія та ієрархія туристичних об’єктів.
	21
	
	2
	
	4
	
	15
	

	3
	Туристичні ресурси і районування.
	16
	
	2
	
	4
	
	10
	

	  4
	Соціально-економічне значення туризму.
	16
	
	2
	
	4
	
	10
	

	 
	Разом за змістовим модулем 1
	74
	
	8
	
	16
	
	50
	

	Змістовий модуль 2. Особливості окремих видів туризму.

	5
	Туристична індустрія та її структура.
	16
	
	2
	
	4
	
	10
	

	6
	Класифікації в туризмі.
	16
	
	2
	
	4
	
	10
	

	7
	Структура туристичного ринку.
	21
	
	2
	
	4
	
	15
	

	  8
	Туристичні кластери: поняття, структура, процес формування.
	23
	
	2
	
	4
	
	17
	

	 
	Разом за змістовим модулем 2
	76
	
	8
	
	16
	
	52
	

	 
	Усього годин за дисципліну
	150
	
	16
	
	32
	
	102
	


4. Теми лекційних занять

Змістовний модуль 1. Наукові засади дослідження туризму, базові поняття і визначення. Місце туризму в структурі інших галузей. 
Лекція 1. Туризм як спосіб пізнання світу (2 год.)

План

1. Потреби людини та їх вплив на виникнення видів туризму.

2. Філософія туризмознавства та світоглядний аспект туризму.

3. Феномен подорожей та формування туризму сучасного типу.

Джерела [7,9,12].

Лекція 2 Типологія та ієрархія туристичних об’єктів (2 год.)

План

1.Типи та ієрархія туристичних об’єктів. Їх характеристики.

2.Особливості туристичних центрів як системоутворюючих елементів галузі.

3.Територіальні (регіональні) рекреаційно-туристичні комплекси (ТТРК).

Джерела [4,5,18,21,30]

Лекція 3. Туристичні ресурси і районування (2 год.)

План

1.Туристичний потенціал території, його особливості і структура.

2.Туристичні ресурси як основа просторової організації туризму. Види ресурсів та їх цінність.

3.Туристичне районування.

Джерела [6,7,14,15,18]
Лекція 4. Соціально-економічне значення туризму (2 год.)

План

1.Соціальний туризм як основа розвитку галузі.

2.Економічне значення туризму та його внесок в державний і місцевий бюджети. Туристичний мультиплікатор.
3.Інші функції туризму в суспільстві та умови його розвитку. 

Джерела [19,23,25,27,53].

Змістовний модуль 2. Структура туристичної індустрії і туристичного ринку. 

Лекція 5. Туристична індустрія та її структура (2 год.)

План

1.Туристична індустрія як сфера господарської діяльності.

2.Туризм і глобалізація.

3. Організаційно-правовий механізм регулювання туристичної діяльності.

Джерела [8,3,17,19,26]

Лекція 6. Класифікації в туризмі (2 год.)

План

1.Класифікація туризму і туристів за різними ознаками та формами.

2.Класифікація маршрутів і турів.

3.Класифікація туристичних підприємств.

Джерела [16,27,31,35]
Лекція 7. Структура туристичного ринку  (2 год.)

План

1.Туристичний ринок як сфера прояву економічних стосунків.

2.Сегментація ринку туристичних послуг.

3.Особливості поведінки споживачів туристичних послуг.
Джерела [37,38,41,42,45].

Лекція 8. Туристичні кластери: поняття, структура, процес формування  (2 год.)

План

1.Кластерний підхід в туризмі.
2.Концептуальні основи формування кластера в'їзного туризму.
3.Класифікація туристичних кластерів.

Джерела [25,18,47,53,61]

Змістовний модуль 3. Місце і роль туризму у системі світових господарських зв’язків.
Лекція 9. Міжнародні, регіональні та національні показники розвитку сфери туризму (2 год.)

План

1. Статистика та основні показники розвитку туризму.

2. Проблеми обліку туристичних витрат та розрахунок мультиплікативного ефекту.

3. Міжнародні документи, які обумовлюють перспективи розвитку туристичної сфери в світі.

Лекція 10. Світова туристична політика та роль ВТО у її формуванні  (2год.)

План

1. Всесвітня туристична організація, її структура, та значення у формуванні між​народних туристичних обмінів.

2. Формування туристичного балансу країни.

3. Міжнародні та регіональні організації регулювання туризму.

Лекція 11. Туристична політика України на сучасному етапі (2 год.)

План

1. Структура управління туристичною сферою в Україні.

2. Сучасний стан та перспективи розвитку туризму в Україні.

3. Державні, національні програми розвитку основних туристичних дестинацій.

Лекція 12. Світовий досвід регулювання туристичної сфери (2 год.)

План

1.Світовий досвід створення механізмів регулювання туристичної галузі.

2.Туристичне законодавство.

3.Соціальний, економічний та екологічний механізми регулювання.
5. Теми практичних занять та семінарів

Заняття 1

Тема. Туризм як спосіб пізнання світу

Питання для обговорення:

1. Розкрийте світоглядний аспект туризмознавства.

2. Що сприяло появі феномену подорожей в стародавню епоху?

3. В чому полягає зміст туризму як засобу задоволення вітальних, тобто тілесних потреб?
4. Які соціальні потреби можуть виступати мотивами до здійснення подорожей?
5. Які духовні потреби спонукають людину до туристської дії?
6. Морально-психологічний компонент як важлива складова філософії туризму.

Реферати на теми:

1. Філософія туризму як світоглядна і методологічна основа туризмознавства.

2. Філософське дослідження туристичних подорожей як тимчасового перебування людей в іншому соціокультурному середовищі.

3. Туризм як засіб задоволення матеріальних, культурних та духовних потреб людини.

Джерела [1,3,4,5,11,14,16].

Заняття 2

Тема. Типологія та ієрархія туристичних об’єктів
Питання для обговорення:

1. Що таке територія, акваторія, аероторія?
2. Туристичний простір та його основні характеристички.

3. Які елементи туристичного простору Ви знаєте?
4. Що таке макрорегіон, субрегіон?
5. Дайте визначення туристичного регіону та його характеристик.

6. Поняття про туристичний район, зону, вузол.

Реферати на теми:

1. Взаємодія туризмознавства з іншими науками.

2. Проблеми вибору туристичного продукту у сучасному суспільстві.

3. Позитивні і негативні фактори розвитку туризму в Україні.

Джерела [11,14,18,20,23].

Заняття 3

Тема. Туристичні ресурси і районування
Питання для обговорення:
1. Туристичний потенціал території.

2. Туристичні ресурси як основа просторової організації туризму.

3. Туристичні об’єкти та комплекси.

4. Туристичні центри та дестинації. Їх типологія.

5. У чому полягають особливості туристичних центрів як системоутворюючих елементів галузі?

6. Які підходи до вивчення туристичних центрів Ви знаєте?

Реферати на теми:
1. Проблеми розвитку туризму в Україні та можливі шляхи їх подолання.

2. Туризм на природно-заповідних територіях.

3. Проблеми формування нормативно-правового середовища українського туризму.

Джерела [25,26,28,33,34].

Заняття 4

Тема. Соціально-економічне значення туризму
Питання для обговорення

1. Вільний час, дозвілля, рекреація в структурі діяльності людини.

2. Туризм, його функції та фактори розвитку.

3. Соціокультурна та економічна ситуація в сфері туризму України.

4. Позитивні та негативні аспекти взаємовідносин між туристами та місцевим населенням.

5. Туристичний ринок як сфера прояву економічних відносин.

6. Туристичний попит та туристична пропозиція.

7. Сутність та економічний зміст туризму.

8. Вплив розвитку туризму на економіку регіону.

Реферати на теми

1. Соціальний вплив туризму та його значення для підвищення продуктивної діяльності людини.

2. Роль туризму у підвищенні взаємопізнання націй та встановленні культурно-економічних зв’язків між народами.

3. Значення туризму для розвитку регіонів.

Джерела [47,39,40,41].

Модульна КР №1

І варіант

1. Світоглядний аспект туризмознавства. 

2. Місце туризму в системі наукового знання. 

ІІ варіант

1. Туристичні центри, об’єкти,комплекси. 

2. Зв'язок туризмознавства з іншими науками. 

ІІІ варіант

1. Суспільні процеси і явища, які сприяли розвитку туризму як масового явища у середині ХХ ст. 

2. Методологічна основа туризмознавства. 

ІV варіант

1. Позитивні і негативні фактори туризму в Україні.

2. Види туристичних ресурсів.

Заняття 5
Тема. Туристична індустрія та її структура
Питання для обговорення:

1. Структура індустрії туризму та гостинності.

2. Які підприємства відносяться до туристичних?

3. В чому полягає значення для туризму індустрії розваг?
4. Для чого потрібне страхове обслуговування туристів?
5. На яких рівнях досліджується вплив глобалізації на туристичні ринки?

6. Функції та фактори розвитку туризму.

Реферати на теми:

1. Гостинність як традиційна риса українців.
2. Атрактивна компонента сфери розваг: соціальне, світоглядне, особистісне значення.

Джерела [64,65,71,72,74,77].

Заняття 6
Тема. Класифікації в туризмі
Питання для обговорення

1. Які класифікаційні ознаки туристів Ви знаєте? Для чого вони використовуються?
2. Що та ке сегментація туристичного ринку, і для чого вона здійснюється?
3. Класифікація видів туризму.
4. Класифікація маршрутів і турів.

5. Значення туризму за видами.

6. Класифікація туризму за формами: групові та індивідуальні подорожі.

7. Класифікація маршрутів та турів за територіальною ознакою, за вибором засобів пересування, за сезонністю, за тривалістю, за змістом програм, за складом учасників подорожі, за формою організації подорожі, за побудовою траси маршруту.

8. Класифікація туристичних підприємств. 

9. Типи туристів та ознаки їх класифікації.

Реферати на теми

1. Вплив туризму і рекреації на оздоровлення людини.
2. Розвиток туризму як засіб формування екологічного мислення.
3. Роль екстремального туризму як засобу самовираження.

Джерела [73,74,80,82,94].

Заняття 7
Тема. Структура туристичного ринку
Питання для обговорення

1. Дайте визначення туристичного ринку та його основних складових.

2. Хто такий турист і яке його місце в системі туристичного ринку?

3. Розкрийте зміст туристичного кругообігу.

4. Функції туристичного ринку.

5. Які характерні ознаки туристичного ринку Ви знаєте?

6. Розкажіть про особливості поведінки споживачів туристичних послуг.

7. Які види туризму Ви вважаєте найбільш перспективними в нашому регіоні?

8. Види підприємств - туроператорів та турагентів.

Реферати на теми

1. Тенденції розвитку туризму України.

2. Психологічний підхід до процесу вибору подорожі туристом.

3. Формування конкурентоздатного туристичного продукту Полісся.

Джерела [74,82,90,92,96].

Заняття 8
Тема. Туристичні кластери: поняття, структура, процес формування
Питання для обговорення

1. Розкрийте зміст понять «кластер», «кластерний бізнес».
2. В чому полягає перспективність кластерного підходу для малих і середніх турпідприємств?

3. Розкажіть про причини формування кластерів.
4. Необхідні і достатні умови для отримання туристом позитивних вражень від подорожі.

5. У чому полягає мета формування туристичного кластеру у місті?

6. Намалюйте на дошці і охарактеризуйте елементи структури туристичного кластера.

Реферати на теми

1. Глобалізація туристичного ринку та виникнення туристичних транснаціональних корпорацій.

2. Роль туризму в економіці різних країн.

3. Прикордонне туристичне співробітництво в Україні.  

Джерела [37,59].

Модульна КР №2

І варіант

1. Поняття вільного часу, дозвілля, рекреації. 

2. Аспекти взаємовідносин між туристами та місцевим населенням. 

ІІ варіант

1. Типологія туристів. 

2. Основні риси глобалізації в туризмі. 

ІІІ варіант

1. Розкрийте поняття «гостинність». 

2. Значення туристичної анімації для формування привабливості турпродукту. 

ІV варіант

1. Проблеми міжкультурного спілкування в туризмі.

2. Місце туризму в системі вподобань населення.

Форми контролю: перевірка конспектів, фронтальне та індивідуальне опитування

6.Завдання для самостійної підготовки
Тема 1. Туризм як спосіб пізнання світу

1. Що є інформаційною основою дисципліни «туризмознавство»?

2. На чому базується методологічний апарат туризмознавства?

3. Коли туризмознавство перетворилось у наукову дисципліну?

4. Кого із сучасних дослідників туризму Ви можете назвати і який їхній внесок у теорію туризму?

5. Розкрийте зміст понять «туризм» і «подорож»?

6. Перерахуйте фактори розвитку туризму у сучасному світі.

7. Які суміжні дисципліни використовуються для туризмологічних досліджень? 

8. Покажіть співвідношення між суб’єктом і об’єктом туристики.

Тема 2. Типологія та ієрархія туристичних об’єктів

1. Дайте визначення туристичного потенціалу території.

2. Що складає туристичний потенціал Полісся?

3. Які особливості має природно-географічне розташування України для розвитку туризму?

4. Які туристично-рекреаційні території України Ви можете назвати?

5. Що таке туристичний центр?

6. Що відноситься до туристичних ресурсів?

7. Розкрийте зміст понять «екологічне навантаження» та «запас екологічної стійкості».

8. Що таке логістичне забезпечення туристопотоків?

Тема 3. Туристичні ресурси і районування

1. Що таке «туристичні ресурси»? Розкажіть про класифікацію туристичних ресурсів. 

2. Чи достатньо лише одних тільки туристичних ресурсів для розвитку туризму на даній території?

3. Яке значення має туристична інфраструктура для розвитку туризму?

4. За якими критеріями класифікуються види туризму?

5. Назвіть функції туризму.

6. Які соціальні та культурні особливості населення України сприяють розвитку туризму?

7. Для розвитку яких видів туризму найбільше всього ресурсів в Україні?

Тема 4. Соціально-економічне значення туризму

1. Дайте визначення соціального туризму.

2. Які основні особливості соціального туризму?

3. Назвіть особливості споживання культурного продукту.

4. Етапи життєвого циклу туристичного продукту.

5. В чому полягає економічний механізм впливу туризму на економіку території?

6. Які економічні показники впливу туризму на господарство країни Ви знаєте?

7. Що таке туристичний попит, туристична пропозиція?

8. Хто виступає суб’єктом і об’єктом на туристичному ринку?

9. В чому полягає роль держави в управлінні туристичною галуззю?

10. Яка роль місцевого самоврядування в формуванні туристичної привабливості регіону?

Тема 5. Туристична індустрія та її структура
1. Розкрийте зміст взаємодії туриста і туристичної фірми.

2. Поясніть суть процесів, які відбуваються під час вибору туристом туристичного продукту.

3. Яке співвідношення між туристичною фірмою і туристичним продуктом?

4. Які організаційні форми підприємств використовуються в сфері гостинності?.

5. Поняття туристичної послуги, її соціально-економічна характеристика.

6. Соціально-економічні проблеми розвитку туризму в суспільстві.

7. Основні поняття та визначення в туризмі: турист, туризм, туристична діяльність, туристична та паратуристина інфраструктура, туристична індустрія, туристичні ресурси, суб'єкт туристичної діяльності.

8. Зовнішні та внутрішні умови та фактори розвитку туризму.

Тема 6. Класифікації в туризмі
1. За якими ознаками здійснюється класифікація туризму?

2. Які види туризму Ви вважаєте найбільш перспективним для України?

3. Класифікація туристичного обслуговування.

4. За якими ознаками класифікуються туристичні маршрути і тури?

5. Які Ви знаєте види туристичних підприємств?

6. Типи туристів та ознаки їх класифікації.

7. Класифікація туристичного транспорту.

8. Класифікація туристів за типом поведінки під час подорожі.

Тема 7. Структура туристичного ринку
1. Види туристичних послуг та їх функціона​льна класифікація.

2. Нецінові фактори туристичного попиту.

3. Нецінові фактори туристичної пропозиції.

4. Організація послуг комунікацій, розміщення, харчування, рекреаційних послуг.

5. Просторова структура триступеневої організації послуг.

6. Міжнародна система послуг.

7. Туристичне посередництво.

8. Попит на туристичні послуги та специфіка його формування.

Тема 8. Туристичні кластери: поняття, структура, процес формування
1. Що таке туристичний кластер?
2. Дайте визначення «територіального рекреаційного комплексу» та охарактеризуйте його складові.

3. В чому полягає перспективність створення туристичних кластерів у великих містах?

4. З якою метою створюються координаційні органи в системі кластера?

5. Що таке синергетичний ефект? У чому він проявляється?
6. За рахунок чого виникає синергетичний ефект в кластерних структурах?

7.Поточний модульний контроль з дисципліни «Основи туризмознавства»
Проведення поточного модульного контролю має на меті:

· здійснення моніторингу успішності засвоєння студентами навчального матеріалу;

· проведення оцінки якості знань студентів;

· забезпечення двостороннього зв’язку між викладачем та студентами;

· своєчасне виявлення проблем, що виникли в процесі засвоєння необхідної інформації та виконання практичних робіт;

· здійснення корекції знань студентів;

· підготовку до підсумкової форми контролю – іспиту.

Поточний контроль з дисципліни “Основи туризмознавства” відбувається по таким тематичним блокам:

Змістовний модуль 1. Туристичні об’єкти, їх структура, типологія та ієрархія, який включає в себе теми:

1. Туризм як спосіб пізнання світу.
2. Типологія та ієрархія туристичних об’єктів.
3. Туристичні ресурси і районування.
4. Соціально-економічне значення туризму.
Змістовний модуль 2. Особливості окремих видів туризму, який включає в себе теми:

5.Туристична індустрія та її структура.
6.Класифікації в туризмі.
7.Структура туристичного ринку.
8.Туристичні кластери: поняття, структура, процес формування.
Модульна загальна оцінка включає в себе наступні складові: 

· оцінка за поточний контроль (виставляється на основі усного та письмового фронтального та індивідуального опитувань), 

· оцінка за практичні роботи, 

· оцінка за підготований реферат або індивідуальну роботу,

· оцінка за звіт з екскурсії,

· оцінка за модульну контрольну роботу.

· Кількість балів розподіляється наступним чином:

8.Модульна оцінка знань студентів

	Оцінки


	Оцінка


	Модуль1


	Модуль2


	Сума балів


	ЕСТS


	(За національною


	(бали)


	(бали)


	

	
	шкалою)


	питома


	питома


	

	
	
	вага 0,5


	вага 0,5


	

	А


	5 (відмінно)


	25-30
	25-30
	50-60

	В,С


	4 (добре)


	15-24
	15-24
	30-49

	D,Е


	3 (задовільно)


	10-14
	10-14
	20-29

	FХ


	2 (незадовільно) з допуском до екзамену


	5-9
	5-9
	10-19

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	F


	2 (незадовільно) з обов'язковим повторним

курсом


	0-4
	0-4
	

	
	
	
	
	<10

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Методи оцінювання

КРИТЕРІЇ ОЦІНКИ ЗМІСТОВОГО МОДУЛЯ № 1

	Оцінка


	Усна відповідь


	Активність
	Доповідь, реферат
	Контроль за модулем 1
	Сума балів

	5 (відмінно)


	5
	3
	5-8
	12-15
	25-30

	4 (добре)


	4
	2
	4-7
	9-11
	15-24

	3 (задовільно)


	3
	1
	-
	5-8
	10-14

	2 (незадовільно)


	0
	0
	-
	0-5
	5-9


КРИТЕРІЇ ОЦІНКИ ЗМІСТОВОГО МОДУЛЯ № 2

	Оцінка


	Усна відповідь


	Активність
	Доповідь, реферат
	Контроль за модулем 1
	Сума балів

	5 (відмінно)


	5
	3
	5-8
	12-15
	25-30

	4 (добре)


	4
	2
	4-7
	9-11
	15-24

	3 (задовільно)


	3
	1
	-
	5-8
	10-14

	2 (незадовільно)


	0
	0
	-
	0-5
	5-9


Шкала оцінювання: національна та ECTS

	Сума балів за всі види навчальної діяльності
	Оцінка ECTS
	Оцінка за національною шкалою

	
	
	для екзамену, курсової роботи
	для заліку

	90 – 100
	А
	відмінно
	зараховано

	82-89
	В
	добре
	

	75-81
	С
	
	

	66-74
	D
	задовільно 
	

	60-65
	Е 
	
	

	35-59
	FX
	незадовільно з можливістю повторного складання
	не зараховано з можливістю повторного складання

	0-34
	F
	незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни
	не зараховано з обов’язковим повторним вивченням дисципліни


Мінімальні вимоги до знань та вмінь 

З тими студентами, які до проведення підсумкового семестрового контролю не встигли виконати всі обов’язкові види робіт та мають підсумкову оцінку від 35 до 59 балів (за шкалою оцінювання), проводяться додаткові індивідуальні заняття, за результатами яких визначається, наскільки глибоко засвоєний матеріал, та чи необхідне повторне вивчення дисципліни.

Дисципліну можна вважати такою, що засвоєна, якщо студент:

1) знає:

· основні види туризму, турів, типів туристів та класів туристичного обслуго​вування;

· основи організації туристичного бізнесу, адміністративно-управ​лінського механізму регулювання господарської діяльності в сфері туризму;
· правове регулювання туристичної політики України;
· туристичні регіони та зони;

· структуру та складові туристичної індустрії; 

· механізм державного регулювання туризму.

2) вміє:

· застосовувати складові механізму управління туристичною сферою з максималь​ним результатом;

· аналізувати нові форми та методи обслуговування в туризмі при формуванні тривалих міждержавних та внутрішніх зв'язків;

· розробляти та обґрунтовувати основні напрями удосконалення та підвищення ефективності організації роботи суб'єктів туристичної індустрії;

· формувати концепцію створення та забезпечення роботи туристичного підприємства.

Методи навчання – лекція, пояснення, спостереження за практичною діяльністю, вивчення передового досвіду, консультація, роз’яснення, ілюстрація, практична робота, самостійна робота та інші.

Методи контролю – фронтальне та індивідуальне опитування, перевірка письмових та самостійних робіт, приймання звітів по практичним та індивідуальним роботам, поточний, проміжний (модульний) та підсумковий контроль.

Методи оцінювання 

Загальні оцінки за усну відповідь, звіти за практичні роботи та реферати по кожному модулю виводяться як відношення суми зароблених балів по кожному виду робіт до кількості робіт кожного виду.

Критерії оцінки модульної контрольної роботи:

Оцінка 10-9 балів виставляється тоді, коли студент вільно володіє проблемою, здійснює самостійний аналіз опрацьованого матеріалу, робота виконана самостійно і відзначається змістовністю, повнотою і логічністю, 

Оцінка 8-7 балів виставляється за самостійно виконану на досить високому рівні письмову роботу, але:

· студент, виявивши добру підготовку, допускає неточності у трактуванні окремих проблем, відчуває певні труднощі в теоретичному їх узагальнені;

· питання розкриті не повно, дещо порушена логіка викладу матеріалу;

Оцінка 6-5 балів виставляється якщо студент орієнтується у обраній темі, але не може зробити висновки, логічно викласти проблему, досить повно розкрити питання.
Оцінка 3-4 бали виставляється тоді, коли студент не орієнтується в проблемі, не опанував мінімуму теоретичних знань, але може дати визначення деяких понять або викласти деякі факти, що стосуються питання, не може аналізувати, робити висновки. 

Оцінка 1-2 бали виставляється в тому разі, коли студент зовсім не орієнтується в проблемі.

Оцінка 0 балів виставляється за відсутності відповідей на поставлені питання

Методичне забезпечення – навчальний план, навчальна програма, методичні посібники з аудиторної та практичної робіт.

Ресурси – основні підручники з дисципліни, інша періодика, додаткова література, ресурси Інтернет.
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