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Анотація

Стаття присвячена розгляду філософсько-методологічних аспектів соціальної роботи. Показано, що філософія як методологія теорії і практики соціальної роботи є відкритою системою, здатною вступати в діалог з іншими світоглядно-культурними утвореннями. 
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Аннтотация

Статья посвящена рассмотрению философско-методологических аспектов социальной работы. Показано, что философия как методология теории и практики социальной работы является открытой системой, способной вступать в диалог с другими мировоззренческо-культурными образованиями. 
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Annotation 
The article is dedicated to the investigation of the philosophic-methodological aspects of social work.  

It shows that philosophy, as a methodology of theory and practice of social work, is an open system which is able to interact with other outlook and cultural formations.  
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Філософія як методологія теорії і практики

соціальної роботи

Актуальність вивчення філософсько-методологічного контексту соціальної роботи в реаліях сучасного українського буття очевидна, адже лише за умов чіткого розуміння світоглядно-методологічних стратегій можна досягти цілей і очікувати на позитивні результати від соціальної роботи, як суспільної діяльності, що визначає рівень добробуту і соціальної влаштованості багатьох суспільних верств українського суспільства. В умовах постіндустріального суспільства в Україні, як і в усьому світі, відбувається загострення серйозних соціальних проблем, що призводить до зростання кількості людей, виключених із соціального дискурсу. Такий стан у соціальній сфері вимагає від суспільствознавців визначення ефективних стратегій соціальної роботи, обґрунтування її філософської орієнтації. 
Слід підкреслити, що в сучасному українському науковому дискурсі функціонує велика множина концептуально-парадигмальних підходів до витлумачення змісту і суті соціальної роботи, визначення її теоретичних моделей та практичних методик. Це пов’язане з різноманіттям філософських напрямків, течій, шкіл, які пропонують своє розуміння фундаментальних проблем існування людини у світі, поступу пізнання і перетворення світу. Разом з тим варто зауважити, що ефективне формування образу соціальної роботи, спертого на традиції доброчинності в Україні, передбачає використання засад методології реалістичного аналізу соціальної роботи. 
Окреслення методологічного потенціалу філософії, як основи соціальної роботи, потребує першочергового з'ясування особливостей тлумачення поняття «методологія» (від гр. metod – «шлях» і logos – «вчення»), поширеного і популярного при визначенні суті і закономірностей тієї чи іншої науки або виду людської діяльності. Грецьке слово «метод» означає впорядкований і повторюваний шлях або спосіб пізнавальної, практичної діяльності людей, який приводить до досягнення поставленої мети. Отож, під методом розуміють найкоротший шлях досягнення оптимальних результатів, що відповідають поставленим цілям. У науковій літературі з соціальної роботи методи розглядаються переважно як та частина соціальної роботи, що відповідає на запитання: «Як це робиться?» [6]. Водночас в соціальній роботі метод тлумачиться двояко: як спосіб, шлях пізнання і застосування знань, що вироблені в науках про життєдіяльність людини і в соціальній практиці, а також як конкретна дія, що сприяє якісній зміні об'єкта впливу. Методологія ж займається описом, оцінкою і застосуванням методів, тому іноді її називають «наукою про науки» або метанаукою.
Найбільш поширеними в наукознавстві є три основні підходи до тлумачення методології. Перший підхід ототожнює методологію з методикою (теорією) наукових досліджень та практичної діяльності або логічною схемою будь-якої діяльності, що включає в себе вихідні принципи та способи їх реалізації. Таким чином методології надається властивість певного «механізму» чи «моделі», володіння якими забезпечує розв'язання індивідуальних та соціальних проблем. Водночас така інтерпретація методології не є повною, адже в такому разі методологій може бути стільки, скільки можна знайти методів вирішення не одних тільки наукових проблем, але й псевдопроблем. 

В контексті другого підходу методологія розглядається як філософська дисципліна, яка досліджує методи наукового пізнання. Проте спеціалісти з проблем наукових досліджень, зокрема, В. Кузнєцов, констатують: «Сучасна методологія науки є розгалуженою сферою дослідження наукового знання, його систем і структур. Якщо взяти до уваги її сьогоденний стан, різноманітність та кількість існуючих методологічних напрямків, підходів і шкіл, то уявлення про неї як про філософську дисципліну, що вивчає тільки методи наукового пізнання, буде досить обмеженим» [4].
З позицій третього підходу методологія розглядається як синонім філософії тієї сфери суспільного життя, якої стосується відповідна діяльність, або її концептуальних основ. Такий підхід виявляється найбільш перспективним, ураховуючи той факт, що методи наукової, повсякденно-практичної роботи пов’язані із використанням певних начал, умов, обставин, відношень, ставлення до них людей тощо. Отож, саме філософія постає дійсною методологією життєтворення. На ґрунті взятих із соціокультурного досвіду людства архетипів мудрості, філософія репрезентує світоглядно-смисловий простір певної національної культури, формує в суспільстві те смислове поле, у межах якого освоюються, привласнюються, використовуються, перетворюються, тлумачаться всі начала, обставини, методики діяльності в різних галузях науки та практичної діяльності. «В сучасних умовах втрати сенсу критеріїв науковості і псевдонауки – зазначають вітчизняні філософи – філософія є засобом, що дає змогу піднестися над протилежністю наявного й  імовірного, можливого і необхідного, випадкового і майбутнього як належного. Вона розпочинається із-за меж позанаукового знання та розгортається як наука і світогляд, метод і методологія дійсно всебічного духовно практичного освоєння вкрай суперечливого світу» [2].  
У цьому сенсі  методологія стає не просто сукупністю методів наукового  дослідження чи приписом, обов’язковим до виконання, а філософськи осмисленою символічної структурою світу, яка певним чином інтегрує відповідну сукупність дослідницьких методик, тлумачить їх доцільність та ефективність. Тому погоджуємось зі слушною думкою вітчизняного філософа В.Шевченка про те, що методологія – це філософія, взята в аспекті її використання людьми в системі спільного способу світоіснування [7].
Філософія є методологічною основою теорії і практики соціальної роботи, виступаючи платформою, яка об’єднує дослідження соціальної роботи з іншими дисциплінами і наукою взагалі, як окремою сферою пізнання. Вона забезпечує не лише осмислення, а й створення нових форм організації діяльності і мислення. Разом з тим необхідно звернути увагу на те, що між теорією і методологією соціальної роботи кордони стираються, але різниця суттєва: увага теорії зосереджена на предметі пізнання, а методологія зосереджується на способах його дослідження.
Для розуміння сутності поняття методології важливе значення має термін «парадигма», введений Т.Куном. Парадигмою вчений назвав «загальновизнані наукові досягнення, які на протязі певного часу дають науковому співтовариству модель постановки проблем та їх рішень» [5]. Подібно до терміна «методологія», термін «парадигма» може використовуватись як стосовно наукового пізнання, так і стосовно конкретної практичної діяльності людей, в тому числі, й соціально-благодійницької. Тобто парадигма соціальної роботи – це система ідей та моделей допомоги та взаємодопомоги, що сформувались на тому чи іншому етапі історичного поступу суспільства. В залежності від культурно-історичних умов їх формування, міри взаємодії з іншими суспільними явищами та феноменами розрізняють гуманістично-екзистенційну, позитивістську, конфесійну, професійну, громадсько-державну та ін. парадигми соціальної роботи [1] 

Зважаючи на вищезазначене, доцільно підсумувати, що в сучасній методології соціальної роботи наявні дві протилежні тенденції. З одного боку простежується ґрунтовна розробка й усталення теоретичних засад цієї науки і практичної діяльності, а з іншого – з’являється множина нових теорій соціальної роботи, піддаються критичному аналізові попередні підходи. Соціальна робота, в цьому смислі, потерпає від методологічних проблем, притаманних й іншим гуманітарним наукам: від перевиробництва дослідницьких інструментів, спрощення теорій і методів, появи теорій-симулякрів, не придатних для практичного застосування. 

Водночас така тенденція значною мірою зумовлена й тим, що методологія нині втрачає ознаки «путівника» від якого не можна відступити під загрозою заблукати, її функцією стає витворювання значень, а не їх видалення [3]. Більше того, специфіка методології соціальної роботи детермінована низкою факторів: динамічністю (гнучкістю), що виявляється в постійній зміні змісту та форми роботи соціального працівника; неперервністю, яка визначається потребою постійної підтримки діалогу з клієнтом; дискретністю соціальної роботи як процесу, що проявляється в нерівномірності взаємодії з клієнтом на різних етапах діяльності.

Отож, конституювання нової практики – це завдання, яке нібито належить до сфери практичної, а не наукової діяльності. Проте для конструювання нової практики необхідні методологічні і теоретичні вихідні установки. Їх визначенню сприятиме аналіз традиції як раціональна реконструкцією явищ, які вивчаються. Тобто мова йде про необхідність відтворення історичних форм підтримки людини в різних ситуаціях, ідей, навколо яких формувались знання щодо проблем існування людини в суспільстві.  

Тому методологічна орієнтація соціальної роботи в українському суспільстві пов’язана, насамперед, з урахуванням національної філософії, з оволодінням її ідеями, перетворенням їх у індивідуальні життєві орієнтації. Відтак, методологією соціальної роботи, яка реалізується в українському суспільстві задля підвищення соціального благополуччя  його громадян, повинна стати українська філософія, ключовими принципами якої є людина, як найвища соціальна цінність; любов до Батьківщини; життя як існування у певній національній культурі; індивідуалізм; кордоцентризм; поліфонізм. 

Разом з тим методологія соціальної роботи є відкритою світоглядною системою, здатною вступати в діалог з іншими світоглядно-культурними утвореннями. Тим самим вона виявляється незавершеною, виключає поділ на «правильні» й «неправильні» методики роботи, вимагає творчого підходу до застосування тих чи інших принципів та методів роботи.

Література

1. Андрущенко В.П., Бех В.П., Лукашевич М.П. та ін. Соціальна робота: навчальний посібник [Текст] / В.П.Андрущенко та ін. – К.: ДЦССМ, 2002. – Кн. ІІ. – 440 с. – с. 68.

2. Губерський Л., Андрущенко В. Філософія як теорія та методологія розвитку освіти. [Текст] / Л.Губерський та ін.  – К.: «МП Леся», 2008. – 516 с. – с. 49-50.

3. Касперський Е. Література, теорія, методологія [Текст] // Література. Теорія. Методологія.: пер. С.Яковенка. / Упор. і наук. Ред. Д.Уліцької. – К.: Вид. дім «Києво-Могилянська академія». – 2006. – с. 9-37. – с. 36.
4. Кузнєцов В. Про стан та перспективи розвитку методологічних досліджень науки [Текст] / В.Кузнєцов // Філософська думка. – 2005. – № 6. – С. 3–31. – с.3.
5. Кун Т. Структура научных революций [Текст] / Т.Кун. Пер. М.Налєтова. – М. – Прогресс, 1977. – 300 с. – с. 11.
6. Соціальна робота: В 3 ч. [Текст]. / За ред. Т.Семигіної та І.Григи. – К.: Києво-Могилянська академія, 2004. – Ч.2. – 316 с. – с. 124.

7. Шевченко В. Українська філософія в системі українознавства: теорет. метод. комент. до курсу філос. у вищ. навч. закл. [Текст]. /В.Шевченко.  – К.: ДП «Видавничий дім «Персонал», 2008. – 240 с. – с. 65.

PAGE  
7

