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H epemifiroToBKa Ta MiABUIeHHA KBanidika-
uii mepcoHany € BaXAWBUMM umnAxamu Qop-
MYBaHHA KOHKYPEHTHWX IlepeBar IepCcoHany Iip-
mpueMcTB. 0co6AUBO aKTyanbHi Taki ocBiTHI mocny-
TW y 3B'A3KY i3 CKJI3AHOW0 CUTYalli€l0 Ha PUHKY Ipa-
ui 3 opHoro 60Ky Ta memorpadivyHol cuUTyalielo 3 iH-
uroro. HapaHHA TaKuX MOCAYT Mae IeBHI 0cob6auBoC-
Ti B opraHisanii HaBYanbHOTO TpOLeCy, AKi CYTTeE-
BO BIUIMBAIOTb HA AKicTb ocBiTHiX mocnyr. IIutanHA
opranisanitHo-mpaBoBOro 3abe3meyeHHs HaBYaAH-
Hf, mipBumeHHA kBanidikauii sucsiTnoBanocL y po-
6orax I. JlenikoBa, B. JIyrosoro, C. KanamHikoBoi,
B. Kyuetka, I'. MocroBoro, 0. Mensuukosa, M. Minenka,
I1. Hasumxo, 0. O6onencwkoro, I'. Omaxaciok, A. Yaiiku.
TeopeTuyHI acmeKTu IIPaBOBOTO PErYIOBAHHA CUCTEMU
mipBumenHs kBanidikanii mepmcnyx60BuUiB po3rnsna-
o H. Hwxuuk, I. Omanacwok, JI. Torina, 10. Isanuenko.
[IutaxHs po3pobnaHHA Ta yrnpoBamkerHa CV, 3abesme-
YeHHS AKOCTi HaBYAJbHOTO ITPOLECY V BUIIUX HaBYaJlb-
HUX 3aKnafjiax po3riaHyTo B poborax JI. M. BiTkina,
A. C. 3enkiHa Ta iHumx [1—3]. IIpoTe cepepn HeBupi-
IIEHUX YaCTUH 3arajbHOi Mpo6neMu 3anuuIaioTbCa In-
TaHHA YIPaBliHHA AKICTI0O HaBYaJbHOTO IPOLECY B Ha-
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VY cTarTi po3rNAHYTO HOPMATUBHO-NPABOBY
6a3y, ocob6nuBocTti, popMu Ta MeTOAM OpraHi-
3auii ocBiTHiX nocayr 3 nepenifgroToBKM Ta nig-
BULEHHA KBanidikauyii caxisyie, po3pobnex-
HA cucTeMm ynpaBniHHA Akictio (CYA) Ha npu-
knapi YepHiriBCcbKOro ueHTpy nepeniaroToBKM
Ta nigBUWeHHA KBanidikayii npayisHuKiB opra-
HiB AepaBHOi BNaAu, opraHiB micueBoro camo-
BPAAYBAHHA, AepXKaBHUX MiANPMEMCTB, YCTAHOB
i opranisauin (pani — LeHTp).

BuanbHux 3aknagax (H3) 3 mepemiproroskw Ta mipBu-
weHHA kBanidikauii mepcorany 3 ypaxyBaHHAM 0C06-
JIMBOCTEN HABYAJIbHOTO ITPOLECY.

Mema cmammi — po3po6asAHHA MPAKTUUHUX pe-
KOMEeHJalii 100 MiABUIEHHA SAKOCTi OCBITHIX IMOCAYT
3 MEPEIiAroTOBKU Ta MifiBUIlEHHA KBanidikauii mepco-
Hajly MATPUEMCTB 3 ypaxyBaHHAM 0COOGIWUBOCTEN Op-
raHizanii HaBYaJbHOTrO NPOLECY Ta KOHTUHTEHTY CHY-
Xauis.

HopmaTrusHo-npasoBa 6a3a opraxizanii

HaBYaJIbHOIO Ipolecy 3 MepemifroToBKu

Ta migBumeHHA KBanidikauii mepconany

Ha pymky daxiBuis, 3HaHb, orpuManux y BH3, Bucra-
yae Ha mepur 3—5 pokie poboTy, micns Yoro HeobXifHa
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BigmoBingHa mepemiaroroBka. Keanidikauisa mpauisHukis
Ha CYYaCHOMY eTarli moTpe6ye 0HOBNEHHA KOxHi 10 po-
KiB (IIpMYOMYy cuUCTEMa OCBITH, K LEMOHCTPYIOTb OLiH-
KW, BizcTae Bif piBHA PO3BUTKY TexHiku). Hampuxnap,
BUTPATU aMEPUKAHCHKUX KOMITAHIN Ta [epKaBHUX yCTa-
HOB Ha MEpeIiAroToOBKY Ta MiABuUllEeHHA kKBanidika-
1ii mepcoHany cknapaiTb 10 50 % mpubyTKy; cepen-
HA KiNbKiCTb POKiB HaBYAHHA 3aWHATUX Y roCIOAap-
crei CIIA mpaniBuukis 36inbumnacsa 3 8,6 go 13 pokis;
06cAr 3HaHb, 110 MPUMAAAE HA OJHOIO 3aWUHATOTO 3pic
Vv 4 pasu [4]. YV Opanuii Ha HaBYaHHA [EpPKaBHUX
cny60B1iB y cepefHboMy BUTpavdaeTbca 7 % Big ¢oH-
Ly omiatu mpaui, v Benuxin Bpuranii — 6 % Bip nep-
KaBHUX BUJATKIB Ha 3apobiTHy mnarty [5].

YunHe 3aKOHOMABCTBO B ranysi micnapumnomHoi
OCBITW CKJIQZa€TbCA i3 3aKOHOZABYMX aKTiB [6—11],
a TaKoX Trany3eBUX HOPMATUBHO-IIPABOBWUX aAKTiB Bif-
MOBiAHO Ko Hampamky gisanbHocti H3. Tak, Hampuknag,
ons IleHTpiB mepeminroToBKU Ta MigBULeHHA KBanidi-
Kauii mpaniBHUKIB OpraHiB [epxaBHOI Blajau, OpraHisB
MiClleBOTO CaMOBDPAAYBAHHA, LAEPKABHUX IifIIPUEMCTB,
YCTaHOB 1 opraHisalii 11 HOpMaTuBHI akTu [12—16]
TOMO.

3ripHo 3i cT. 47 3akony Ykpainu [6] «micnspumnom-
Ha ocBiTa 3abesneuye ofep}aHHA HOBOI kBanidikauii,
HOBOi cmenianbHocTi Ta mpodecii Ha ocHOBI paHiure
3000yTOi v 3aknazi ocwiTi i focBigy mpakTUYHOI po-
60T, TIOrNUOJEeHHA MTpodecitiux 3HaHb, YMiHb 3a cIie-
niansbhicTio, mpodecietoy. Ilicnagumnomya ocsita cTBO-
ploE yMOBU I 6e3mepepBHOCTI Ta HACTYIIHOCTL OCBIi-
TU 1 BKJIOYAE:

" TEepPemiAToTOBKY — OTPUMAHHA iHuroi cmeui-
anbHOCTI HaA OCHOBI 3m00yTOro pauime oCBITHBO-
KBaniikauiinHoro piBHA Ta MPAKTUYHOTO AOCBiAY;

* crenianisanito — HabyTTA 0c06010 3AaTHOCTEN
BUKOHYBATW OKpeMi 3aBLaHHA Ta 000B'A3KU, AKi MaioTb
0COGIUBOCTIL B Meax CIelialbHOCTI;

= poswwupeHHA mpodinto (mipBumexHa kBanidika-
1ii) — HabyTTA 0C06010 37ATHOCTEW BUKOHYBATU [L0-
LATKOBI 3aBHaHHA Ta 000B'A3KN B MeXax CIeliaJbHOCTI;

" CTaXyBaHHA — HaOYyTTA 0c060W0 A0CBiAY BUKO-
HaHHA 3aBAaHb Ta 000B'A3KIB [eBHOI CIeliasbHOCTI.

BipmosigHo po ct. 10 3akony [7] mo 3aknapis micns-
LWIZIOMHOI OCBiTM Hanexarb akazemii, incTurytu (ueH-
TpU) migBueHHA kBanidikanii, mepemiarorosku, BHO-
CKOHAJIeHHs, HaBYaJbHO-KYPCOBI KoMOiHATK; mimpos3pi-
U BUIUX 3akjazniB oceitu (dinianu, dakynbreTw, Biz-
LineHHA Towo); mpodeciiHo-TexHIvHI 3aknagu oCBiTH;
BiAMOBIAHI MiApPO34inu B OpraHisalifix Ta Ha IfIPUEM-
CTBaX. 3aKnaAn MiCAALUITIOMHOI OCBITM MOXYTb Iipa-
110BaTW 3a OMYHOW, BEYipHbOW, 3a04HOW GopmMamn Ha-
BYaHHA, MaTu Qiniann i BeCTM HAYKOBO-LOCHIAHY po-
6ory. IlifrotoBKa Ta mepemiAroToBKAa CLyXauyiB IPOBO-
OATbCA 32 OCBITHbLO-IIPOGeCcitHUMMN TporpamMaMu BiAIo-
BifHO 10 cTaHpapTiB BMOi ocBiTM. TepMiH HaBYAHHA
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BU3HAYAETbCA LWUMW TpOrpamMaMu BifNOBigHO 10
YUHHOTO 3aKOHOAaBCTBA. Ane 3MicT mpodecitHux mpo-
rpaM 3a3Hae YaCTUX 3MiH Ta LOIIOBHEHb 3 ypaxyBaH-
HAM rany3eBUx BuMor (Hampuknap, pas Lentpy — Bu-
mor Tonosnepxcnyx6u VkpaiHu) Ta 3aMOBHUKIB.

Ha ocHOBi po3rnany HOPMATUBHO-IIPABOBOiI 6aswu
opraxisauii HaBYanbHOTO IIPOLECY 3 MEPEIiArOTOBKU
Ta MifBULEHHA KBanitdikauii mepcoHany BUABJEHO, 110
icHyloua HOpMaTuBHa 6a3a BUMAra€ ZLOOIPAlLIOBAHHSA
3 ypaxyBaHHAM 0COOGNIWBOCTEN HABYAALHOTO IPOLECY
Ta HeoOXigHe pPO3POONAHHA W YIPOBALXKEHHA 3aKOHY
Vkpaiin mpo ImepemifroToBKY Ta IMifBUlleHHA KBanidi-
Kauii.

0co6nunBOCTi HaBYANbHOTO MpoLecy

B 3aKlajax MicnAAUNNOMHOL ocBiTu

Hapanusa ocBiTHIX TOCAyr 3 MEpemiATOTOBKU Ta
migBumeHHa kKBanidikanii mMae meBHi ocob6auBocCTi.
Posrnsaxemo opraHisaluiio HaBYaJbHOTO IPOLECY, 1O-
ro GOpMU, KOHTPONbL AKOCTL 3HaHb CAyXauiB, HAYKOBO-
MeTofuvHe 3abe3meverts Ha mpuknapi Lentpy.

®opmn opranizauii HaBUAHHA, HABYAJIbHOTO Yacy
cllyxaua, po6OvYOro 4vacy BUKJIAZaya, HAYKOBO-METO-
IWYHOTO 3a0e3meveHHs, WO 3aCTOCOBYOTL Y LleHTpi,
TPYHTYETbCA Ha 3acazax IlonoXeHHA mpo opraHisaniio
HaByanbHoro mpouecy y BH3 [9]. IliprotoBka Ta mepe-
IATOTOBKA C/yXaviB MPoBOAATbCA B L[eHTpi 3a 0CBITHBO-
mpodecitHUMU MporpaMaMu BiAIIOBIAHO [0 CTAHAAPTIB
Bumoi oceitn [16].

Tpymu cnyxaviB 3 uMcna [epKaBHUX CLYXKO0BLiB,
IocajoBUX 0ci6 MicueBoro camoBpsAyBaHHA (GopMy-
10TbCA 3 YPaxyBaHHAM KaTeropint ix mocap Ta dyHkuio-
HalbHUX 000B'A3KiB, a 3 Yucna MpaliBHUKIB migmpwu-
EMCTB — 3a [JOTOBOPaMW 3 MiATIPUEMCTBAMU 3 ypa-
XYBaHHAM Tajly3eil, V AKUX BOHW IPAL0IOTh, Ta Bif-
MOBIAHO [0 MnaHiB-rpadikis mizBuueHHA KBanidika-
1ii, 3aTBEpAKEHUX B YCTAHOBJIEHOMY IOPAAKY, a TaKOX
3a ZOTOBOPAMU 3 IHIIUMU WOPUAUYHUMU Ta Gi3UIHUMU
ocobamu.

YV IlenTpi mpoBOAATbCA TaKi BUAW HAaBYaNbHUX 3a-
HATb: NeKuii, ceminapchki, mpakTUYHi, TeMaTuyHi auc-
Kycii, KoHBepcaTopiymMu, Ainosi irpu, HaykoBi, HayKoBO-
MpaKTUuHi kKoHpepeHnii, po3dip KOHKPETHUX CUTYa-
uiit; 6ecinu 3a «KPyrAMM CTOJIOM», TPYMOBL Ta iHAMBI-
IOyanbHI KOHCYZAbTalil, BUKOHAHHA BUIYCKHUX Ta iH-
mrmx po6it. Ix crisBigHOmeHHA Bifo6paxeHo Ha piarpa-
Max (puc. 1). Anani3 piarpam 3acsipuye, mo IlenTp wui-
JIeCTIPAAMOBAHO 36inbuIye BIACOTOK aKTUBHUX GOPM Ha-
BYaHHA. [lig yac HaBYaHHA fAK 3a mpodeciiHuMuU mpo-
rpaMaMy, Tak i 3a mporpamaMu TeMaTUYHWUX CeMiHa-
piB IepeBa)kaloTb KKPYINi CTOnW», pONbOBL irpu, auc-
Kycii Towo. A6contoTHa 6inbuicTb BUISHUX OfHOLEH-
HUX CeMiHapiB IpoBOAUTbCA V Gopmi TpeHiHris, ;e 3a-
CTOCOBYIOTbCS TaKi TEXHIKW, fAK: «MeTaIlaH», KMEHTaJlb-
HI KapTwu», «aXypHa NWIKay, «KPUTEPiNHUN IOKEpY,
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12% 9,50%

o Jlekuii
= Konsepcaropiymu

19,10% | © TemaTnyHi 3ycrpiui

O CeMiHApChKi Ta MPAKTUYHI

25,40% 3ycrpivi

= «Kpyrni cronu»

O TpeHiHry, finosi irpu,
nuckycii

B BuisHi npakTUyHI 3aHATTA

8,70%

3,10%

22,20%

a) 2009 pik
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5% 4% o Jlekuii

= Konsepcaropiymu
28% O TemaTuyHi 3ycTpivi
35% | o CemiHapchKi Ta mpakTUIHL

3ycTpivi

= «Kpyrni cronuy

O TpeHiHry, finosi irpu,
nuckycii

B ByisHi npakTUyHi 3aHATTA

4%

13% 11%

6) 2010 pik

Puc.1. CniBBigHOwWeHHA GOpPM 3aHATb, WO 3acTocoByOTbCA Y LieHTpi

«SWOT-ananisz», «ponboBa rpay» TOWwo. Y BIPOBALKEHHI
Ta AKHAWLIUPUIOMY 3aCTOCYBAHHI CYYaCHUX TEXHIK Ta
MEeTOLMK [L0TIOMarae IUlifHa CIiBIpals 3 TPOMaZCbKUMU
oprasisauisammu.

3aCTOCOBYETHCA OAHA 3 HalleQeKTUBHILIUX iHTepak-
TUBHUX (GOPM, 10 BAANO0 MOEAHVE HAOYTTA TEOpeTUd-
HUX 3HaHb Ta IIPAKTUYHOTO AOCBiAY — BUi3HI mpakTuUy-
Hi 3aHATTA.

Vei Buan Ta dopMu HaBuaHHA cayxauiB y [enTtpi
CIIPAAMOBYIOTbCA Ha PO3BUTOK IX [iNOBUX AKOCTEN, 37aT-
HiCTb CaMOCTiHO 3HAX0OAUTW Ta 06pobnaTn indopma-
1ito, MpPUAMaTU ONMTUMaNbHI pillIeHHA, I'PYHTYIOUUCDH
Ha Bce6iuHOMYy Ta 00’€eKTUBHOMY aHanisi cutyauii.

[MigBumeHHs AKOCTI HaBYAHHA CIyXadiB 3akna-
LiB micnAaumnoMHol ocBiTM 3abe3meuyeTbcs METOLUY-
HOW po60TOot0 Ta mpodecitium piBHeM mpodecopcLKo-
BUKNAAALbKOTO CKIaZly; YLOCKOHAJeHHAM HAYKO-
BOI OopraHisalii HaBYanbHOIO NMPOLECY 3 BUKOPUCTAH-
HAM CYYaCHWUX TEeXHOJIOTil HaBUaHHA; 3abe3meveH-
HAAM HayKOBO-METOAUYHOI, KOHCYNbTaLiNHOi, iHpopMa-
ninHol mOIOMOIM ciayxXavyaM y iX HaBYaHHI; yAoCKo-
HaJleHHAM Ta VIPOBAZeHHAM pi3HUX (HOpPM KOHTPO-
710 AKOCTI HaBYaHHA. KOHTponbHI 3axoau AKocTi mip-
BUIlEHHA KBanidikanii cnyxauis — HeobxigHuit ene-
MeHT 3BOPOTHOTO 3B'A3KY B HaBUaJbHOMY IpOleci.
Bonu BW3HAYAOTbL PiBEHb JAOCATHEHHA ljijeil HaBYAH-
HA 3a [IpodeciiiHoto mporpamoo i A03BONATL KOPUTY-
BaTW, 33 HeoOXifHOCTI, Xif mpouecy mifBULEHHA KBa-
nidikanii. CucTeMa KOHTPOJIO 3HAHb CLyXayiB Mae pis-
Hi B Ta GOPMU, OCHOBHUMMU 3 AKUX € MOTOYHUN Ta
MiACYMKOBUN KOHTPOJLb.

Tax, Hampuknazg y LleHTpi KoMIeKCHI KOHTPONbHI
poboru (KKP) po3pobneto 1o KoxHoi gucuumniau (Mo-
nynwo) npodecintoi mporpamu mifBulleHHA KBanidika-
nii. KommnekcHi KOHTPONbHI 3aBRAaHHA MPU3HAUEHI A
IepeBipku 1 OLIHIOBAHHA 3HAHb CyXaviB, [Jif OLiHIO-
BaHHA PiBHA OpraHisanii Ta piBHA BUKIAZAHHA AUCLUII-
JiHYU, fKa KOHTPOJMIOETLCA, BOHU OXOIJIOWTb IOBHUMN
KypC HaBYalbHOI iUCUNINIHY, MAlOTb PAL BapiaHTis op-
Mani3oBaHWX 3aBAaHb piBHO3HauHOi cknapgHocri. KKP
PO3po6eHo 3 ypaxyBaHHAM Audepexuianii, interpauii
Ta yHidikauii 3HaHb cnyxauis 3a mopynem. V KKP me-
peBaKHa OinburicTh 3aBAAaHb HOCUTL TBOPUUW XapaKTep
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3 €JIeMEeHTaMW LOCiaHUIbKOI po6OTH, TAaKOX € Ioury-
KOBi Ta PO3PaxyHKOBI 3aBAaHHs.

[lincyMKOBWIL KOHTPONb 3HAHb IPOBOLUTLCA 3 Me-
TOW OLIHIOBAaHHA PE3YJIbTATiB HaBUAHHA 3a Ipodeciii-
HUMUW TPOTPaMaMi Ta 37ilcHI0ETbCA ¥ GopMi migcymKo-
BOT'0 KOMITIOTEPHOTO TECTYBAHHA Ta 3aXUCTY BUIYCKHOI
po60oTU. BuKOHAHHA Ta 3aXUCT POOOTU — 3aAKJIOYHUN
eTan y miaBuileHHi kBaniikauii cnyxava i Mae Ha Me-
Ti cucTeMarnsauito, 3aKpilIeHHA TEOPETUUHUX 3HaHb
1 IpaKTUYHWX HABUYOK, 3000YTUX Y XOZ1 HAaBUAHHA, BU-
3HAYeHHA 3[aTHOCTI ClyXayiB 3aCTOCOBYBATW pe3yJlbTa-
TU HaBYaHHA Ha mpakTuui. TecTyBaHHA IPOBOLUTLCA AK
KOMIULeKCHA IlepeBipKa 3HaHb CyXadiB 3 AUCUUIULIH,
mepenbavennx HaBYanbHUM IlaHoM. TecToBa mepesip-
Ka Jae 3MOry ImepeBipuTu 6inblinit 06cAr HaBYaNbHO-
r'0 Marepiany, HiX 3BUYAUHUN iCITUT 33 TOW CaMUi dac.
Bukopucrosyloun enuHi Kputepil ouiHloBaHHA, TECTW
CTaBATb YCiX CNyXayiB B PiBHI YMOBU, a MOXJUBOCTI
TECTY LO3BOJAIOTH IMOKA3aTU iXHI [OCATHEHHA Ha Wn-
poKoMy moni Marepiany. Yridikauisa BuMor no TecToBo-
IO KOHTPOJIO, CTAaHAPTU3AlifA MPOLeLypu toro mpose-
LeHHs, 3aCTOCYBaHHA €AWHUX KpuUTepiiB Ta HOPM Oli-
HIOBAHHS, MOMXJIUBICTb KOMITIOTEPHOTO 06pOGNAHHA pe-
3y/NbTaTiB CIpUAE MifBUIEHHIO AOBIPpU [0 pe3yibra-
TiB TecTyBaHHA. TeCTyBaHHA IMPOBOAUTLCA 33 MUTAHHA-
MW, CKJafieHUMU y TIOBHIN BifMIOBIAHOCTI 40 HaBYajlb-
HUX TeM, AKi 6y70 pO3KpUTO il Yac HaBYaHHA abo 6y-
710 BUHECEHO Ha CaMOCTiilHe OmpalloBaHHS.

Heo6xigHo BpaxoBYBaTU 0COGNUBOCTI HaBYalbHO-
T'0 TIPOLECY Ta KOHTUHIEHTY CyXaviB y 3aknajax mif-
BUIeHHA KBanidikauii. Tak, mepeminroToska Ta ImifBuU-
weHHA KBanidikauii ocib, mo mepebyBaioTh Ha 067iKy
B LleHTpi 3aHATOCTI [OCUTb TPUBAIWIL 4Yac, MOB'A3aHe
3 TUM, 110 TakKi CAyxayi BTpATWiAu mpodecinHi yMiHHA
Ta HaBWYKY, TIEPEOYBAIOTh ¥ CKAALHOMY LENPECUBHOMY
CTaHi, He MawTb MoTMBaUil B0 HaByaHHA. Mae 3HaueH-
HA BiK C/yXayiB, OCKiJIbLKU 3 BiKOM 3HWXYVETbCA PiBEHD
iHTeneKTyanbHoro po3BUTKY (Tabn. 1) [17], Ak pe3ynb-
TaT — 3HWKYETbCA 3aCBOEHHA Marepiany, TeMI BUKO-
HaHHA 3aBLaHb, 3MEHWYETbCA iX 06cAr.

Ananis panux (Tabn. 2) mokasye, o Cepel LepiKas-
HUX cayx6o0BuiB opraxis BukoHasyoi Bnagn (0BB), mo
HaByanuch B IfenTpi y 2009—2010 poxax, KinbKicTb
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Tabnuus 1. BikoBuit KoedilieHT piBHA iHTENEKTYaNbHOTO PO3BUTKY

16—30 35 40 45 50 55 60
Koedinient mompasku, % 100 97 93 88 82 76 70

Tabauus 2. YucenbHicTb Ta BiKOBMI cknap cnyxayis LeHTpy

JepxaBHi cnyx6osui 0BB

: MC
HeHTpanbX

HaiimenyBanna ingopmauii

WOA0 MmifBUIEeHHA KBanidikanii kagpis

Iocaposi 0cobun

Poxku

YucenbHicTb 0ci6, Ak migBummnmn keanidikauito 3a

npodeciiHuMKU Iporpamamu: BCboro oci6 / oci6 po  72/38 58/30 — 27/18 161/35 119/27
35 pokiB

YucenbHicTb 0cib, aki migeumunun keanidixkauiio

33 IporpamMaMu TeMaTUYHUX MOCTINHO Ailounx 51/22 21/9 . 50/18 41/24 37/10

CeMiHapiB (TEMAaTUKy HaBECTU B OKPEMOMY
LOZATKY): BCboro ocib / oci6 no 35 pokis
YucenbHicTb 0cib, aki migBumunun keanidixkauiio
33 IporpamMaMu TeMaTUYHUX KOPOTKOTEPMiHOBUX
ceMiHapiB/TpeHiHTiB: Bcboro ocib / ocib mo 35
poKiB

YucenbHicTb 0ci6, AKi migsummnu keanidikauino
33 IMporpaMaMn KOPOTKOTEPMiHOBUX CeMiHapiB
mopivHoro Bceykpailncbkoro koHKypcy «Kpamuii
LEePXaBHUN CNyKO0BelLb»: BCbOTO 0cib / ocib no
35 poxiB

647/142 310/35

46/16

62/26 —  1290/87 620 /34

32/19 — — — —

Tabnuua 3. BapTicTb i TpuBanicTb HaBYaHHA

Hanpam HaBuaHHA

Cepents BapTicTb HaBYAHHA OJHOTO CHyXaya
(6e3 ypaxyBaHHA KOWITIB Ha BipAmKEHHA)
(rpH) / cepenHA KinbKicTb fHIB HaBYAHHA

€PIKaBHOTO .
cnyx60B1sa

3a mpodecintHo mporpamoio

3a Iporpamol0 TEMATUYHOTO MOCTiiHO Ait04oro ceMiHapy
3a mporpaMmoi0 TEMATUYHOTO KOPOTKOTEPMIHOBOTO ceMiHapy

oci6 monopure 35 PoKiB cknamae 25 %, cepel MOCafoBUX
oci6 micuesoro camospspyBartsi (MC) — 10 %. Ockinbku
IepeBaXKHa KiNbKICTb CIyXayiB 3aklafiB MiCAARUITIOM-
Hoi ocBiTM — 1€ 0cobu crapuie 35 pokis, Ans 3abes-
meveHHs iHAUBIAYanbHOrO MiAXOAY Ta ICUXOJOTiYHOI
e(beKTUBHOCTI HaBYAZbHOTO ITPOLeCY [Jif OKPEMUX TPYIL
cnyxayvis (0cO6AMBO TUX, 1110 HABYAIOTLCA 32 HAIIPABIEH-
HAM l[eHTpiB 3aHATOCTI) [OUINBHO TPOBOAUTMU OLiHEH-
HA piBHA IHTENEKTYalbHOTO PO3BUTKY 3a LOIIOMOTOI0
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Poxu
424/10 466/10 451/10 498/10
518/4 569/4 235/4 263/4
731/3 803/3 651/3 727/3

tecty «[lIkana mporpecusHux MaTpuub PaBena» [17].

Ilo ocobnuBoCTelt opraHisauii HaBYanbHOTO MPOLECY
B 3aKJafjaxX IepeIifroToBKU Ta MifBUlleHHA KBanidika-
uii cnig BipHecTn p#pibHOCepiiiHWMIL XapakTep MOCAYT,
BEIUKY KiNbKICTb I'PYI, KOPOTKI TepMiHW HaBYAHHA.
Ina IleHTpy TpWUBANiCTh HABUYAHHA HaBeLeHO V Tabn. 3,
Kinbkicts rpym y 2009 poui — 101, y 2010 — 106,
y 2011 — 119, KinbKicTb cnyxaviB 3a KOXHOW Iporpa-
MO cknazae Bin 18 o 60 oci6.
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Tabnuus 4. MnaH po6oTy 3 po3pobasHHA Ta ynpoBagkeHHs CYA

. ITo3xayka 070
Y/q Etamu pobir
BUKOHAHHA

1 VreopenHsa KoopanHauittoi pagn 3 mUTaHb po3pobnsHHA Ta 3ampoBapkeHHA CYS +

2  IIpu3HaueHHs YIOBHOBAXEHOrO Ta Creljanicra 3 muTaHb CYA +

3 Po3po6saHHA MTPOEKTY MONITUKKN Y cdepi aKocTi +

4 TlepeBipKa Ta aKTyanizalis IOCAfOBUX iHCTPYKLii Ta IMOJOXEHb MPO MiZPO3Zinu +

5  IlepeBipka Ta 3aTBepXEHHA OpraHisauiinHoi cxemu (y rpadiuHOMy BUTLAZL) +

6  Bu3HaueHHA mepeniky Ta KaTeropin MOCAYT i Mepeniky Ta KaTeropiit CroxuBaviB +

7  V3aranbHeHHs MEPENiKy Ta KAaTeropin IOCyT i Mepeniky Ta KaTeropiit CroxuBavis +

8 BusnauenHs mpouecis, aki oxomnioe CYA +

9  Bu3HAueHHsA BIANOBiAANbHUX 3a PO3POOJAHHA Ta MEPEBIPKY METOAUK MPOLECIB, +
OKpiM 060B'A3KOBUX METOLUK (LOZATKOBUIL IJaH)

10  Axryanisauis mpoeKTy MONiTUKKU y cdepi AKOCTI 3 ypaxyBaHHAM BUMOT, BUSHAYEHUX +
y I. 9 1bOTO INaHy. 3aTBEPIXKEHHA MOJITUKU

11  Po3pobnsaHHsA Ta 3aTBepIKeHHA uinei y chepi axocti

12 Po3po6nsHHA MPOEKTIB METONUK «YIIPaBNiHHA JOKYMEHTalie0», «AHani3yBaHHA +
3 OOKY KepiBHMLTBA»

13 Po3pobnaHHA IIPOEKTY METOAWUKU «YIIPaBNiHHA KOPUTYBAJILHUMMW Ta 3aMOOLKHUMMK +
piaMu»

14  Po3pobnaHHsA IIPOEKTY METOAUKU «BHyTpimHin ayanuT» +

15  Po3pobnaHHA METORUK IIPOLECIB 3 YPaXxyBaHHAM II. 9 11bOTO IUIAHY +

16  Po3pobnaHHA IPOEKTY METOLAUKU «YIIPaBNiHHA HEBIAMOBIAHUMMW ITOCLYTaMU» +

17  Po3pobnsfHHA MPOEKTY METOAUKU «YIIPaBliHHA MPOTOKONAMUY +

18  Po3po6nsaHHA IPOEKTY HACTAHOBU 3 AKOCTI +

19  IlepeBipKa Ta y3roAXeHHA IIPOEKTIB [OKYMEHTIB +

20  3arBepmXeHHA IMPOEKTiB JOKYMEHTIB. YBeIeHHA V [it0 JOKYMEHTIB —

21  TupaxyBaHHA Ta PO3CWiKa KOIiit mokymeHTiB CYA

22  IlpoBepeHHA BHYTPiIHLOTO ayAUTY

23 VYcyHeHHA 3ayBaXKeHb Mic/iA MTPOBELEHOT0 BHYTPIUIHBOTO ayLUTY —

24  TlopanHsa 3asBKM Ha cepTudikanio CYA

Ananiz panux (Tabn. 3) mokasye, wo ApibHoCepiit-
HUI XapaKTep IOCAYT BIJIMBAE Ha CEPEHI0 BApPTiCTb
HaBYaHHA O0AHOTO cayxaua LleHTpy, fka 3HaYHO BUA
I7151 KOPOTKOTEPMIHOBUX TTPOTPaM.

V 3aknagax micAAAMIUIOMHOI OCBiTM icHye HeobOXxin-
HiCTb pPO3POONAHHA HaBYaJbHUX IIPOrPAM Ha 3aMOB-
JIeHHs MiAIPUEMCTB, 3a1yYeHHs BENWUKOI KinbKOCTi BU-
Knapavis pisHoi kBanidikauii Ha KOpoTKWU TepMiH, 3a-
JIyYeHHS BUKJIA[AYiB 3 IHWIMX HaBYaNbHUX Iifpo3pni-
niB ab0 HaBYaJbHUX 3aKNaAiB 3 JAOCTATHIM Iefaroriy-
HWUM CTa)XeM, BUCOKUM piBHeM kBaniikauii ta pocsi-
LOM IIpaKTU4HOi poboTu y ranysi (mpuyomy icxye imo-
BipHICTb 3aWHATOCTI BUKNAZayiB y HeobXigHWIL dac
32 OCHOBHMM Micuem po6orn). Tak, v UepHiriscbkomy
Oentpi y 2007 poui n0 MpPOBEAEHHA 3aHATb 3anyva-
n0ch 260 BUKNAAAUiB 3 IHIIUX HaBYaJIbHUX 3aKnajis Ta
mipnpuemcts (132 — cucremuo), y 2008 — 274 (cuc-
TeMHO — 146), y 2009 — 224 (cucrtemHo — 134),
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y 2010 — 249 (cucremro — 150). V¥ 38'a3ky i3 pinkoto
IIOBTOPIOBAHICTIO MOCAYT 3a OAHAKOBUMWU IIPOTpaMaMu,
IOCTINHUMU 3MiHAMWU BWKJa[laLlbKOTO CKJAAy 3acTOCy-
BaHHs CTATUCTUYHUX METOLIB HEMOXJIWUBE, TOMY Heoo-
XinHO BpaxyBaTM 1i 0COGAMBOCTI y Ipoleci ympaBiiH-
Hsl AKICTI0 OCBITHIX IMOCAYT V TakKuUX 3aknapax. ¥ Lentpi
L71A OLiHIOBAHHA AKOCTI HaBYaIbHOTO ITPOLECY 3aCTOCO-
BYETbCSA aHKETYBAHHA CJyXauiB, ajle y 3B'A3KY 3 pifKoio
[IOBTOPIOBAHICTIO MOCAYT iX 3ayBa)KeHHA WORO0 CKany
MPOrpaMu He MOXJIUBO BpaxyBaTu. EdeKTuBHIiCTL me-
PEmiAToTOBKW Ta MiABUIEHHA KBanidikauii BusHava-
€TbCA HAOYTTAM HOBUX 3HAHb Ta BMiHb, BUKOPWUCTAH-
HAM iX y mopanburii mpodecinniit pianbHOCTi, piBHEM
IpaneBlalITyBaHHA. ToMy Oyl0 3ampONOHOBAHO IIPO-
BOAWUTW IOPIiBHAHHA Pe3Y/bTaTiB BXiHOTO Ta MifCyM-
KOBOTO KOHTPOJI0 3HaHb, aHani3 JaHWX WOA0 MOAANb-
LIOTO IpaleBNAITYBAHHA CNyXayiB (0cO6IUBO TUX, 1O

HaBYAlOTbLCA 32 HalpaBleHHAM lleHTpiB 3anHATOCTi), )
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pPiBHA BUKOPUCTAHHA OTPUMAHUX 3HAHb Y IOJAJbUIIN
poboTi, Bmposagutn CYS B Ilentpi. PexomenpoBaHo
BIPOBAXKEHHA AUCTAHLiNHO-cTauioHapHol ¢opMu Ha-
BYAHHA, IPAKTUKWU opraxizauii BuisHux cemiHapis-
TpeHiHTiB Ge3mocepenHbo Ha Micuax po6OTU Cayxauis.

CraH po3pobnaxHA aokymeHTauii CVA

MixHaponHe CHiBTOBAPUCTBO AnA 3abesmeyvex-
HA AKOCTi BUWOI OCBITM aKTUBHO BUKOPUCTOBYE CTaH-
naptu MixHapopHoi opranisauii 3i cranpaprusanii
(International Standardization Organization, ISO) cepii
IS0 9000. Apxe 3aranbHOBWU3HAHO, 10 ISO LOTPUMYETbHCA
DOCHiIKeHHA 1 cTparerii, MOAaNbUIOr0 PO3PObNAHHA 3a-
rajbHOi MeToA07orii oliHIOBAaHHA €KOHOMIUHUX i couji-
IbHUX BWUTOZ Bif, 3aCTOCYBaHHA MiXHApPOLHWX CTaHZAAp-
TiB y Pi3HMX ranysfx, y TOMy uucni B ocBiTHii cdepi [18].

YV 3aknajax micaspuIioMHoi ocBiTM, K IIpaBu-
710, BIACYTHIN BiApin axocTi, He po3mopineHa Bifmosi-
DanbHicTh 3a 3abe3meyeHHA AKOCTI HABYAAbLHOTO IMPO-
necy. Pospobnanna CYA y Takux 3aknajax € Bawiu-
BUM iHCTPYMEHTOM 3a6e3IeyeHHs AKOCTI OCBIiTHIX Io-
CIYT 3 YPaxyBaHHAM 0COOIUBOCTEN HABYAJLHOTO IPO-
necy. Hampuknaz, y posrnanyromy suume Lentpi CVA
He BIPOBaZXeHa, TOMy Oylo BWBYEHO AOCBifj pos3-
pobnaHHA Ta ynpoBagxenHsa CYA y PiBHeHcbKoOMy,
IontaBcbkoMy IleHTpax Ta po3pobieHo HNOKYMEeHTaliio
CVA Lentpy. Ha mipcrasi [18, 19] po3pobaeHo mnaH po-
6it IlenTtpy i3 BmpoBamxenHsa CYA, mepenik noKyMmeHTa-
uii C¥4, Ionituky ta Lini B cdepi akocti, Hacranosy
3 AKOCTI MifITPUEMCTBA, METOAUKU AKOCTI, iHCTPYKLUilo
3 HiNOBOACTBA, YAOCKOHANeHO IlonoxeHHA Mpo opra-
Hi3alilo HaBvanbHOTO Impouecy lleHTpy, mocamosi iH-

pas

VII-1 AHani3yBaHHA 3 60Ky KepiBHULITBA

cTpyKuii. ¥V Tabn. 4 HaBefeHo cTaH pobiT 1040 po3pob-
NAHHA Ta ynposamkenHs CYA B Lenrpi.

Sk BUAHO i3 Tabn. 4, Hapani Heob6xigHa ceptudika-
nis CYA Ta il BIpoBamKeHHS.

3ripHo 3 [19] mpouec — ue CYKYMHICTb B3aEMO-
rnos'asaHnx abo B3aeMOAINHUX BUAIB AIANLHOCTI, AKa
mepeTBOPIOE Bxoau (abiTypienT) Ha Buxoam (daxisens).
3rigxo 3 [9, m. 1.1] HaBuanbHWit mpouec v BH3 — ne
CUCTEMA OpraHizauinHux i ANAAKTUYHUX 3aX0fiB, CIIps-
MOBAQHUX Ha peajni3anii 3MiCTy OCBITM Ha IEBHOMY
ocBiTHbOMY a60 kBanitdikauinHomy piBHi BipmosigHo A0
LepXaBHUX CTAHZAAPTIB OCBiTU. I3 puc. 2 BuAHO, Wo IIif
yac po3pobnanns CYA LleHTpy 3acTOCOBAHO CUCTEMHUIA
Ta MPOLeCHUIL MiAX0AU.

[IpoBeneHo po3paxyHOK BUTPAT Ha AKicTb. [lokasaxo,
0 [0ZATKOBI IOMEPe[KyBalbHi BUTpPATW Ha PO3pob-
nanHa CYA po3BonATL 3HU3UTW BUTPATW Ha BHYTPiu-
Hi 7 30BHIWIHI BiMOBU, Y PE3Y/bTATI AKUX 3HUWKYETb-
Csl PENTUHT HAaBYaNbHOTO 3aKNafy, 3MEHWYIOThCA Habo-
p¥ ciyxauis.

Po3pobnanua CYA € pesynbratoMm peanisanii ocHo-
BOIIOJIOXKHUX IIPUHUUINIB YIIPaBNiHHA AKICTIO KepiBHUL-
TBOM LlenTpy. Ynposamxenua CYA po3BonuTb mposecTn
posmopin BipmosizanbHocTi 3a mpouecn y Ilentpi, po-
CATTWU BWUCOKOTO PiBHA A0OBipW 1 CTiKOI MPUXUNBHOCTI
CroXuBauiB po ix mocnyr, mipBumurn peitunr H3 Tta
NOr0 KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTD.

BUCHOBKH

1. Po3rnsap HOPMaTMBHO-IIPABOBOi 6asu opraxisa-
1ii HaBYaNbHOTO IMPOLECY 3 IePeIifroTOBKW Ta IMifiBU-
lleHHA KBanidikauii mepcoHany moxasaB HeobXifHICTb

ViI-2

VII-3

VYrpasninua HeBifMOBIZHUMM
MOCTIyTaMu

KopurysanbHi Ta 3amobixHi aii

IIpoyecu 3a6e3neyeHHs pecypcamu

13-1

TlopAnoK yKNaLaHHA J0T0BOPIB
Ta YIIPaBiHHA LOTOBipHUMU
3200B'A3aHUMN

3azanvHi npoyecu

3I1-1 YmpaBniHHua
IOKyMeHTalie

3I1-2 YnpaBninHa
IIPOTOKONAMMN

IIpoyecu sumiptosarHA

1B-1 BuyTpiuxin ayaur

[IB-2  MOHITOPUHT AKOCTi MpOBefEHHA

HaBYaJIbHOT'O ITPOLIECY

Bumoeu BIl-2

cnoxusavis

BisHec npoyecu

Opranisauia migenuenss kBanibikanii

[TiAroTOBKA HABYANbHO-METOANYHUK
Marepianis

3adosonenicms | |
cnoxusayis

Puc. 2. Cxema B3aemopii npouecis CYA
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YI0CKOHANEHHA HOPMATUBHOI 633K 3 YpaxyBaHHAM 0C06-
JIMBOCTEN OpraHisanii HAaBYaJbHOTO IPOLECY Ta KOH-
TUHTEHTY C/lyXadiB, 30KpeMa HeoOXiaHicTb Po3pobnsH-
HA 1 yIpoBafKeHHA 3aKoHy Ykpainu mpo mepemipro-
TOBKY Ta IiABUlleHHA KBanidikauii.

2. BusBneno Taki 0co6a1MBOCTI HaBYANbHOTO IIPO-
llecy B 3aknafax MiCAAAUITUIOMHOI ocBiTU: ApibHOCepiii-
HiCTb, BeZIUKA KiNbKICTb I'PYIL, KOPOTKi TepMiHuU HaBYaH-
Hf, HeoOXifHicTb pPO3POONAHHA Pi3HUX HABYANIbHUX
IIpOrpaM Ha 3aMOBJIEHHA MiANPUEMCTB, 3alyYeHHA Be-
JIUKOI KiNbKOCTI BUKNafayviB pisHoi kBanidikauii Ha Ko-
POTKUN TepMiH, 3anyyeHHA BWUKIA[ayiB 3 iHWIUX Ha-
BYa/IbHUX MiApo3ainiB abo HaBYaNAbHWUX 3aKnamis 3 10-
CTATHIM IEe[aTOTiYHWUM CTa)KeM, BUCOKUM PiBHEM KBaJli-
¢bikanii Ta pocBimoM mpakTMuHOI po6OTU Y ranysi, Bik
C/lyXaviB IIepeBAXHO cTapure 35 pOKiB.

3. PexoMeH0BaHO BIIPOBaXEHHA [UCTAHLiNHO-
cTauioHapHoi GopMu HaBYAHHSA, ITPAKTUKWU opraHizauii
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THCTUTVT IIIATOTOBKU SAXIBIIIB Il «YkpHIHII»

OcHoBHi 3aBaaHHA IHcTuTyTy migrorosku daxisuis I «YkpHIHI]»
= IligroToBka crmeuianicTis i maricTpiB (mpyra Buia ocBiTa).
= IlinToTOBKA KaHAWAATIB B ayAUTOpU i3 cepTudikauii:

e cucTeM ympasiiHHA fkicTio 3a JCTY ISO 9001:2000;

e CUCTeM YIpaBliHHA HaBKOAWUWIHIM cepepnosuieM 3a ICTY ISO 14001;

e CUCTEM yNpaBJliHHA OE3MEeYHICTI0 XapyoBuX MpoayKTie 3a [CTY 4161—2003.
[linroToBKa KaHAMAATIB B QyAUTOPU 3 METPOJOTII Ta 1abopaTopint.

[TiproToBka opraxis 3 ceprudikauii fo akpepurauii.

[ligroToBKa (axiBuiB 3a HAMPAMKaMU:

e TArOTOBKA acecopiB (aynuropie 3 akpepuTauii naboparopint 3a ICTY ISO/IEC 17025);
¢ TIOBipKa Ta KanibpyBaHHA 3ac06iB BUMipIOBaLbHOI TEXHIKMU;
e METPOJOTiyHe 3a6e3neyeHHs BUMipIOBaHb Ta BUPOOHMWLTBEA;

e PO3pOOKa Ta BHYTPIlIHIN ayAUT CUCTEM YITPABiHHA.

CrpyKkrypa Incrutyry miarorosku ¢axisuis

» Kacdeppa axkpepurauii naboparopiii, MeXaHiYHUX Ta FeOMETPUYHUX BUMIipIOBaHb.
= Kadepnpa oninku BigmoBigHOCTI, CTaHAapTU3allii Ta YIIpaBliHHA AKICTIO.

» Kadeppa merponoriuxoro 3abesmeueHHs BUPOOHMITBEA],

€JIEKTPUYHUX Ta PAfioOTEXHIYHUX BUMiplOBaHb.

= Kadenpa exonorivHoro KOHTpOJI0, TEMIOTEXHIYHUX

Ta (Gi3nKO-XiMIiYHUX BUMIpIOBaHb.

» Kacdeppa ympasninnsa sakicTio Ta BUMPO6YBaHHSA

XapuOBUX MPOLYKTIB.
= Kadeppa croxusuoi monituku.

KoHTakTn
Ten.: (044) 452-34-27, 450-67-19
Ten./daxc: (044) 459-58-95

Appeca: 03115, M. Kuis, Byn. CBATOMIMHCBK], 2, 6-11 TIOBEPX

E-mail: decanat@ukrndnc.org.ua

BPAYBAHHSA, [EPXXaBHUX NiANPUEMCTB, YCTAHOB i OpraHi-
3auii. MonoxeHHs).

36ipH1K TECTOBUX METOAMK A5t OpraHisauii npodeciiHo-
ncuxonoriyHoro Big6opy B 36poiHux Cunax YkpaiHu
(BBepeHO y fito Hakaszom MiHictpa o6opoHM YkpaiHu
Big 20.10.2009 Ne 525).

Cuctemn ynpaBfiiHHA skicTio. HactaHoBM wWopo 3acto-
cyBaHHa ISO 9001:2000 y cdepi ocitu: OCTY-M IWA
2:2007. — [YuHHwuit Big 2008-01-01]. — K.: [epxcno-
XUBCTaHAApT YkpaiHu. 2008. — 70 c. — (HauioHanb-
HUN cTaHAApT YKpaiHu).

Cuctemu ynpaeniHHa sikicTio. Bumorn (ISO 9001:2008,
IDT): ACTY ISO  9001:2009. —  [YuHHM#
Big 2009-06-22]. — K.: lepxxcnoxuBcTaHgapT YkpaiHu.
2009. — 25 c. — (HauioHanbHuit ctaHaapT YkpaiHu). M
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